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Predgovor

Na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Kragujevcu, dana 17. juna 2022.
godine, na inicijativu Katedre za racunovodstvo, reviziju i poslovne finansije,
odrzan je drugi Naucni skup Racunovodstvena znanja kao Cinilac ekonomskog i
drustvenog napretka. U fokusu Naucnog skupa nalaze se racunovodstvena znanja,
kao resurs neophodan svim drustvima koja teze ekonomskom napretku, a svrha
njegovog organizovanja je da, okupljanjem vodecih istrazivaca iz uglednih naucnih
i nastavnih institucija, kao i predstavnika racunovodstvene profesije, iz Srbije i
zemalja u okruzenju, upravo doprinese Unapredenju, Sirenju i promovisanju
racunovodstvenih znanja, ali i jacanju institucionalne i individualne saradnje u
naucnoj i strucnoj zajednici.

U program Naucnog skupa, koji ima karakter nacionalnog naucnog skupa
sa medunarodnim uceséem, ukljuceno je, nakon procesa recenziranja, 28 naucnih
radova, putem kojih su rezultate teorijskih i empirijskih istrazivanja predstavila 42
autora iz Bosne i Hercegovine, Crne Gore, Severne Makedonije i Srbije. Svi radovi
ukljuceni u program Naucnog skupa ovim zbornikom se stavljaju na uvid naucnoj i
Strucnoj javnosti.

Radovi su grupisani u pet tematski celina — panela, i to:

1. Neophodnost repozicioniranja racunovodstva u izmenjenom poslovnom

okruZenju, koji je, kao plenarni panel, obuhvatio Cetiri rada;

2. Savremeni izazovi korporativnog izveStavanja | revizije, sa sedam

radova;

3. Racunovodstvena profesija u eri ekonomije znanja i digitalizacije

poslovanja, sa Sest radova;,

4. Kontroling i strategijski aspekti upraviljackog racunovodstva, sa pet

radova;

5. Finansijski menadiment na trZistu kapitala u razvoju, sa Sest radova.

U duhu ideja Naucnog skupa, uz uvazavanje kompleksnosti, specificnosti i
neizvesnosti aktuelnih okolnosti u funkcionisanju ekonomije i drustva uopste i
posledicnih izazova sa kojima se suocavaju pripadnici naucne i strucne zajednice u
podrucju racunovodstva, revizije i poslovnih finansija, autori su pokrenuli vazne
naucne i strucne diskusije, Koje su ukazale na polozaj i znacaj racunovodstveno-
finansijske nauke i prakse, kao i na potrebu njihovog repozicioniranja u uslovima
promena ekonomskog i drustvenog ambijenta.

Radovi publikovani u ovom zborniku nredvosmisieno potvrduju koliko su
racunovodstvena znanja vazna, ali i Siroka, i ujedno govore o ozbiljnosti izazova sa
kojima se danas suocavaju teoreticari i prakticari u oblasti racunovodstva, revizije
i poslovnih finansija, u ambijentu koji se odlikuje snaznim prodorom informaciono-
komunikacionih tehnologija u poslovni svet i stalnim rastom informacionih potreba
donosilaca ekonomskih odluka. Radovi ujedno pokazuju da promene ekonomskog i
drustvenog ambijenta i, posledicno, informacionih potreba korisnika informacija
koje generise racunovodstvo donose nove izazove za akademsku zajednicu i
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racunovodstvenu profesiju, koje su primorane da usavrSavaju i Sire
racunovodstvena znanja, ali i promovisu njihov znacaj.

Posebnu zahvalnost dugujemo svim autorima i recenzentima radova, kao i
Clanovima Programskog i Organizacionog odbora Naucnog skupa, koji su svojim
idejama, savetima, konkretnim aktivnostima i neposrednim uceséem doprineli da se
pripremi, realizuje, unapredi i promovise Naucni skup. Neizmernu zahvalnost
dugujemo i Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Kragujevcu na organizacionoj,
tehnickoj i finansijskoj pomoci, ali i Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloskog
razvoja Republike Srbije na finansijskoj podrsci u realizaciji Naucnog skupa i
Stampanju zbornika radova. Zahvaljujemo svima koji su na bilo koji nacin podrzali
realizaciju Naucnog skupa i doprineli Sirenju njegovih ideja.

Redaktori
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Neophodnost repozicioniranja racunovodstva u izmenjenom poslovnom okruzenju

POSLOVNI MODEL | STRATEGIJA KAO DETERMINANTE
KONKURENTNOSTI | KOMPONENTE INTEGRISANOG
IZVJESTAVANJA SAVREMENE KOMPANIJE

Radomir Bozié¢
Univerzitet u Istoénom Sarajevu, EKonomski fakultet Pale,
radomir.bozic@ekofis.ues.rs.ba

Apstrakt: Cilj rada je da ukaze na znacaj i ulogu poslovnog modela i strategije u
funkciji  konkurentnosti, uspjesnosti i odrzivosti poslovanja kompanija u
savremenim uslovima i kreiranja vrijednosti za sve involvirane stejkholdere, kao i
na izazove i otvorena pitanja izvjestavanja o poslovnom modelu i strategiji kroz
integrisano izvjestavanje. Prvi dio rada daje saZet prikaz pristupa i shvatanja
uloge i znacaja poslovnog modela i strategije za konkurentnost kompanija u
relevantnoj literaturi, te njihovo shvatanje, definisanje i medusobni odnos u
Medunarodnom okviru integrisanog izvjestavanja (IIRF - International Integrated
Reporting Framework). U drugom dijelu rada se daje osvrt na praksu izvjestavanja
o poslovnom modelu i strategiji u integrisanom izvjeStavanju kompanija
zasnovanom na lIRF. U trecem dijelu su sintetizovane osnovne poruke i zakljucci.

Kljucne rijec¢i: poslovni model, strategija, konkuretnost i odrzivost poslovanja,
integrisano izvjestavanje

Uvodne napomene — izazovi za konkurentnost, uspjeSnost i odrZivost
poslovanja kompanija

Savremeni uslovi poslovanja koje, izmedu ostalog, karakteriSu globalizacija
i rastuc¢a konkurencija, Industrija 4.0, ekonomija i druStvo zasnovani na znanju,
klimatske promjene i novi koncept odrzivog razvoja i na makro i na mikro nivou,
koji integriSe ekonomske, ekoloske i socijalne ili drustvene aspekte i kriterijume,
namecu nove izazove za savremene kompanije kako da postanu i ostanu
konkurentne i kako da u kontinuitetu kreiraju vrijednost za razli¢ite stejkholdere.
Ovakav poslovni ambijent dodatno postulira da fokus kompanije koja pretenduje
da bude uspjesna mora biti na organizovanju i realizaciji poslovnih aktivnosti na
na¢in da se raspoloZzivi resursi pribave i iskoriste tako da se, uz poStovanje
osnovnih ekonomskih principa i odrzivog razvoja, koji podrazumijeva i drustveno i
ekoloski odgovorno poslovanje, obezbijedi kontinuirana konkurentnost, kreiranje
vrijednosti u kratkom, srednjem i dugom roku, zadovoljavajuc¢a uspjesnost mjerena
odgovaraju¢im indikatorima tekuéih performansi, kao i perspektive i buduce
performanse za zainteresovane stejkholdere i time i nacelo stalnosti poslovanja
(going concern). Pri tome je, kako za eksterne, tako i za interne stejkholdere vazno
da ih o svim navedenim aspektima kompanija informiSe kroz sacinjavanje i
prezentovanje odgovarajucih izvjeStaja o svim relevantnim aspektima poslovanja,
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ukljucujuéi i finansijske i nefinansijske indikatore i performanse, prosle, tekuce i
oc¢ekivane buduce. Kao moguée odgovore na navedene izazove, ekonomska teorija,
regulativa i praksa integrisanog izvjestavanja, zasnovana na Medunarodnom okviru
za integrisano izvjeStavanje (IIRF - International Integrated Reporting
Framework), izmedu ostalog, nude koncept poslovnog modela i strategije, sa jedne
strane, kao sredstvo ili ,alat“ za organizovanje poslovnih aktivnosti koje, uz
optimalno koriStenje raspolozivih resursa, obezbjeduju ostvarivanje strateskih
ciljeva - konkurentnost, zadovoljavanje potreba i zahtjeva kupaca, odrzivost rasta i
razvoja, kreiranje vrijednosti za vlasnike ali i druge stejkholdere, kao i model
integrisanog izvjeStavanja koji inkorporira i1 odgovarajué¢i opis strategije i
poslovnog modela na nacin da stejkholderima objasnjava kako kompanija kreira i
odrzava vrijednost tokom vremena, sa druge strane.

U skladu sa navedenim, cilj ovog rada je da ukratko elaborira zna¢aj i ulogu
poslovhog modela i strategije u funkciji konkurentnosti, uspjesnosti i odrzivosti
poslovanja kompanija u savremenim uslovima i kreiranja vrijednosti za sve
involvirane stejkholdere, kao i izazove i otvorena pitanja izvjestavanja o
poslovhom modelu i strategiji kroz integrisano izvjestavanje. Strukturu rada pored
uvoda i zakljucka ¢ine dva dijela. Prvi dio rada daje sazet prikaz pristupa i
shvatanja uloge i1 znaCaja poslovnog modela i strategije za konkurentnost
kompanija u relevantnoj literaturi, te njihovo shvatanje i definisanje i medusobni
odnos u Medunarodnom okviru integrisanog izvjeStavanja. Drugi dio daje osvrt na
praksu izvjestavanja o poslovnom modelu i strategiji u integrisanom izvjeStavanju
kompanija zasnovanom na IIRF.

Poslovni model i strategija u relevantnoj literaturi i Medunarodnom okviru
integrisanog izvjeStavanja

Poslovni model se u ekonomskoj i teoriji i praksi poslovnog upravljanja
najcéeS¢e shvata kao nacin organizovanja i rada preduzeca ili kompanije koji
determini$e sposobnost uspjesnog poslovanja mjerenog uobicajenim ekonomskim
indikatorima, prije svega profitabilno$¢u, kao pretpostavke stalnosti poslovanja
(going concern), ali u Sirem smislu i vrijednosti za investitore i druge stejkholdere.
U nastavku u funkciji ovog poglavlja prezentujemo sazet prikaz poslovnog modela
u relevantnoj literaturi (navedeno prema, Bozi¢, 2021). U okviru tzv. tradicionalnih
poslovnih modela, izmedu ostalog, se ukazuje na doprinos poslovnog modela
Henrija Forda, koji je prije stotinjak godina omoguéio brzi razvoj automobilske
industrije, te da je poslovni model Sema Valtona koji je 60-ih godina proslog
vijeka, koriste¢i informacione tehnologije i demografske karakteristike pri izboru
lokacije prodavnica, omogucio snazan razvoj maloprodaje (Nielsen & Bukh, 2011).
Tokom 90-ih godina koncept poslovnog modela je u praksi postao sinonim za
elektronsko poslovanje i ,,novu“ ekonomiju zasnovanu na primjeni informaciono-
komunikacionih tehnologija, te se inicijalno smatralo da su poslovni modeli svih
»dot-com* kompanija potencijalno profitabilni. Vrijeme je pokazalo da ne postoji
automatizam i da je za uspjes$nost ,,e-biznis* poslovnih modela, zasnovanih na
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novim kanalima distribucije i komunikacije unutar poslovne strukture, potrebno da
oni budu efikasniji u odnosu na postojece poslovanje (Farrel, 2003, 107), i olakSaju
komplementarnost, inovacije ili omoguée ,,zakljucavanje* kupaca (Porter, 2001,
68) (Nielsen & Bukh, 2011, 258).

Relevantna literatura navodi da se problematika istrazivanja koncepta
poslovnih modela moze pratiti od 60-ih godina proslog vijeka (Chandler, 1962,
Ansoff, 1965, Child, 1972, Andrews, 1980), u kontekstu korporativnih strategija i
organizacionih struktura u funkciji ostvarivanja dugoro¢nih ciljeva. Novija
istrazivanja ukazuju na komplikovane odnose izmedu kreiranja vrijednosti,
poslovnih modela i strategije, te da je logika upravljanja osnovnim strategijama
kreiranja vrijednosti, kao $to su odnosi sa dobavljacima, pristup tehnologijama,
uvid u potrebe kupaca/korisnika i dr., mnogo vaznija od traganja za novim
revolucionarnim poslovnim modelom, i da se upravo u tim vezama i medusobnim
odnosima moze prona¢i nacin za kreiranje vrijednosti, kao suStine uspjesnog
poslovnog modela (Sweet, 2001, Ramirez, 1999, Stabell & Fjeslstad, 1998)
(Navedeno prema, Nielsen & Bukh, 2011, 259).

Popularnost poslovnih modela je naglo porasla i postala ,,jedna od velikih
modnih rije¢i internet buma“ pojednostavljujuc¢i poslovnu realnost pristupom da
kompanijama nisu potrebne ni strategije, ni posebna konkurentnost, ¢ak ni kupci,
jer sve sto je potrebno za obezbjedenje profita u nekoj dalekoj, lose definisanoj
buduénosti, je poslovni model zasnovan na Web-u (Magretta, 2017, 3). Kako to
obi¢no biva, svi koji su prihvatlili ovakvu ,fantaziju su se opekli“, tako da je
ovakav pristup konceptu poslovnog modela doveo do toga da on poput ,,dot com*
ekstenzije brzo ,,ispadne iz mode*. To $to je mnogo kapitala propalo ulaganjem u
pogresne poslovne modele nije kriv koncept poslovnog modela, nego njegova
neadekvatna primjena. Prema tome, poslovni model je sustinski vazan za uspjeh
svake organizacije, kako novoosnovane, tako i postojece, a za uspjeSnu primjenu
ovog koncepta upravi preduzeca je potrebna jasna i precizna definicija poslovnog
modela (Magretta, 2017, 3-4).

U relevantnoj literaturi se navode tri pristupa ili percepcije poslovnih modela
koji su sintetizovani u narednom tabelarnom pregledu.

Tabela 1: Atributi/karakteristike mogucih snaga/slabosti tri tipa poslovnih modela

Atributi/

Tipologija karakteristike Moguée snage Mogucée slabosti
Opste/genericke | ¢ Komponente koje | e Prednosti e Prenesena slika
definicije ¢ine biznis agregacije, postaje previse
poslovnog e Opsti atributi odnosno sticanje opSta da bi
modela grane/ djelatnosti/ razumijevanja saopstila bilo Sta

industrije osnove kako relevantno o

o Meta model ili preduzece/ odredenom poslu
ontologija za kompanija stvara
poslovne modele vrijednosti
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Tipologija

Atributi/
karakteristike

Moguce snage

Mogucée slabosti

Siroke definicije
poslovnog
modela

e Nacin poslovanja

e Fokus na
preduzece u cjelini
kao sistem

o Arhitektura
generisanja

e Stvaranje
vrijednosti mora se
razumjeti u cijelom
lancu u kojem
kompanija
ucestvuje

Nisu dovoljno
fokusirani na
klju¢ne procese
stvaranja
vrijednosti
Ukljucuju faktore

vrijednosti koje kompanija u
e Opis uloga i potpunosti ne
odnosa kontrolise
Uske definicije | e Opisuju e Nivo detalja se Prikazi mogu
poslovnog jedinstvenost odnosi na postati previse
modela internih aspekata funkcionisanje specifi¢ni da bi

o Infrastruktura
generisanja
vrijednosti

o Detaljni prikazi
veza, procesa i

odredene firme/
kompanije

e Tac¢ni i relevantni
opisi

imali smisla
Gubitak/
nemogucnost
sveukupnog
razumijevanja

mreZa uzroka i
posljedica

Izvor: Nielsen & Bukh (2011, 263)

Problematika poslovnog modela kao jednog od klju¢nih koncepata i
determinanti uspjesnosti i njegov odnos sa strategijom u kontekstu konkurentnosti
kompanija u savremenim uslovima je privukla posebnu paZnju teorije i prakse
poslovnog upravljanja, ali jo§ uvijek nema opsteprihvacenih definicija i pristupa.
Relevantni pristupi se stoga mogu adekvatno sagledati kroz tri klju¢na aspekta ili
dimenzije (Vedovato, 2016, 26-28):

(1) Sta je poslovni model? Koja je njegova funkcija?

Poslovni model se shvata i definiSe kao: ,,Organizaciona i finansijska
arhitektura biznisa/kompanije* (Teece, 2010); ,,Logika i nacin na koji firma posluje
i kako stvara vrijednost za svoje stejkholdere* (Casadesus-Masanell & Ricart,
2010); ,Price koje objasnjavaju kako preduzeca rade* (Magretta, 2002);
»Heuristicka logika koja povezuje tehnic¢ki potencijal sa realizacijom ekonomske
vrijednosti® (Chesbrough & Rosenbloom, 2002); ,,Sistem meduzavisnih aktivnosti*
(Zott & Amit, 2010). Razlika izmedu navedenih definicija ili shvatanja poslovnog
modela je u terminima koje autori koriste da ukazu na sustinu poslovnog modela —
arhitektura, logika, prica i sistem, te na fokusiranost na stvaranje vrijednosti i
uspjeh ili Sire posmatrano na konaé¢no identifikovane ishode (,,pravljenje novca“ ili
opstije poslovne ciljeve). Medutim, bez obzira na ove razlike, navedeni pristupi i
definicije u sustini konvergiraju jer ukazuju da poslovni model objasnjava
funkcionisanje organizacije (biznisa, kompanije) i kako ono doprinosi ostvarivanju
utvrdenih ciljeva (Morris et al., 2005).
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(2) Koje komponente cine strukturu poslovnog modela?

Kao i pogledu definicije i funkcije, pristupi definisanju poslovnog modela se
razlikuju i u pogledu strukture ili komponenti koje ¢ine poslovni model, a broj
komponenti varira u rasponu od cetiri do devet. Jedna grupa autora (Johnson et al.,
2008) navodi cCetiri komponente poslovnog modela: ponuda vrijednosti za kupca;
formula profita; klju¢ni resursi i klju¢ni procesi. Autori Morris et al. (2005),
sugeriSu da poslovni model treba imati slede¢e komponente: Kako stvaramo
vrijednost? Za koga stvaramo vrijednost? Sta je izvor nase kompetentnosti? Kakva
je nasa konkurentska pozicija? Kakve su nase ambicije u pogledu vremena, obima i
kvantiteta? Autori Chesbrough i Rosenbloom (2002) sugerisu da bi poslovni model
trebalo da ispuni sedam funkcija: artikulisanje ponude vrijednosti; identifikovanje
trziSnog segmenta; definisanje strukture lanca vrijednosti potrebnog za kreiranje i
distribuciju ponude; detaljan prikaz modaliteta ostvarenja prihoda kroz realizaciju
ponude/prodaje; procjenu strukture troskova i potencijala za profit; opis pozicije
firme u okviru mreze vrijednosti koja povezuje dobavljace i1 kupce; i formulisanje
konkurentske strategije kojom ¢e firma ste¢i i zadrzati prednost u odnosu na
konkurente. Najveéi broj komponenti navode autori Osterwalder i Pigneur (2010),
ukazuju¢i da poslovni model ¢ini devet gradivnih blokova: klju¢ni partneri,
aktivnosti i resursi; ponuda vrijednosti; kupci; kanali distribucije i odnosi sa
kupcima; struktura troskova i nov¢ani prilivi po osnovu prihoda.

(3) Kako je poslovni model povezan sa strategijom?

Kao $to je ve¢ navedeno, autori Chesbrough i Rosenbloom (2002) ukazuju
da je konkurentska strategija komponenta poslovnog modela, a autori Moris i dr.
(2005) u svoju definiciju poslovnog modela ukljucuju varijable koje su povezane
sa strategijom. Drugi autori ne ukljucuju strategiju u svoje definicije poslovnog
modela i tretiraju je kao poseban koncept koji je povezan sa poslovnim modelom.
Tako, na primjer, autori Casadesus-Masanell i Ricart (2010) eksplicitno navode da
se ,,poslovni model odnosi na logiku firme, na na¢in kako ona funkcionise i kako
stvara vrijednost za svoje stejkholdere” dok se ,strategija odnosi na izbor
poslovnog modela ¢ijom realizacijom se firma bori sa konkurentima na trzistu®.
Strategija se zasniva na prilikama i rizicima iz okruZenja i na kvalitetu interne
strukture kompanije da odredi odgovarajuce ciljeve i1 pravce djelovanja za njihovo
ostvarivanje (proizvode i usluge), a uloga poslovnog modela je da isporuci ovu
strategiju i shodno tome postigne Zeljene ciljeve. Procjena trenutnog poslovnog
modela u odnosu na strategiju mogla bi da sugeriSe da su promjene poslovnog
modela neophodne za implementaciju izabrane strategije. Istovremeno, trenutni
poslovni model uti¢e na ono §to je Mintzberg (1987) nazvao perspektivom i stoga
utice na percepciju ¢lanova organizacije o okruzenju i organizaciji, ¢ime se
doprinosi oblikovanju strategije (Vedovato, 2016, 28).

Strategija je pojam i termin sa duzim ,,stazom* u relevantnoj ekonomskoj i
literaturi o poslovnom upravljanju u odnosu na poslovni model, te zauzima
znacajan dio sadrzaja knjiga 1 prirucnika o strategiji i strateSkom menadzmentu, u
okviru veoma obimne i respektabilne literature nastale od polovine dvadesetog
vijeka. Tako je Cendler prije $ezdest godina (Chandler, 1962) definisao strategiju
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kao odredivanje dugoro¢nih ciljeva preduzeca, usvajanje pravca djelovanja, i
alokaciju resursa neophodnih za ostvarivanje ovih ciljeva. Naglasak na odredivanju
ciljeva i alokaciji resursa neophodnih za ostvarivanje ciljeva ukazuje da je ova
definicija bila osnov i za definisanje strategije od strane Medunarodnog savjeta za
integrisano izvjestavanje (IIRC, 2013a). Jedan od gurua i najcitiranijih autora u
oblasti poslovnog upravljanja ili menadzmenta, Porter (1996), navodi da se
konkurentska strategija odnosi na razli¢itost, odnosno da ona predstavlja namjerno
biranje drugacijeg skupa aktivnosti koje treba sprovesti — jedinstvena mjeSavina
vrijednosti. Porterova definicija konkurentske strategije se fokusira na namjerne
izbore, diferencijaciju, a posebno poslovne aktivnosti. Izbor aktivnosti drugacijih
od konkurenata omogucava sticanje konkurentske prednosti i sprecava imitaciju.
Naglasak na aktivnostima kao izvoru odrzive prednosti slijedi pristup poslovnim
aktivnostima u definiciji poslovnog modela IIRC (2013a). Mintzberg (1987) je
opisao pet nacina posmatranja strategije: kao plan, trik, obrazac, pozicija i
perspektiva. Pri tome (terminski) plan slijedi Cendlerovu definiciju strategije, trik i
pozicija su elementi Porterove definicije, a preostala dva termina/elementa, obrazac
1 perspektiva pruzaju nove perspektive, odnosno pogled u buduénost. Strategije su
»obrazac/Sablon“ toka aktivnosti koje ne prate uvijek namjerno izabrani i logi¢an
plan, tj. mogu se i mijenjati u odnosu na inicijalno planirane. Strategija je stoga
dosljedno ponasanje, bilo namjerno ili ne. Pored toga, prema Mintzbergu, strategija
je takode perspektiva, uobicajeni nacin sagledavanja svijeta. Izbori koje
organizacija vr§i u vezi sa svojom strategijom u velikoj mjeri se oslanjaju na njenu
kulturu. Kao S§to se obrasci ponaSanja mogu pojaviti kao strategija, obrasci
razmi$ljanja ¢e oblikovati perspektivu i akcije organizacije. Ve¢ pominjani autori
Johnson et al. (2013) definiSu strategiju kao dugoroéni pravac organizacije. Ova
koncizna definicija moze ukljucivati i namjernu strategiju i pojavne obrasce
ponasanja, te odgovara i strategijama koje teze da nadmase konkurente, kao i vise
kooperativnim strategijama (Vedovato, 2016, 25).

U Medunarodnom okviru intergrisanog izvjestavanja (IIRF - International
Integrated Reporting Framework), utvrdenom od strane IIRC, koji predstavlja
aktuelne smjernice i profesionalnu regulativu za integrisano izvjeStavanje na
medunarodnom nivou, se takode definiSu termini i pojmovi poslovnog modela i
strategije. Pri tome, kao Sto je ve¢ napomenuto, moglo bi se zakljuciti da su
definicije i pristupi pojedinih autora koji su se bavili ovom problematikom
publikovani u njihovim radovima u odredenoj mjeri inkorporirani u definicije
IIRC.

Poslovni model i strategija se eksplicitno definiSu u dokumentima IIRC i u
IIRF kroz odgovarajue smjernice za sacinjavanje integrisanih izvjeStaja se
definiSu zahtjevi za izvjeStavanje o poslovnom modelu i strategiji, te time reguliSe i
njihov medusobni odnos.

IIRC ,.definise* poslovni model kao fundamentalni koncept integrisanog
izvjestavanja koji omogucava povezivanje strategije, upravljanja, ucinaka i
prespektiva kompanije u jednom izvjestaju, odnosno tretira strategiju kao dio
koncepta poslovnog modela. Poslovni modeli su sistem koji opisuje kako se
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dijelovi biznisa uklapaju i funkcionisu zajedno, ali oni ne uzimaju u obzir
konkurentnost kao kljuéni faktor performansi, jer ¢e se prije ili kasnije, po pravilu
prije, svako preduzece/kompanija suociti sa konkurentima S§to zahtijeva
odgovarajuce poslovne strategije. Konkurentska strategija treba da objasni kako
kompanija u onome $§to je sustina njenog poslovanja moze biti razlicita i time bolja
od konkurenata. Kompanije ostvaruju bolje performanse u odnosu na konkurente
kada posluju na jedinstven nacin koji konkurenti ne mogu kopirati, tj. kada su
kreirale i realizovane adekvatne poslovne strategije (Bozi¢, 2021).

IIRF u fokus integrisanog izvjeSavanja postavlja upravo poslovni model.
Prema IIRC poslovni model je jedan od osam obaveznih elemenata strukture
integrisanog izvjestaja i predstavlja njegov fundamentalni koncept koji povezuje
strategije, upravljanje, uCinke i perspektive kompanije. I[IRC definiSe poslovni
model kao sistem inputa, poslovnih aktivnosti, autputa i ishoda usmjerenih ka
stvaranju vrijednosti u kratkom, srednjem i dugom roku (IIRC, 2013a, 6). Prateci
dokument IRC-a (IIRC, 2013c, 4) navodi sljede¢e dimenzije koncepta poslovnog
modela:

(1) Organizaciona (Sta kompanija radi, kakva je struktura i gdje posluje);

(2) Strateska (klju¢ni aspekti poslovne strategije);

(3) Lanac vrijednosti (mjesto kompanije u lancu vrijednosti i zavisnost od

klju€nih inputa);

(4) Finansijske performanse (kako poslovni model utice na profitabilnost ili

generisanje prihoda);

(5) Kreiranje vrijednosti (kako inputi, aktivnosti i medusobni odnosi vode

ka kreiranju vrijednosti i Zeljenim ishodima).

Sustina poslovnog modela prema definiciji IIRC-a, kao sistema
transformacije inputa kroz poslovne aktivnosti u autpute i ishode, moze se
sintetizovati Slikom 1.

Bez dodatne elaboracije elemenata i odnosa prezentovane strukture
poslovnhog modela korisno je ukazati na potrebu razlikovanja autputa/rezultata i
ishoda (outcomes). Autputi, odnosno proizvodi i/ili usluge nisu konacni cilj
proizvodno-usluznih procesa kompanije, iako njihova realizacija obezbjeduje
prihode kompanije i ostvarenje ishoda. Pri tome su ishodi efekti upotrebe
inputa/kapitala za sve stejkholdere, i interne i eksterne. Ishodi mogu biti pozitivni,
ako autputi obezbjeduju stvaranje vrijednosti i povecanje kapitala, ili negativni, ako
dovode do unisStavanja vrijednosti i smanjenja kapitala, determiniSuc¢i time
odrzivost ili neodrzivost poslovnog modela. Na primjer, za proizvodaca automobila
autput je automobil, a ishodi, posmatrano iz ugla kupca, mogu biti pokretljivost,
status, sigurnost, a posmatrano iz ugla drustva kao eksternog stejkholdera, ekoloski
ishod moze biti povecanje emisije Stetnih gasova (Todorovié¢, 2021, 102).

Raspoloziva literatura, na osnovu analize IIRC-ovog koncepta poslovnog
modela, ukazuje izmedu ostalog, da on eksplicitno definiSe poslovni model, njegov
obuhvat, strukturu, vremenski horizont i korisnike (primarno eksterne — investitori i
drugi stejkholderi, ali sekundarno i interne — menadzment kompanije) podsticanjem
na integrisano razmisljanje i unapredenje upravljackih aktivnosti (Tweedie et al.,
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2018). U pogledu obuhvatnosti IIRC poslovni model spada u pomenute Sire
pristupe i definicije. Nadalje, pristup IIRC je da objelodanjivanje informacija o
poslovhom modelu ne treba da bude samo pregled i opis poslovanja, nego i
koriStenje grafikona i mapa, u kombinaciji sa objasnjenjima elemenata i
specifi¢nosti poslovanja koje uti¢u na funkcionisanje poslovnog modela u kratkom
i dugom roku, kao i prezentovanje stejkholdera, eksternih uticaja kako na inpute,
tako i na ishode, i pozicije kompanije u lancu vrijednosti. Sveobuhvatno
izvjeStavanje o poslovnom modelu prema IIRF takode ukljucuje i prezentovanje
veze izmedu poslovnog modela i drugih aspekata izvjeStavanja (strategija, Sanse i
rizici, kljuéni indikatori performansi, finansijske informacije o kontroli troskova i
prihoda i sl.), ¢ime se obezbjeduje relevantnost, izbalansiranost i kompletnost
(IRC, 2013c, 13-21).

Drustveni i relacioni Drustveni i relacioni
Ostali nus proizvodi

Prirodni Prirodni

Podjela Deodata Dijeljenje
troskova 3 I‘{;g;‘;ﬁ; 3 > vrijednosti —_—
T o A q Autputi/rezultati Ishodi poslovanja (outcomes) |
Inputi ili kapitali Poslovne aktivnosti e S T r) i) >.
I
1 $tve
Drustvo Kompanija Kompanija Kompanija I Kompanija (ual'-lliz::'iéi
(okruzenje) | (organizacija) (organizacija) (organizacija) : (organizacija) k‘L o ej)
I
[ . o
Finansijski 1 Finansijski
Proizvodi :
Proizvodni : Proizvodni
1
- Usluge [ o
Ljudski o I Ljudski
Trosenje ili I
. transformacija inputa : i
Intelektualni Gubici \ Intelektualni
1
1
1
1
I
1
I
1
I
1

Slika 1: Struktura, medusobni odnosi elemenata IIRC poslovnog modela
Izvor: PwC (2013, 9)

Strategija se u IIRF tretira dvojako, kao poseban dio (pasus ili paragraf)
Integrisanog izvjestaja od ukupno osam, u kome treba da se opiSe strategija
organizacije, i kao jedan od vodeéih principa — strateski fokus Integrisanog
izvjeStaja. U definiciji integrisanog izvjeStaja se navodi ,Integrisani izvjestaj je
sazeta komunikacija o tome kako strategija organizacije, upravljanje, performanse i
budu¢i izgledi, u kontekstu njenog eksternog okruzenja, dovode do stvaranja
vrijednosti u kratkom, srednjem i dugom roku* (IIRC, 2013a, 7). Nadalje, u ovom
dokumentu se navodi da kroz dio pod naslovom Strategija organizacije ,,Integrisani
izvjestaj treba da odgovori na pitanje — Gdje organizacija zeli da stigne i kako
namjerava da tamo stigne? (IIRC, 2013a, 27). Da bi integrisani izvjestaj
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odgovorio na ovo pitanje on treba da identifikuje strateSke ciljeve organizacije i
strategije koje su utvrdene ili se namjeravaju primijeniti kako bi se ostvarili
strateSki ciljevi, planove alokacije resursa za sprovodenje strategije i kako e se
mjeriti rezultati i ciljni ishodi (Vedovato, 2016, 22).

Strateski fokus je u kombinaciji sa orijentacijom na budué¢nost prvi medu
vode¢im principima koji treba da budu u osnovi pripreme i prezentacije
integrisanog izvjestaja — ,.Integrisani izvjestaj treba da obezbijedi uvid u strategiju
organizacije i kako je ona povezana sa sposobno$¢u organizacije da stvara
vrijednost u kratkom, srednjem i dugom roku i kakvi su njeni efekti na
kapitale/inpute® (IIRC, 2013a, 16).

Prema tome, IIRC definiSe strateski fokus Integrisanog izvjestaja kao
pruzanje uvida u strategiju organizacije i strategiju kao dio Izvjestaja - strateske
ciljeve i strategije za njihovo postizanje (IIRC, 2013a, 5 i 33). Na osnovu
navedenog se moze zakljuciti da je prema IIRC: (1) Strategija zamisljena kao plan
(informisati o strategiji znaci informisanje o planovima i taktikama koje
organizacija namjerava koristiti za ostvarivanje svojih strateskih ciljeva); (2)
Strateski ciljevi su veoma vazni ciljevi koji se moraju ostvariti da bi se postigao
krajnji cilj — stvaranje vrijednosti, i (3) Strateski fokus znaci da integrisani izvjestaj
u svim svojim dijelovima treba da obezbijedi strateski vazne informacije za
razumijevanje perspektive stvaranja vrijednosti (Vedovato, 2016, 22).

Praksa izvjeStavanja o poslovnom modelu i strategiji u izvjeStavanju
kompanija zasnovanom na Medunarodnom okviru za integrisano
izvjeStavanje

Poslovni model i strategija su, u skladu sa prethodno elaboriranim
pristupima i definisanjem u relevantnoj literaturi i od strane IIRC, veoma vazni
instrumenti poslovne politike i konkurentnosti kompanija u savremenim uslovima,
kako tekuce, tako i buduce. Stoga bi upravljacke aktivnosti trebale biti fokusirane
na njihovo odgovaraju¢e formalizovanje — donoSenje, primjenu i kontinuirano
preispitivanje i poboljSanje u funkciji obezbjedenja odgovaraju¢e konkurentske
pozicije na trzistu i ostvarenja ciljne funkcije shvacene kao stvaranje vrijednosti za
sve stejkholdere. Prema tome, pored znacaja i uloge za strateSko, takticko i
operativno upravljanje i interne stejkholdere, o poslovnom modelu i strategiji je
potrebno obezbijediti odgovaraju¢e informacije i ekstrenim stejkholderima, kako
postoje¢im, tako i potencijalnim (budué¢im). Imajué¢i u vidu da se radi 0
informacijama koje su najve¢im dijelom narativne ili deskriptivne prirode potrebno
je bilo kreirati odgovarajuc¢i model i okvir njihovog inkorporiranja u dosadasnje
tradicionalne okvire finansijskog 1 korporativnhog izvjeStavanja. Nakon
pojedinacnih pristupa i pokusaja (KPMG Okvir poslovnog modela za klijente,
1997; Smjernice za sadinjavanje izvjeStaja o intelektualnom kapitalu u Danskoj,
2001; Kodeks korporativnog upravljanja u UK 2010. — Godi$nji izvjestaj
kompanija listiranih na berzi, od 2014. Strategijski izvjestaj; Obavezno
izvjeStavanje o poslovnom modelu u Juznoj Africi; IASB Okvir za komentare
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menadzmenta, 2010, kao i pojedinacne pristupe kompanija koje u svojim
Godisnjim izvjestajima, Izvjestajima o drustvenoj odgovornosti, Prospektima IPO i
sl. objavljuju informacije o svojim poslovnim modelima — vidjeti $ire, Todorovic,
2021, 100-101), IIRC je ponudio IIRF - Medunarodni okvir za integrisano
izvjeStavanje koji u srediSte integrisanog izvjestaja postavlja poslovni model, kao
stz komunikacije sa stejkholderima i1 osnovu za unapredenje kvaliteta
korporativnog izvjeStavanja.

Da li i u kojoj mjeri je IIRF ispunio ocekivanja i da li je unaprijedio proces
korporativnog izvjeStavanja, posebno u domenu izvjestavanja o poslovnom modelu
i strategiji, i da li izvjeStaji sacinjeni u skladu sa IIRF korisnicima zaista pomazu
da razumiju kako kompanija , stvara vrijednost za stejkholdere u kratkom,
srednjem i dugom roku*?

U nastavku na osnovu raspolozivih izvora prezentujemo moguc¢i odgovor o
trenutnoj praksi i kvalitetu integrisanih izvjeStaja (Todorovi¢, 2021, 104-107).

Empirijska istrazivanja prakse integrisanog izvjeStavanja prema IIRF, na
osnovu stavova i misljenja anketiranih sastavljaca i korisnika, ukazuju na
postojanje gepa izmedu ocekivanja i efekata, kao i izmedu regulative (IIRF) i
prakse integrisanog izvjeStavanja, navodeCi da su integrisani izvjesStaji u praksi
dugi, a ne koncizni i da ne uvazavaju sve vodece principe (Jovanovi¢ i Todorovic,
2019). Dio aktuelne akademske i strucne literature je dosta kritican prema IIRC
konceptu poslovnog modela. Autori Simnett & Huggins (2015, 38) ukazuju da za
potrebe prakse nije razvijen jasan pristup i smjernice objelodanjivanja poslovnog
modela, tako da sastavljaCi integrisanog izvjeStaja jo§ uvijek eksperimentiSu
prilikom opisivanja poslovnog modela, kategorisanja i definisanja kapitala,
pruzanja konciznih i smislenih informacija. Pojedini autori ukazuju da korisnici ne
koriste ili ne razumiju jasno IIRC koncept poslovnog modela (de Villiers et al.,
2014), dok drugi IIRC-ov koncept poslovnog modela ocjenjuju kao preuzak,
nedovoljno jasan i kompleksan za primjenu (Nielsen & Roslender, 2015). Dio
empirijskih istrazivanja (Vedovato, 2016) ukazuje da u praksi postoji problem da
se poslovni model poveZze sa procesom kreiranja vrijednosti, a da se strategija
tretira kao sporedno pitanje, bez jasnog navodenja veze izmedu strategije i
poslovnog modela. Sli¢ne ocjene i kritike se iznose i u rezultatima istrazivanja
konsultantskih kuéa i profesionalnih instituta (nepotpunost i nekonzistentnost
objelodanjivanja i stoga neuporedivost integrisanih izvjeStaja) - KPMG, 2016;
Institut sertifikovanih upravljackih ra¢unovoda (CIMA - The Chartered Institute of
Management Accountants), Medunarodna federacija ra¢unovoda (IFAC - The
International Federation of Accountants) i revizorska firma PwC, (CIMA et
al.,2013). Dio istrazivaca ukazuje i na sluajeve neinformativnog, nepotpunog, ali i
preoptimisti¢énog izvjestavanja o poslovnom modelu (Melloni et al., 2016). Pri
tome optimisticki pristup, sa pretjeranim isticanjem $ansi, a marginalizovanjem
prijetnji, je primjer rizicnog izvjeStavanja za korisnike poput ,kreativnosti“ u
domenu finansijskog izvjestavanja.

Kao uzroci navedenog stanja u praksi integrisanog izvjestavanja, zasnovanog
na IIRC konceptu poslovnog modela, u relevantnoj literaturi se navode
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neusaglasenosti, kontradiktornosti i1 konceptualne nejasno¢e IIRC koncepta
poslovnog modela i nekonzistentnosti sa Sirim I[IRC ciljevima i agendom
izvjeStavanja, jer izmedu ostalog: (1) IIRC tezi da pomiri razli¢ite koncepte
poslovnog modela, $to nije jednostavno; (2) Poslovni model se koristi za
komunikaciju i sa eksternim i internim korisnicima, §to otvara pitanje da li jedan
koncept poslovnog modela moze da sluzi potpuno razli¢itim svrhama; (3)
Dugoroéna orijentacija i S8iri obuhvat [IRC koncepta poslovnog modela
podrazumijeva kompleksan skup odnosa, dok je linearna priroda modela manje
pogodna za prikazivanje slozenih meduzavisnosti i organizacionih struktura
(Twedie et al., 2018). U skladu sa prethodnim kritikama u raspolozivoj literaturi
postoje, istina dosta usamljeni, i stavovi zasnovani na rezultatima empirijskih
istrazivanja, da izvjeStavanje zasnovano na konceptu poslovnog modela nije
korisno za investitore, finansijske analitiCare i druge stejkholdere jer njih vise
interesuju strategije (Nielsen & Bukh, 2011). Nasuprot navedenom, druga
istrazivanja pokazuju da investitori smatraju da su informacije o poslovnom
modelu kljuéne za njihovu analizu i razumijevanje kompanije i njenih perspektiva
(FRC, 2018, 6) te da izvjestavanje treba da se zasniva na poslovnom modelu, jer se
i konkurentska prednost zasniva na poslovnhom modelu (Nielsen & Roslender,
2015).

Prema tome, pored ve¢ pomenutih teorijskih i konceptualnih problema i
otvorenih pitanja primjene poslovnih modela uopste, postoje brojni problemi i
dileme primjene i IIRF koji pretenduje da praksi integrisanog izvjeStavanja ponudi
precizne i jasne smjernice objelodanjivanja o poslovnim modelima. O¢igledno je
da postoji potreba za daljim istrazivanjima u funkciji unapredenja IIRF kako bi
IIRC koncept poslovnog modela za potrebe praktiéne primjene bio jasniji i
konkretniji i kako bi se istovremeno, sastavljac¢ima pruZile precizne instrukcije,
smjernice i uputstva za saCinjavanje integrisanih izvjeStaja i objelodanjivanje
informacija o poslovnom modelu, a korisnicima, i internim i eksternim, pruzile
relevantne i korisne informacije u skladu sa njihovim potrebama.

U nastavku navodimo rezultate empirijskog istrazivanja Integrisanih
izvjeStaja kompanija raspolozivih u bazi podataka Sekretarijata IIRC sacinjenih u
skladu sa IIRF, fokusiranog na traganje za odgovorom na pitanje da li i u kojoj
mjeri ti izvjeStaji zadovoljavaju smjernice IIRF u pogledu izvjestavanja o
poslovnom modelu i strategiji (Vedovato, 2016, 28-35). Navedena baza podataka
omogucava izbor integrisanih izvjestaja na osnovu brojnih kriterijuma, ukljucujuéi:
izvjestajnu godinu, region i sektor u kome izvjeStajna kompanija posluje, te
prednosti (strengths) pojedinacnog izvjeStaja po procjeni Sekretarijata IIRC na
osnovu njegove uskladenosti sa elementima sadrzaja, osnovnim konceptima i
vodecim principima koje je utvrdio i propisao IIRF. Za identifikovanje integrisanih
izvjestaja koji ¢e biti predmet istrazivanja i analize M. Vedovato je odabrao: (1)
2014. godinu kao izvjestajni period; (2) izvjeStaje koji po procjeni Sekretarijata
ilustruju (a) vodeéi princip ,,strate$ki fokus i orijentaciju na budu¢nost™ i (b)
elemente sadrzaja ,,strategiju i alokaciju resursa“ ili ,,poslovni model®. Na osnovu
navedenih kriterijuma odabrani su integrisani izvjestaji Cetiri kompanije, od toga
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jedan za elemenat sadrzaja ,,strategija i alokacija resursa“ i tri za ,,poslovni model®,
a osnovni nalazi u kontekstu ovog istrazivanja su:

o [ntegrisani izvjestaj kompanije Tobaco British American — je odabran kao
ilustracija elementa sadrzaja ,,Strategija i alokacija resursa“. Poglavlje
Strategija i alokacija resursa je prezentovano na 23 strane, od toga se 14
strana odnosi na strateski menadzment, a 9 strana je posveceno poslovnom
okruzenju kao relevantnom sadrzaju za strategiju. Ukupan izvjestaj ima
222 strane.

o Integrisani izvjestaj kompanije Eni — italijanske multinacionalne kompanije
za naftu i gas je odabran kao ilustracija izvjeStavanja o poslovnom modelu.
Od ukupno 107 strana IzvjeStaja ukupno 12 strana je relevantno za
izvjesStavanje o poslovnom modelu: 2 strane su posvecene opisu poslovnog
modela, 2 strane prezentuju strateske ciljeve (ciljevi i pokretaci
performansi), 2 strane su posveéene strategiji, 2 strane opisuju
konkurentsko okruzenje, a 4 strane prezentuju pokazatelje performansi.

o Integrisani izvjestaj kompanije Iberdrola — Spanskog proizvodaca
elektri¢ne energije koji je aktivan u nekoliko zemalja u oblasti Atlanskog
okeana, je odabran takode kao ilustracija izvjeStavanja o poslovnom
modelu. Ovaj integrisani izvjestaj sadrzi poglavlje pod naslovom ,,Poslovni
model i strategija“ sa 7 potpoglavlja/dijelova, a prezentovan na ukupno 15
strana.

o Integrisani izvjeStaj kompanije Sage — softverske kompanije se sastoji od
tri glavna dijela: (1) Strateski izvjeStaj, (2) Izvjestaj o upravljanju i (3)
Finansijski izvjeStaj. Strateski izvjesStaj je prezentovan na 60 strana,
ukljucujuci 4 strane posvecene poslovnom modelu i 12 strana koje se
odnose na strategiju, dok preostali dio izvjeStaja sadrzi informacije o
proizvodima i trzi§tima, kupcima, performansama i korporativnoj
odgovornosti.

Zakljuéna razmatranja

Poslovni model i strategija u savremenoj literaturi i poslovnoj praksi privlace
znacajnu paznju i uprkos razlikama u njihovom shvatanju, definisanju i primjeni,
preovladuje stav da se ovi koncepti mogu koristiti kao odgovaraju¢i ,,alat” za
integrisano prosudivanje i upravljanje procesom stvaranja konkurentskih prednosti
u savremenim trziSnim uslovima poslovanja i stvaranja vrijednosti za sve
involvirane stejkholdere savremenih kompanija. Pri tome preovladuje pristup da
poslovni model objasnjava funkcionisanje savremene kompanije i kako ono
doprinosi ostvarivanju utvrdenih ciljeva, dok se strategija naj¢e$¢e shvata kao
odredivanje dugoro¢nih ciljeva kompanije, izbor pravca djelovanja, i alokacija
resursa neophodnih za ostvarivanje ovih ciljeva.

U navedenom kontekstu se u cilju unapredenja procesa korporativnog
izvjeStavanja i smanjenja informacione asimetrije eksternih stejkholdera pred
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finansijsku i raCunovodstvenu profesiju postavlja izazov i zahtjev za odgovarajuce
objelodanjivanje informacija o poslovnom modelu i strategiji, koje su po svojoj
prirodi i karakteru opisne ili deskriptivne. Za ove potrebe je ponudeno nekoliko
pristupa i okvira na nacionalnom i na globalnom nivou, a najveca oc¢ekivanja su od
Medunarodnog okvira integrisanog izvjestavanja (IIRF) koji u svoj fokus upravo
stavlja poslovni model, strategiju tretira kao komponentu poslovhog modela, a
strateSki fokus i1 orijentaciju na buduénost postulira kao prvi vodeci princip na
kome treba da se zasniva priprema i prezentacija integrisanog izvjesStaja kao
cjeline. Dosadasnja iskustva sintetizovana u rezultatima empirijskih istrazivanja
ukazuju da, pored pomenutih teorijskih i konceptualnih problema i otvorenih
odnos, postoje i brojni problemi i dileme primjene i IIRF u smislu da ponudene
smjernice objelodanjivanja informacija o poslovnim modelima i strategiji nisu
dovoljno precizne i jasne, te stoga ni informacije prezentovane u Integrisanom
izvjestaju nisu razumljive i korisne investitorima i drugim stejkholderina. Stoga
postoji potreba za daljim istrazivanjima u funkciji unapredenja IIRF kako bi I[IRC-
ov koncept poslovnog modela, te inkorporiranja poslovnog modela i strategije u
integrisane izvjestaje za potrebe prakti¢ne primjene bio jasniji i konkretniji i kako
bi se sastavlja¢ima pruzile precizne instrukcije, smjernice i uputstva sa sacinjavanje
integrisanih izvjeStaja i objelodanjivanje informacija o poslovnom modelu i
strategiji 1 obezbijedio strateski fokus na nacin da svi dijelovi integrisanog
izvjestaja treba da obezbijede strateski vazne informacije u funkciji razumijevanja
perspektiva stvaranja vrijednosti, a korisnicima, i internim i eksternim, pruzile
relevantne i korisne informacije u skladu sa njihovim potrebama.
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BUSINESS MODEL AND STRATEGY AS DETERMINANTS OF
COMPETITIVENESS AND COMPONENTS OF INTEGRATED
REPORTING OF A MODERN COMPANY

Abstract: The aim of the paper is to point out the importance and role of business
model and strategy in the function of competitiveness, success and sustainability of
companies in modern conditions and creating value for all involved stakeholders,
as well as challenges and open issues of business model and strategy reporting
through integrated reporting. The first part of the paper summarizes the approach
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and understanding of the role and importance of business model and strategies for
the company competitiveness in the relevant literature, and their understanding,
definition and relationship in the International Integrated Reporting Framework
(IIRF). The second part of the paper reviews the practice of reporting on the
business model and strategy in integrated company reporting based on IIRF. In the
third part, the fundamental messages and conclusions are synthesized.

Keywords: business model, strategy, competitiveness and sustainability of a
business, integrated reporting
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KONSOLIDOVANOG FINANSIJSKOG IZVESTAVANJA U REPUBLICI
SRBIJI
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Apstrakt: Dinamicne promene u profesionalnoj regulativi i praksi finansijskog
izveStavanja na nivou grupe uslovljavaju stalno preispitivanje mogucnosti njihovog
unapredenja. Cilj rada je da se moguca podrucja unapredenja konsolidovanog
finansijskog izvestavanja u Republici Srbiji razmotre iz dve perspektive. Najpre,
cilj je da se istrazi da li je aktuelna zakonska regulativa usaglasena sa zahtevima
MSFI i relevantnim normativnim okvirom konsolidovanog finansijskog
izvestavanja u EU. U tom smislu, smatramo da postoji odredeni nivo
neusaglasenosti u odnosu na smernice MSFI, narocito kada je u pitanju zakonsko
regulisanje odnosa izmedu investitora i entetita u koji je investirano. Drugi cilj je
da se istaknu podrucja gde su primetne znacajnije slabosti u praksi izvestavanja na
nivou grupe. Ta podrucja se odnose na segmentno izvestavanje, izveStavanje
maticnog entiteta kada nema zakonsku obavezu pripreme i prezentiranja
konsolidovanih finansijskih izveStaja, novije zahteve u vezi sa nefinansijskim
izveStavanjem koji su se javili nakon usvajanja aktuelnog Zakona o racunovodstvu
i dr. Pri tome, cilj nije samo identifikovanje navedenih podrucja, veé i da se ukaze
na moguce pravce kako da se unapredi postojeca praksa, ali, tamo gde je
neophodno, i zakonska regulativa konsolidovanog finansijskog izvestavanja.

Kljuéne reci: Konsolidovani finansijski izvestaji, zakonska i profesionalna
racunovodstvena regulativa, segmentno izveStavanje, separatni finansijski
izvestaji, nefinansijsko izvestavanje, mogucnosti unapredenja

Uvod

lako se prvi zaceci prakse konsolidovanja finansijskih izvestaja javljaju u
poslednjim godinama 19. veka i po¢etkom dvadesetog veka, najpre u SAD, a
regulisanja par decenija kasnije (Busse von Colbe et al., 2010, 6), postoji stalna
potreba za preispitivanjem ustanovljenih principa i metoda izveStavanja na nivou
grupe. Razvoj prakse stavljanja pod kontrolu nekog entiteta od strane mati¢nog,
kao i instrumenata za realizaciju tog cilja, uslovljava permanentnu dogradnju
kriterijuma za definisanje odnosa unutar grupe za konsolidovanje. Takode,
kreiranje novih instrumenata ostvarivanja kontrole i transakcija unutar grupe, kao i
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zahtevi investicione javnosti, poverilaca, ali i drugih stejkholdera za relevantnim i
pouzdanim informacijama o poslovanju grupe, namece potrebu unapredenja
principa i metoda konsolidovanja finansijskih izveStaja. Pored toga, sa
globalizacijom poslovanja i sa rastom informacionih zahteva od strane korisnika sa
razli¢itih geografskih podru¢ja, ocekuje se da izveStavanje kako pojedinacnih
entiteta, tako i grupa bude zasnovano na harmonizovanoj osnovi, $to je stremljenje
narocito u poslednje dve do tri decenije.

Drustveno-ekonomsko uredenje nase drzave do pocetka devedesetih godina
20. veka, nije bilo pogodno tle za razvoj normativne osnove i narocito prakse
konsolidovanja finansijskih izvesStaja u skladu sa dotadasnjim tekovinama u
zemljama razvijene trziSne privrede. Medutim, posto je normativno uredenje ove
materije bilo tek u znacajnijoj razvojnoj fazi (od pedesetih godina u SAD —
Hawkins, 1963; odnosno u Evropi od 1983, donosenjem Sedme Direktive), a
dostignuta praksa bila razli¢itog kvaliteta, ali i modaliteta u razvijenim zemljama,
Republika Srbija nije mnogo kasnila sa stanoviSta ustanovljenja savremene
regulative, Sto se ne moze re¢i za praksu sastavljanja konsolidovanih finansijskih
izvestaja u to vreme. Naime, tokom druge polovine dvadesetog veka pojedine
drzave su kroz nacionalnu profesionalnu ili zakonsku regulativu ustanovljavale
razliCite kriterijume razgrani¢enja odnosa unutar grupe ali i metode pri izradi
konsolidovanih finansijskih izvesStaja (Rankovi¢, 1994, 16-27). Medutim, u to
vreme je razvoj korporacija poprimao sve ve¢i multinacionalni karakter, te je ne
samo Evropska Zajednica (sada EU), ve¢ i Komitet (sada Odbor) za medunarodne
racunovodstvene standarde, krajem dvadesetog veka otpocela projekte uskladivanja
smernica za konsolidovanje, ¢emu se prvih godina 21. veka pridruzio i americki
FASB, sto je, u zna¢ajnoj meri bilo praceno i od strane srpskog zakonodavstva, ali
i profesionalne asocijacije - Saveza ra¢unovoda i revizora Srbije.

Ipak, dinami¢ne promene u regulatornom okruzenju nametanom od strane
navedenih autoriteta za ustanovljenje ra¢unovodstvenih pravila, odnosno standarda,
nisu uvek bile pracene blagovremenim izmenama u regulativi u Republici Srbiji.
Samim tim, i praksa izveStavanja na nivou grupe je u proteklih dvadesetak godina
napredovala, ali uz velike poteSkoce. Razlozi leze ne samo u neblagovremenom
usaglaSavanju nacionalne sa medunarodnom regulativom i zbog njenih cestih
izmena, ve¢ i zbog neazurnosti prevoda MRS/MSFI, zakonske neobaveznosti
sertifikovanja profesionalnih racunovoda i, time, odsustva njihove obavezne
kontinuirane edukacije u zna¢ajnom vremenskom periodu. Ovi i drugi faktori,
svakako imaju uticaj na nizak nivo kvaliteta finansijskog izvestavanja u Republici
Srbiji uopste (Malini¢ i dr., 2016), pa i na nivou grupe.

Od finansijskih izvestaja, kako pojedina¢nih entiteta, tako i1 grupa, ofekuju
se visokokvalitetne i pouzdane finansijske informacije. Takve informacije se mogu
obezbediti ukoliko postoji: ,,adekvatan zakonski okvir; kvalitetni raCunovodstveni i
standardi revizije; osposobljena racunovodstvena profesija uz primenu
profesionalne etike; mehanizmi pracenja i sprovodenja regulative” (IFAC, 2010,
14). Posledica nekvalitetnog finansijskog izveStavanja ogleda se u visokim
informacionim rizicima za sve korisnike finansijskih izvestaja koji na osnovu njih
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donose svoje odluke, ¢ak, u odredenim slucajevima, i kada su ti izveStaji bili
predmet revizije (Malini¢, 2008). Kompleksnost pripreme konsolidovanih
finansijskih izvestaja, ali i postupci revizije, dodatno poveéava rizik postojanja
materijalno pogresnih iskaza u njima, ili, pak, neadekvatnog obelodanjivanja u
Napomenama, §to je u pojedinim studijama na odgovaraju¢im uzorcima U
Republici Srbiji 1 pokazano (Vasili¢, 2020; Spasi¢, 2018; Spasi¢ & Vorina, 2018).
Zbog toga se pitanju stalnog pracenja i unapredenja regulative i prakse izveStavanja
na nivou grupe mora posvetiti posebna paznja.

Imaju¢i prethodno u vidu, na$ cilj je da utvrdimo moguéa podrucja
poboljsanja nacionalne racunovodstvene regulative sa jedne, 1 prakse
konsolidovanog finansijskog izveStavanja, sa druge strane. Komparativnom
analizom usaglasenosti srpskog Zakona o ra¢unovodstvu sa zahtevima relevantnih
direktiva EU, ali i pojedinih MSFI, Zelimo da odgovorimo na prvo istrazivacko
pitanje — da 1i je potrebno unaprediti zakonsku regulativu. Sagledavajuci praksu
izveStavanja u Republici Srbiji, kao drugo istrazivacko pitanje, zelimo da ukazemo
na neke aspekte finansijskog izveStavanja o poslovanju grupe, koji su
zapostavljeni, kako u praksi, tako i u teoriji, ali i u domacoj regulativi.

Saglasno navedenim ciljevima i definisanim istrazivackim pitanjima, rad je
strukturiran na slede¢i na¢in: Nakon Uvoda, dacéemo osvrt na usaglasenost vazece
zakonske regulative u Republici Srbiji sa ra¢unovodstvenim direktivama u EU i
MSFI (drugi deo), ukazati na neka podrucja konsolidovanog izvestavanja koja nisu
adekvatno tretirana u praksi (tre¢i deo), i u Zakljucku sumirati identifikovana
podrucja moguéih unapredenja u ovoj oblasti.

Osvrt na zakonsku regulativu u Republici Srbiji

Tokom prethodne skoro tri decenije, Ceste promene zakonske
racunovodstvene regulative u Republici Srbiji imale su za cilj da se, izmedu
ostalog, i regulatorni okvir za finansijsko izveStavanje harmonizuje sa najboljim
okvirima i praksama razvijenih trzi$nih privreda. Pri tome, proces harmonizacije se
odvijao u dva pravca — sa jedne strane implementiranjem odredbi relevantnih
raunovodstvenih direktiva EU (ranije EZ, odnosno EEZ) — pre svega, Cetvrte i
Osme Direktive, pocevsi od zakona iz 1993. godine, i sa druge strane,
kodifikovanjem obavezne primene MRS, poc¢ev od zakona iz 2002. godine, najpre
za sva pravna lica, da bi se tokom vremena ta obaveza suzila samo na odredene
izvesStajne entitete.

Kada je u pitanju finansijsko izveStavanje na nivou grupe, pre propisivanja
zakonske obaveze primene MRS, zakonska reSenja, narocito ono iz 1993. godine,
nisu obezbedivala ni minimum pravila za sastavljanje, objavljivanje i koris¢enje
konsolidovanog zakljucka (Rankovi¢, 1994, 57). Ipak, dobra je okolnost bila da je
tim zakonom dato javno ovlasenje profesionalnoj asocijaciji, tj. Savezu
racunovoda i revizora Srbije da donosi i uskladuje Jugoslovenske raCunovodstvene
stadarde (JRS) i edukuje racunovode za njihovu primenu, $to je potvrdeno i
narednim zakonom iz 1996. godine. Rezultat toga je bio i JRS 34 kojim su date
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smernice za izradu konsolidovanih finansijskih izvestaja. Opsta je ocena ,,da je
uprkos odstupanjima od MRS, ovaj standard [bio] daleko ispred same prakse
konsolidovanja* (Skari¢-Jovanovi¢, 2002, 179). Odsustvo prakse izvestavanja na
nivou grupe krajem prethodnog i pocetkom 21. veka je u najvecoj meri bilo rezultat
zakonske neobaveznosti pripreme i obelodanjivanja konsolidovanih finansijskih
izvestaja sve do usvajanja Zakona o ra¢unovodstvu i reviziji iz 2006. godine
(Zakon o raGunovodstvu i reviziji, 2006, ¢l. 27).

Analiziraju¢i odredbe zakonskih reSenja, sve do najnovijeg, iz 2019. godine,
moze se zakljuditi da je uskladivanje sa racunovodstvenim okvirom EU bilo
dominantno kroz implementaciju odredenih odredbi Cetvrte i Osme direktive, ali
ne i sa Sedmom Direktivom. To je donekle i razumljivo, buduéi da je kodifikacija
primene MRS/MSFI kroz naSe zakonodavstvo u prvi plan stavila primenu tih
standarda. | pored toga, postojao je mali, ali ipak dovoljan prostor za
implementaciju ondasnje Sedme Direktive u svrhu regulisanja finansijskog
izveStavanja maticnih entiteta koji ne podlezu primeni medunarodnih standarda, Sto
je tokom prethodnog perioda permanentno izostajalo.

Proces otvaranja pregovarackih poglavlja za pristupanje EU aktuelizovao je i
potrebu dodatnog usaglasavanja raunovodstvene regulative sa komunitarnim
pravom Kkoje je na snhazi u Uniji. Jedan od rezultata tog usaglaSavanja je i donoSenje
sada vazeéih Zakona o raéunovodstvu i Zakona o reviziji 2019. godine. Svakako,
za mnasa razmatranja je primarno vazno utvrditi usaglaSenost Zakona o
ra¢unovodstvu sa Direktivom 2013/34/EU (koja je zamenila Cetvrtu i Sedmu
Direktivu) i to narocito onog dela koji se ti¢e izveStavanja na nivou grupe, tj. tzv.
ekonomskih celina.

Iako je bila dobra namera zakonodavca da u postojeéi Zakon o
racunovodstvu ukljuci relevantne smernice konsolidovanja finansijskih izvestaja iz
Direktive, ¢ini se da postoje odredena pitanja koja nisu adekvatno ili uopste nisu
transponovana u domacu regulativu, ili ih je trebalo dodatno pojasniti. Mi ¢emo se
u nastavku ovog poglavlja osvrnuti na, po nasem misljenju, nekoliko klju¢nih
pitanja. Ona se odnose, pre svega, na: a) pitanje kada se primenjuje Zakon o
racunovodstvu ukoliko se pripremaju konsolidovani finansijski izvestaji; b) koliko
su zakonska reSenja u vezi sa definisanjem odnosa u grupi i utvrdivanja kruga
konsolidovanja u saglasnosti sa Direktivom 2013/34/EU; c) da li postoje adekvatne
smernice za samo konsolidovanje finansijskih izvestaja u Zakonu o racunovodstvu,
s obzirom na delokrug njegove primene.

a) Delokrug zakonskih reSenja u vezi sa konsolidovanjem finansijskih izvestaja
Pravno posmatrano, direktive nisu pravila koja se neposredno primenjuju u
drzavama c¢lanicama EU, ve¢ se one transponuju u nacionalno zakonodavstvo.
»Direktive zahtevaju od zemalja EU da postignu odredeni rezultat, ali im ostavljaju
slobodu da izaberu kako da to urade* (European Commission, n.d). Pritom, ne
postoji obaveza doslovnog preuzimanja teksta direktiva, ve¢ ,,izbor sredstava i
metoda za ostvarenje cilja ostavljen je adresatima, §to zapravo znaci da za drzavu
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ili drzave kojima je direktiva upucena nastupa obaveza preduzimanja nacionalnih
mera implementacije* (Knezevi¢-Predi¢ & Radivojevi¢, 2011, 298).

Specifi¢nost finansijskog izvestavanja u EU je u tome Sto za odredene svrhe,
kao $to je konsolidovanje, odredeni izveStajni entiteti (primarno oni mati¢ni entiteti
¢ijim se hartijama od vrednosti trguje na nekom od organizovanih trzista kapitala
unutar EU) treba da se pridrzavaju smernica MRS/MSFI koje je odobrila EU,
saglasno Uredbi o neposrednoj primeni MRS/MSFI (Regulation EC 1606/2002).
Sa druge strane, ako neki mati¢ni entitet ne podleze obavezi primene MSFI
saglasno navedenoj Uredbi ili nacionalnom zakonu, onda, ukoliko saglasno
nacionalnom propisu ili dobrovoljno priprema konsolidovane finansijske izvestaje,
za tu svrhu koristi nacionalni zakon kojim se ureduje ta oblast, a koji je usaglasen
sa tzv. Racunovodstvenom direktivom (Direktiva 2013/34/EU). Opciono, ukoliko
nacionalno zakonodavstvo dopusta, mati¢ni entiteti koji nisu obveznici primene
Uredbe iz 2002. godine, umesto smernica Direktive 2013/34/EU sadrzanih u
nacionalnoj regulativi mogu da primenjuju MSFI koje je odobrila EU. Navedeno
pravilo se jasno uocava i iz tumacenja Evropske komisije, prikazanom kao ,,Stablo
odlucivanja o pravilima koja se primenjuju pri sastavljanju finansijskih izvestaja“
(European Commission, n.d.a) — Slika 1.

NE Dali je dozvoljeno trgovanje hartijama od vrednosti DA
"""" entiteta na regulisanom trziSu u EU?**

g Da li entitet treba da priprema konsolidovane Da i entitet treba da priprema konsolidovane
finansijske izvestaje na osnovu nacionalnog zakona fi "’“‘i‘"‘ "I;I"*";J:I A osnova ""h"""'ﬁ zakona

% rama*? u skladu sa Direktivom o transparentnosti**
u skladu sa ratunovodstvenim direktivama*? DA | radunovodstventm direktivama®? DA

| - perimetar koji proizitazi barem iz
Racunovodstvene Direktive

- ne dovodedi u pitanje pripremu
pojedinacnih finansijskih izvestaja

- perimetar koji proizilazi barem iz
Racunovodstvene Direktive

- ne dovodedi u pitanje pripremu
pojedinacnih finansijskih izvestaja

Konsolidovanje
zasnovano na
i
e

s Da li se zakonom zahteva Da li se zakonom zahteva
v il je dozvoljeno da entitet il je dozvoljeno da entitct
e i priprema pojedinacne priprema konsolidovane
= finansijske izvestaje finansijske izvestaje
§ u skladu sa MSFI koje je u skladu sa MSFI koje je
usvojila EU? usvojila EU?

Naclonalni zakon ZATRAVNOLICE: LRI Lill 2 set(a) FINANSUSKIH 1ZVESTAJA: ZAGRUPU:

Nacionalal zakon o MSFI koje je usvojila EU AR ERENN @ (a) MSFI koje je usvojila EU o: MSFI koje je usvojila EU o
Ppojedinatnim - Snansijaki izvedaji konsolidovanim 3 jejensvojlnEUG: E
finansijskim izvestajima asnovan finansijskim izvestajima (po fer vrednosti), ili

-u skladu sa i - u skladu sa - finansijskim izvestajima zasnovanim ZAPRAVNO LICE:
racunovodstvenim . racunovodstvenim na metodi udela, (a) Nacionalni zakon o
direktivama* direktivama*

i pojedinacnim finansijskim izvestajima
- AVN c (b) Nacionalni zakon o pojedinaénim il
racunovodstvenih 1‘“3—‘&“‘&3) Nt s finansijskim izveStajima, ako nacionalni (b) MSFI koje je usvojila EU o
direktiva* pojedinaénim zakon ne prihvata (a) kao finansijske separatnim finansijskim izvestajima
izvan MSFI finansijskim izvestajima izvedtaje pravnog lica (ako nacionalni zakon to zahteva)
Koje je usvojila EU i
(b) MSFI koje je usvojila
EU o separatnim ili
slicnim***

Zahtevi racunovodstvenih dircktiva®
izvan MSFI koje je usvojila EU

Zahtevi ragunovodstvenib direktiva®
izvan MSFI koje je usvojila EU

finansijskim izvestajima

Raunovodstvene direktive u ovom prikazu oznadavaju Ratunovodstvenu dircktivu (1. Dircktiva 2013/34/EU) i sve propise EU koji regulisu bilo koji ra¢unovodstveni aspekt (ukljudujudi i odredeni sektor, kao $to su
bankarstvo, osiguranje, UCITS - Entitete za kolektivno ulaganje u prenosive hartije od vrednosti, itd.)

Clan 4. 1AS-Uredbe (Uredba 1606/2002/EC)

Ako postoji zavisni entitet — separatni finansijski izvestaji. Ako postoji samo pridruzeni entitet i/li zajedinicki poduhvat — finansijski izvestaji u kojima je primenjen metod udela (MRS 27.7. 1 MRS 28).

Ukoliko ne postoji zavisni entitet, pridruzeni entitet, zajedin¢ki poduhvat — drugi sliéni finansijski izvestaji (MRS 27.7)

Slika 1: Stablo odlucivanja o pravilima koja se primenjuju pri sastavljanju
finansijskih izvestaja u EU
Izvor: https://ec.europa.eu/info/files/financial-statements-decision-tree_en
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Poput zahteva regulative EU, mati¢ni entiteti i u Republici Srbiji koji imaju
obavezu pripreme i obelodanjivanja konsolidovanih finansijskih izvestaja
(definisani u ¢l. 31-32. Zakona 0 raCunovodstvu), primenjuju za te svrhe
MRS/MSFT (€l. 24. Zakona). Samim tim, blize odrednice ¢lanova Zakona koje se
ticu konsolidovanih finansijskih izvestaja mogu, po naSem misljenju, da budu
primenjivane samo od strane onih mati¢nih entiteta koji pripremaju i obelodanjuju
te izveStaje na dobrovoljnoj osnovi, odnosno ne spadaju u delokrug obveznika iz
pomenutih ¢lanova Zakona.

b) Odredivanje kruga konsolidovanja

Jasna distinkcija izmedu primene odredbi Zakona o raCunovodstvu i
MRS/MSFI koji se primenjuju za pripremu finansijskih izve$taja ekonomskih
celina je neophodna, buduci da se zahtevi Zakona, poput Direktive 2013/34/EU po
pojedinim pitanjima razlikuju od MRS/MSFI.

Jedna od osnovnih razlika je u definisanju odnosa mati¢ni-zavisni entitet.
Zakonom 0 racunovodstvu se, sliéno Direktivi 2013/34/EU, definicija kontrole
svodi na ispunjavanje taksativno navedenih slucajeva koji se trebaju smatrati
odnosom nadredeno-podredeno drustvo (¢lan 31, st. 1-4. Zakona). Sa druge, pak,
strane, koncept kontrole saglasno MSFI 10 zahteva znatno viSe prosudivanja
kvalitativnog karaktera, o ¢emu svedoci postojanje 14 paragrafa samog Standarda
(MSF1 10, par. 5-18) i preko 80 paragrafa vezanih za uputstvo za primenu smernica
pri razmatranju da li postoji kontrola mati¢nog nad zavisnim entitetom ili ne (MSFI
10, B2-B85). Dakle, ukoliko bi neki mati¢ni entitet sledio zahteve Zakona o
racunovodstvu, mogao bi da propusti ukljucivanje odredenih entiteta nad kojima
ima kontrolu u smislu smernica MSFI 10, kojih inace treba da se pridrzava ako je
obveznik iz ¢lanova 31-32. Zakona.

Sa druge strane, i ako bi mati¢ni entitet identifikovao okvir za izveStavanje
na pravilan nacin, i u slu¢aju da dobrovoljno priprema i prezentuje konsolidovane
finansijske izvestaje u skladu sa odredbama Zakona o racunovodstvu (dakle, nije
obveznik u smislu ¢l. 31-32), postoje odredena pitanja koja Zakonom nisu
usaglasena u potpunosti sa Direktivom 2013/34/EU.

Odstupanja od Direktive u nasem Zakonu po pitanju ukljucivanja u krug
konsolidovanja su sledeca:

1) saglasno ¢lanu 31, st. 3, tacka 1) Zakona, mo¢, kao obelezje kontrole, postoji
ako mati¢no pravno lice “1) ima veéinu akcija ili glasackih prava ¢lanova u
tom zavisnom pravnom licu;“. Posedovanje , vecine akcija“ nije, naime,
dovoljan uslov za postojanje kontrole, ve¢ samo ,vecina glasac¢kih prava
akcionara ili ¢lanova u zavisnom preduzecu®, §to i jeste navedeno u ¢lanu 21,
st. 1(a) Direktive, a nije adekvatno preneto u tekst Zakona o racunovodstvu;

2) ista greSka se, po naSem misljenju, nalazi i u tacki 4) ¢lana 31, st. 3. Zakona,
gde formulacija odredbe da mati¢no pravno lice ,,4) kao akcionar ili ¢lan
pravnog lica ..., samostalno kontroliSe ve¢inu akcionara ili glasackih prava
¢lanova u zavisnom pravnom licu® ostvaruje svoju mo¢ nad njim, moze da
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dovede do pogresnog tretmana nekog entiteta u kome mati¢ni entitet kontrolise
vecinu akcionara, a ne i glasackih prava, §to, svakako, nije sustina kontrole;

3) u Zakonu o racunovodstvu, kao i u Direktivi 2013/34/EU glasacka prava Su
definisana samo po osnovu vlasni$tva nad instrumentima kapitala zavisnog
entiteta koji obezbeduju pravo glasa mati¢nog entiteta, direktno ili indirektno.
Pri tome, potencijalna glasacka prava koja su predvidena u MSFI 10 ne
uzimaju se kao kriterijum niti u Direktivi niti u Zakonu, $to, svakako, ne
dovodi u pitanje usaglasenost Zakona sa Direktivom. Medutim, u odredenim
slu¢ajevima se u Zakonu spominju samo ,,glasacka prava vezana za akcije* (Cl.
31, st. 4. Zakona), ¢ime se suzava krug konsolidovanja samo na zavisna
preduzeca u pravnoj formi akcionarskog drustva, budu¢i da se glasacka prava
vezana za, na primer, udele u druStvu sa ograni¢enom odgovornoscu ne
spominju.

Iz prethodna tri primera, moze se zakljuCiti da je ocigledno u Zakonu o

raéunovodstvu neoprezno izvrSena formulacija sustine kontrole koja potice iz

posedovanja vecinskog prava glasa po osnovu akcija ili udela u zavisnom pravnom
licu, $to, svakako, treba da bude predmet izmena.

Sto se ti¢e izuzetaka od konsolidovanja, Zakonom su uglavnom predvideni
svi slucajevi koji se navode i u Direktivi 2013/34/EU, pri ¢emu neke od
mogucénosti (ne i obaveze) koje su date Direktivom su delimi¢no transponovane u
naSe zakonodavstvo. Tako, na primer, za oslobadanje od sastavljanja
konsolidovanog finansijskog izveStaja posedovanog mati¢nog pravnog lica nije
definisan rok u kome manjinski akcionari, odnosno manjinski ¢lanovi njegovog
zavisnog drustva treba da daju svoju izjavu o saglasnosti da se ti izveStaji ne
sastavljaju, $to je u slucaju Direktive definisano da bude ,,najmanje Sest meseci pre
zavrSetka finansijske godine (¢l. 21, st. 5(a) Direktive).

Znacaj isticanja prethodno navedenih nedorecCenosti naSeg Zakona o
racunovodstvu proistiCe iz Cinjenice da je pravilno definisanje kruga
konsolidovanja od velike vaznosti za verodostojnu prezentaciju finansijskih
izvestaja ekonomskih celina. Podsetimo, ,,verodostojna prezentacija pretpostavlja
da su informacije taéne, odnosno bez greSaka, potpune i neutralne* (Skari¢-
Jovanovi¢ & Spasié¢, 2019, 6). Potpunost se, pri tome, odnosi ne samo nha potpunost
pojedina¢nih finansijskih izveStaja preduzeca grupe, ve¢ i ukljuCivanje svih
preduzeca u krug konsolidovanja koja ispunjavaju kriterijume saglasno
odgovaraju¢em okviru za finansijsko izvestavanje. Samim tim, “izostavljanje samo
jednog privrednog drustva koje se nalazi pod kontrolom mati¢nog drustva iz kruga
konsolidovanja ili ukljucivanje u krug konsolidovanja privrednih drustava koja ne
¢ine deo grupe kao ekonomske celine redovno ima za posledicu prezentaciju
neta¢nih konsolidovanih finansijskih izvestaja.” (Skari¢-Jovanovi¢, 2013, 19).

Takode, misljenja smo da u Zakon treba transponovati i odredbu ¢lana 24, st.
9. Direktive koja se odnosi na slu¢aj znacajne promene sastava entiteta ukljucenih
u konsolidaciju (§to se deSava i u naSoj poslovnoj praksi). Tada se, saglasno
Direktivi, zahteva da ,konsolidovani finansijski izveStaji treba da ukljuce
informacije koje Cine poredenje uzastopnih skupova konsolidovanih finansijskih
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izvestaja smislenim®. Taj zahtev se moZe ispuniti izradom prilagodenog uporednog
bilansa stanja i prilagodenog uporednog bilansa uspeha.

Osim prethodno analiziranih pitanja, smatramo potrebnim da se u nasoj
regulativi definiSe od kog trenutka se mati¢ni entitet oslobada obaveze sastavljanja,
dostavljanja i obelodanjivanja konsolidovanih finansijskih izvestaja ukoliko grupa
koju kontrolise prede iz kategorije ,,srednja grupa“ (eventualno i ,,velika grupa®) u
kategoriju ,,mala grupa®, uz ispunjenje uslova za oslobadanje iz ¢l. 32, st. 1
Zakona. Naime, saglasno odredbi ¢lana 7, st. 4. Zakona, ,,razvrstavanje grupe u
skladu sa navedenim kriterijumima vrsi mati¢no pravno lice, samostalno na datum
bilansa konsolidovanih godisnjih finansijskih izvestaja i dobijene podatke koristi za
tekucu poslovnu godinu“. Ukoliko bi se primenila ova odredba, postojala bi
opasnost da dode do diskontinuiteta pripreme i obelodanjivanja konsolidovanih
finansijskih izvestaja za one grupe koje iz bilo kog razloga u jednoj izvestajnoj
godini privremeno ne ispune kriterijum veli¢ine srednje ili velike grupe, a u
narednim godinama ponovo budu obveznici konsolidovanog izvesStavanja.
Smatramo boljim reSenjem preuzimanja odredbe Direktive 2013/34/EU
imperativnog karaktera kojom se predvida da pravila finansijskog izveStavanja
povezana sa veli¢inom grupa (a i pojedinac¢nih preduzeca) vaze ukoliko grupa (ili
pojedinacno preduzece) ,,prelazi ili prestane da prelazi grani¢ne vrednosti dva od
tri definisana kriterijuma veliCine... u dve uzastopne finansijske godine* (¢l. 3, stav
10. Direktive).

¢) Pravila konsolidovanja finansijskih izvestaja

Transponovanje Direktive 2013/34/EU u Zakon o racunovodstvu Republike
Srbije delimi¢no je izvrSeno, i to naroCito u delu pravila konsolidovanja
finansijskih izvestaja. Zakonom je, kako je ve¢ istaknuto, predvidena primena
MSFI ali za mati¢ne entitete koji imaju zakonsku obavezu da pripremaju i
obelodanjuju finansijske izvestaje ekonomske celine koju kontrolisu.

Smisao Direktive i njene implementacije u nacionalna zakonodavstva je da
stvori harmonizovanu osnovu izveStavanja, u ovom slucaju, izvestajnih entiteta
koji na dobrovoljnoj osnovi to ¢ine (ili u skladu sa nacionalnim pravom drzave
¢lanice EU) i ne podlezu drugim pravilima (konkretno, primene MSFI koje je
usvojila EU). Zbog toga su u samoj Direktivi kroz 14 stavova Clana 24, uz
pozivanje na primenu opstih nacela bilansiranja iz poglavlja 2 i 3 (koja ukupno
sadrze 11 c¢lanova sa 50 stavova), uz nuzna uskladivanja zbog specifi¢nosti
postupka konsolidovanja, blize odredena neka od sustinskih pitanja nacina
pripreme izvesStaja grupe. Medu tim pitanjima jesu i ona koja drugacije od MSFI
tretiraju odredene transakcije i priznavanje i merenje bilansnih pozicija, pre svega,
ostavljaju¢i pravo izbora drzavama clanicama da implementiraju neku od
ponudenih opcija.

Tako, na primer, gudvil se, kao i svaki drugi deo nematerijalne imovine,
saglasno ¢lanu 12, st. 11. Direktive amortizuje na sistematskoj osnovi, za razliku
od koncepta iskljucivo testa obezvredenja (,,impairment only approach®) prema
MRS/MSFTI (vanredni otpis gudvila zbog trajnog obezvredenja je takode mogué
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prema Direktivi 2013/34/EU, ali samo kao alternativni postupak). Direktiva
dopusta drzavama ¢lanicama da same odrede maksimalni period otpisa gudvila (uz
obavezno obrazlozenje u Napomenama na koji nacin je konkretan izvestajni entitet
utvrdio taj period), a ako se korisni period gudvila ne moze odrediti, on ne moze
biti kra¢i od pet niti duzi od deset godina. Nemacka je, na primer, ovu odredbu
implementirala u Trgovacki zakonik, tako Sto je definisano da se verovatni korisni
vek trajanja gudvila procenjuje u odnosu na ste¢eno poslovanje (HGB, § 253 Abs.
3). Budu¢i da je u tom pravnom sistemu poznat princip merodavnosti poreskog za
trgovacki bilans, korisni vek moze biti 15 godina, u skladu sa korisnim vekom
utvrdenim poreskim zakonom, koji ima fiktivni karakter (samo za svrhe obracuna
poreza). ,,Zbog toga samo pozivanje na odredbu poreskog zakona ne moze biti
dovoljno, ve¢ se razlozi za procenu u ovom kontekstu moraju objasniti u Aneksu*
(Lindberg & Miller, 2022, Rz. 43).

Sa druge strane, tzv. negativni gudvil se saglasno ¢l. 24. st. 3(f) Direktive
moze preneti u konsolidovani bilans uspeha ili direktno priznati u bilansu stanja
grupe (kako je, na primer, predvideno u nemackom trgovackom zakonu: HGB, §
301, Abs. 1, Nr. (3)). Za razliku od Direktive, MSFI 3 predvida da se Dobitak od
povoljne kupovine prizna iskljué¢ivo u bilansu uspeha sticaoca (paragraf 34), bez
mogucénosti direktnog priznavanja u pasivi konsolidovanog bilansa stanja.

Druga prava izbora predvidena Direktivom, a koja nisu transponovana u
srpski Zakon o ra¢unovodstvu, i pri tome, ne postoje u MRS/MSFI, vezana su za
priznavanje i merenje odredenih stavki pojedinacnih finansijskih izvestaja, koje, u
krajnjem mogu da uticu i na prezentaciju finansijskih izvestaja grupe. Tu spadaju,
na primer: mogucnost da se troskovi osnivanja, kao 1 troSkovi razvoja kapitalizuju
kao nematerijalno sredstvo u aktivi uz njihovu amortizaciju na sistematskoj osnovi,
da se nabavna cena ili troSkovi proizvodnje zaliha robe iste kategorije i svih
zamenljivih  stavki, ukljucujuéi investicije, izraGunavaju bilo na osnovu
ponderisanih proseénih cena, na osnovu FIFO metode, LIFO metode, ili metode
koja odrazava opsteprihvacenu najbolju praksu, i sl.

d) Ostali izvestaji

Budu¢i da IASB jos uvek nije objavio posebne standarde vezane za poslovni
izvestaj, ali 1 za nefinansijsko izveStavanje, svi entiteti, ukljucujuci i one koji
primenjuju MSFI, za te svrhe minimalno treba da uvazavaju zahteve zadatog
normativnog okvira, §to, u naSem slucaju, jeste primarno Zakon o racunovodstvu.
Odredbe Zakona su po ovim pitanjima u najvecoj meri usaglasene sa Direktivom
2013/34/EU, kao i sa Direktivom o nefinansijskom izvestavanju (Directive
2014/95/EU). Konkretno, u pitanju su zahtevi u vezi sa: (1) konsolidovanim
godi$njim izveStajem o poslovanju; (2) konsolidovanim nefinansijskim
izveStavanjem; (3) konsolidovanim izvestajem o pla¢anjima autoritetima vlasti.

Sva navedena podrucja izveStavanja, a naroCito nefinansijsko izveStavanje,
predmet su stalnog unapredenja, kako na normativnom, tako i na prakticnom nivou.
U tom smislu, nakon donoSenja vazeceg Zakona o raCunovodstvu, tela EU su
usvojila nove smernice, uputstva (videti: Turzo et al., 2022; Baumiller & Grbenic,
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2021; Abhayawansa & Adams, 2022; Spasi¢, 2020; i dr.), te bi trebalo
aktuelizovati i zahteve naseg Zakona putem novih izmena i dopuna.

Osim toga, krajem 2021. godine, EU je usvojila i novu Direktivu o
obelodanjivanjima u vezi sa porezom na dobit (Directive (EU) 2021/2101), kojom
se dopunjuje Direktiva 2013/34/EU. lako je primena ove direktive od 22. juna
2024. (sa obavezom drzava Clanica da transponuju Direktivu u svoje nacionalno
zakonodavdstvo do 22. juna 2023), izmene vazeéeg Zakona o racunovodstvu (ili
usvajanje novog) u predstoje¢em periodu treba da obuhvate i ova pitanja.

Moguénosti unapredenja prakse konsolidovanog finansijskog izveStavanja

Porast Dbroja velikih, divizionalno strukturiranih preduzeca, sve veca
diversifikanost poslovnih aktivnosti i internacionalizacija poslovanja predstavljaju
kljuéne determinante intenzivnog razvoja prakse segmentnog izvestavanja u
poslednjih nekoliko decenija. lzvestavanje po segmentima podrazumeva
dekomponovanje preduzec¢a na uze organizacione celine, odnosno segmente, nakon
¢ega se vrsi kreiranje i publikovanje izvestaja o performansama identifikovanih
segmenata. Na ovom polju se izdvajaju prakse internog i eksternog izvestavanja po
segmentima, §to znaci da ono nije usmereno samo ka menadzmentu preduzeca, kao
podrska kontroli i odlucivanju, veé i ka eksternim korisnicima, kao $to su sadasnji i
potencijalni investitori, kreditori, drzavni organi itd. Divizionalno strukturirana
preduzeca koja posluju u nacionalnim okvirima uglavnom vrse interno finansijsko
izvestavanje po segmentima, koje je prilagodeno informacionim zahtevima
menadzmenta i, kao takvo, nije predmet zakonske i profesionalne regulative. Sa
druge strane, eksterno izvestavanje po segmentima, koje je u fokusu ovog rada,
detaljno je uredeno zakonskom regulativom i ra¢unovodstvenim standardima i
karakteristi¢no je za grupe preduzeéa koje sastavljaju konsolidovane finansijske
izvestaje, bilo da posluju u okviru nacionalnih granica, bilo da je re¢ o
multinacionalnim kompanijama.

S obzirom na to da su finansijski izvestaji na nivou preduzeca zbog svoje
informacione agregiranosti postali nedovoljni za eksterne korisnike, od sredine
prethodnog veka je doslo do naglog razvoja prakse izvestavanja po segmentima,
koji se u tom kontekstu posmatraju kao izvori ostvarenih performansi entiteta u
celini. Ciljevi eksternog izvestavanja po segmentima se sastoje u omoguc¢avanju da
korisnici informacija dobiju potpuniju sliku o izvorima rezultata preduzeca kao
celine, da im se olaksa procena rizika koji prate poslovne aktivnosti, kao i da se
povecéa transparentnost poslovanja entiteta, posebno za eksterne korisnike kao sto
su investitori i kreditori (Malini¢, 2011, 83). S tim u vezi, porast znac¢aja eksternog
segmentnog izvestavanja je u poslednje vreme uslovio potrebu da se kroz
adekvatnu regulaciju ove oblasti omoguci poboljsanje kvaliteta i transparentnosti
obelodanjenih informacija. Ova potreba posebno dolazi do izrazaja u izvestajnoj
praksi grupa preduzec¢a koje posluju u medunarodnim okvirima, sto je posledi¢no
rezultiralo i medunarodnom harmonizacijom pravila za eksterno izvestavanje po
segmentima. Naime, korisnici finansijskih izvestaja multinacionalnih kompanija,
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koji dolaze iz razlicitih delova sveta, po prirodi stvari o¢ekuju da informacije o
performansama segmenata, koje se obelodanjuju u Napomenama uz konsolidovane
finansijske izvestaje, budu sastavljene i prezentovane na isti na¢in. Oc¢ekivanja na
ovom polju su da se kroz kvalitetnije i sveobuhvatnije informisanje o poslovanju
segmenata omoguci bolja procena rizika ulaganja u posmatrana preduzec¢a i poveca
sigurnost za investitore, usled ¢ega se insistira na detaljnim obelodanjivanjima o
imovini, obavezama i rezultatu segmenata.

S tim u vezi, unapredenju kvaliteta i uporedivosti eksternog izvestavanja po
segmentima nesumnjivo je doprineo MSFI 8 — Segmenti poslovanja, koji ¢ini
okosnicu medunarodne ra¢unovodstvene regulative na ovom polju. MSFI 8, koji je
stupio na snagu 1.1.2009. godine, uvodi u praksu takozvani menadzment pristup
prilikom identifikacije i merenja performansi segmenata, Kkoji eksternim
korisnicima omogucéava da performanse segmenata sagledavaju iz ,,0¢iju
menadzmenta“ (Lenormand & Touchais, 2014, 95). Dakle, suStina se sastoji u
tome da se pristup koji je koris¢en prilikom segmentiranja preduzeca za potrebe
internog izvestavanja koristi i prilikom eksternog izveStavanja po segmentima.
Time se sprecava pripremanje dve vrste informacija, jedne za potrebe izvesStavanja
menadzmenta, a druge za potrebe eksternog izvesStavanja, dok se eksternim
korisnicima omogucava da imaju uvid u iste informacije koje koristi i menadzment
izvestajnog entiteta. Ova promena koju je doneo MSFI 8 je izmedu ostalog, bila
motivisana i potrebom da se uspostavi konvergencija izmedu ovog standarda i
njegovog americkog ekvivalenta SFAS 131 — Obelodanjivanja o segmentima
preduzeca i povezane informacije.

Stupanjem na shagu MSFI 8, povuéen je MRS 14 — lzvestavanje po
segmentima, prema kojem se identifikovanje segmenata i izvestavanje o njihovim
performansama zasnivalo na kriterijumu rizika i prinosa. To je podrazumevalo
razli¢ite nivoe obelodanjivanja, pa se za primarne segmente, koje prate veci rizici i
prinosi, zahtevao ve¢i obim obelodanjivanja informacija u odnosu na sekundarne
segmente sa nizim rizicima i prinosima (MRS 14, par. 9). Dakle, razli¢iti nivoi
segmentacije su podrazumevali i razli¢iti obim obelodanjivanja informacija. Moze
se re¢i da je povuceni MRS 14 pozitivno uticao na povecanje uporedivosti
informacija o segmentima, jer je zahtevao da se vrse obelodanjivanja za svaki
identifikovani segment. Sa druge strane, kako je prethodno istaknuto, MSFI 8
uvodi menadzment pristup, koji podrazumeva da se identifikovanje segmenata i
izvestavanje o njihovim performansama vrsi na istovetan nacin kao i prilikom
internog izvestavanja o segmentima za potrebe kontrole i poslovnog odlugivanja.
IASB je zauzeo stav da ¢e ova promena rezutirati pruzanjem vecéeg broja
relevantnih informacija za eksterne korisnike, uprkos tome sto prihvatanjem novog
pristupa dolazi do evidentnog smanjenja uporedivosti izvestaja.

Prema MSFI 8, segmenti poslovanja su delovi entiteta koji svojim poslovnim
aktivnostima generisu prihode i rashode (ukljucujuéi i prihode i rashode proistekle
iz internog transfera ucinaka sa drugim segmentima preduzeca), ciji rezultati
poslovanja su pod kontrolom vrhovnog menadzmenta i o ¢ijem su poslovanju
dostupne odgovarajuce finansijske informacije (MSFI 8, par. 5). Isti standard u
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paragrafu 2 propisuje da obavezi izvestavanja po segmentima podlezu i pojedinacni
entiteti i grupe koje sastavljaju konsolidovane finansijske izvestaje ukoliko se
njihovim vlasni¢kim ili duzni¢kim hartjama od vrednosti trguje na organizovanom
trzistu kapitala, odnosno ukoliko su u postupku pripreme za emisiju duznickih
instrumenata ili instrumenata kapitala na javnom trzistu. Dakle, sve listirane
kompanije i one koje se pripremaju da to postanu su u obavezi da izvestavaju po
segmentima, bez obzira da li je re¢ o pojedina¢nim preduzeé¢ima ili grupama.
Ukoliko mati¢na preduzeca istovremeno sastavljaju i separatne finansijske
izvestaje, izvestavanje po segmentima se vrsi u sklopu konsolidovanih finansijskih
izvestaja.

MSFI 8 propisuje da se kao kriterijumi za odredivanje segmenata o kojima
se eksterno izvestava mogu Koristiti proizvod/usluga, geografsko podrucje ili pak
neki drugi osnov u zavisnosti od prirode poslovanja i konkretnih informacionih
potreba. Pored potrebe da segment o kome se izvestava bude identifikovan
saglasno zahtevima standarda, preduslov za ovakvu vrstu izvestavanja ¢ine i
odredene kvantitativne norme, odnosno pragovi koji tom prilikom treba da budu
ispunjeni, a koje u sustini determinisu znacajnost segmenata za potrebe
izvestavanja. U tom smislu, da bi se o segmentu uopste izvestavalo neophodno je
da njegovi prihodi (interni i eksterni) i imovina c¢ine najmanje 10% ukupnih
prihoda i imovine svih ostalih segmenata kompanije, odnosno da njegov
dobitak/gubitak ¢ini najmanje 10% ukupnog dobitka/gubitka ostvarenog u svim
izvestajnim segmentima (MSFI 8, par. 13). Preduslov za izvestavanje je
ispunjenost barem jedne od tri navedene kvantitativne norme, pa segmenti
poslovanja koji ne ispunjavaju nijednu od njih ne moguda budu tretirani kao
segmenti 0 kojima se izvestava.

Vazno je naglasiti da MSFI 8 nudi mogucénost grupisanja segmenata koji
pojedinacno ne ispunjavaju navedene kvantitativne pragove, a imaju sli¢ne
ekonomske karakteristike po pitanju proizvoda, usluga, prirode poslovnih procesa,
kupaca, nacina distribucije i sl., u grupu segmenata o kojima se izvestava, pod
uslovom da se takvim grupisanjem ne gubi relevantnost informacija. Treba re¢i da
je ova mogu¢nost kombinovanja i spajanja segmenata ujedno jedan od
najkritikovanijih aspekata MSFI 8, jer se smatra da je time indirektno omoguceno
preduzec¢ima da ,,prikrivaju performanse odredenih segmenata (Padral & Morais,
6-7). Pored osnovnog kvantitativnhog praga od 10% prihoda, rezultata i imovine,
MSFI 8 propisuje i dodatni kriterijum za segmentno izvestavanje, Kkoji
podrazumeva da, ukoliko prihodi izvestajnih segmenata cine manje od 75%
ukupnog prihoda preduzeda, treba identifikovati dodatne izvestajne segmente (iako
ne ispunjavaju osnovni prag od 10%), sve dok se ne dostigne 75% ukupnog
prihoda preduzeca koji ¢e biti iskazan u segmentnim izvestajima (MSFI 8, par. 15).
Uprkos odredenim kritikama koje se upuéuju na racun MSFI 8, moze se reci da
ovaj standard na veoma celovit i detaljan nacin ureduje oblast izvestavanja po
segmentima, nudeci time solidnu osnovu za unapredenje ovakve prakse eksternog
izvestavanja, posebno kada se ono vrsi na nivou grupa preduzeca.
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Medutim, kvalitet ra¢unovodstvene regulative u oblasti segmentnog
izvestavanja ne garantuje apriori da ¢e i informacije koje se obelodanjuju u praksi
biti kvalitetne i pouzdane. Drugim rec¢ima, koliko god bila znacajna, de jure
harmonizacija, koja se ogleda u ujednacavanju pravila, nema puno efekata ukoliko
ne dode do de facto harmonizacije, odnosno adekvatne primene tih pravila u praksi
preduzec¢a (Nobes & Parker, 2004, p. 80). Kada je re¢ o Republici Srbiji, aktuelni
Zakon o ra¢unovodstvu iz 2019. godine se ne bavi eksplicitno praksom eksternog
izvestavanja po segmentima, ve¢ upucuje na direktnu primenu MSFI prilikom
priznavanja, vrednovanja, prezentacije i obelodanjivanja pozicija u finansijskim
izvestajima entiteta koji imaju obavezu sastavljanja konsolidovanih finansijskih
izvestaja (Zakon o racunovodstvu, ¢l. 24). To znaci da normativnu osnovu za
segmentno izvestavanje u nasoj zemlji ¢ini MSFI 8, koji, kako je prethodno
istaknuto, na zadovoljavajuci nacin ureduje ovu oblast.

Ukoliko se napravi osvrt na praksu izvestavanja po segmentima uocljivo je
da na tom polju postoje odredeni problemi koji otezavaju proces izvestavanja i
negativno uti¢u na kvalitet obelodanjenih informacija. Donosenje samog MSFI 8 je
bilo pra¢eno odredenim problemima i otporom profesionalne javnosti, $to sustinski
proizilazi iz nespremnosti menadzmenta da obelodanjuje osetljive informacije koje
postaju dostupne konkurenciji. Menadzerski oportunizam na ovom planu se ogleda
u ¢injenici da ¢e se u praksi retko objavljivati informacije na dobrovoljnoj osnovi, a
ukoliko obaveza obelodanjivanja postoji, javlja se moguénost prikrivanja i svesnog
manipulisanja informacijama. Problemi koji se javljaju u praksi segmentnog
izvestavanja odnose se i na visoke troskove pripremanja informacija, teskoce u
odredivanju internih transfernih cena, arbitrarnost alokacije zajednic¢kih troskova
segmenata, neobjavljivanje osnove za segmentaciju itd. (Ghorai & Choudhary,
2010, 125). U izvestajnoj praksi kompanija u Republici Srbiji prethodno
navedenim problemima se mogu pridodati i odredeni specifi¢ni faktori koji skupa
dovode do veoma nezadovoljavaju¢eg stanja kada je u pitanju obim i kvalitet
obelodanjivanja o segmentima poslovanja.

Naime, odgovor na pitanje da li i u kojoj meri domace kompanije
obelodanjuju informacije o segmentima pruzaju dva uzastopna istrazivanja
sprovedena u nekoliko prethodnih godina. U prvom istrazivanju je, izmedu ostalog,
na bazi uzorka od 203 akcionarska drustva, utvrdeno da je u Napomenama uz
finansijske izvestaje za 2013. godinu svega 26 preduzec¢a obelodanilo informacije o
poslovanju svojih segmenata, S§to ¢ini svega 12,81% ispitanih preduzeca
(Obradovi¢ & Karapavlovi¢, 2016, 166). Od tog broja, ¢ak 14 entiteta koji su
objavili informacije o segmentima su bile banke i osiguravaju¢e kompanije.
Medutim, ¢ak i medu preduze¢ima koja su izvestavala po segmentima, preko 40%
njih nije obelodanilo informacije o osnovi na bazi koje je izvrsena segmentacija,
iako MSFI 8 to izricito zahteva. Najveci broj analiziranih kompanija je objavljivalo
podatke o 2-4 poslovna segmenta, dok je samo jedno preduzeée objavilo podatke o
9 poslovnih segmenata. Dakle, uprkos obavezi koju jasno nameée MSFI 8, ¢ak
87,19% ispitanih akcionarskih drustava nije objavilo podatke o svojim poslovnim
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segmentima za 2013. godinu, sto ukazuje na drasticno nepridrzavanje propisanih
pravila.

Medutim, uprkos ovako losoj slici, novija istrazivanja su pokazala da je u
narednim godinama na polju izvestavanja po segmentima samo doslo do dodatnog
pogorsanja situacije i da ogromna vecina preduzeca i dalje ne izvestava o
poslovanju svojih segmenata, dok se i ona malobrojna preduze¢a koja to ¢ine ne
pridrzavaju zahteva koje ispostavlja MSFI 8. Naime, istrazivanje sprovedeno na
uzorku od 360 kompanija listiranih na Beogradskoj berzi (Obradovi¢ i dr., 2021)
pokazalo je da je svega 20 njih, odnosno 5,56% od ukupnog ispitanog broja,
pruzilo informacije o segmentima poslovanja u Napomenama uz finansijske
izvestaje za 2018. godinu. Poredeci ove rezultate sa rezultatima za 2013. godinu
mozemo da zaklju¢imo da je doslo do znacajnog pada procentualnog ucesca
preduzeca koja obelodanjuju informacije po segmentima u odnosu na ukupan broj
ispitanih entiteta. | u ovom istrazivanju se ispostavilo da vecina od 20 preduzeca,
koja su izvestavala o poslovanju svojih segmenata, nije obelodanila osnov za
segmentaciju, ali ni informacije o vrstama proizvoda i usluga po osnovu kojih
ostvaruje prihode, iako MSFI 8 to eksplicitno zahteva. Takode, informacije o
prihodima po proizvodima i geografskim segmentima je objavilo samo 7
preduzeca, informacije o prihodima po glavnim kupcima 5 preduzec¢a, dok su tek 3
preduzeca objavila informacije o nazivu glavnih kupaca (Obradovi¢ i dr., 2021, str.
61-64). Treba reci da je pomenuto istrazivanje obuhvatilo i 100 kompanija koje su
u istom periodu bile kotirane na Zagrebackoj berzi. Rezultati su pokazali da je
segmentno izveStavanje u Republici Hrvatskoj znatno ucestalije nego u nasoj
zemlji, jer je informacije o segmentima objavilo ¢ak 51% ispitanih preduzeca.
Dakle, mozemo zakljuciti da u domacoj izveStajnoj praksi ogromna vecina
preduzeca se odlucuje da ne deli informacije o poslovnim segmentima sa svojim
korisnicima, dok i ona malobrojna preduzeca koja to ¢ine informacije obelodanjuju
na selektivan i nepotpun nacin u Napomenama.

Ovakvo stanje stvari ukazuje na flagrantno nepridrzavanje pravila koje
propisuje obavezujuca profesionalna regulativa od strane domacih preduzeca u
praksi. Analizirajuéi rezultate sprovedenih istrazivanja mozemo da konstatujemo
da je praksa segmentnog izveStavanja u Republici Srbiji veoma nerazvijena, uprkos
¢injenici da postoji uredeni regulatorni okvir za njeno neometano sprovodenje. Pre
pojave obavezuju¢ih MSFI problematici izveStavanja po segmentima u nasoj
zemlji se u regulativi nije poklanjala nikakva paznja, pa je primena MSFI donela
pozitivan pomak na tom polju. On se pre svega ogleda u uspostavljanju jasnih i
sveobuhvatnih pravila koja preduze¢ima stoje na raspolaganju za potrebe
segmentnog izvestavanja. Cinjenica je da je segmentno izvestavanje u nasoj zemlji
jo§ uvek novina i da je kakav-takav razvoj ove prakse usledio pre kao posledica
primene MSFI, nego li kao rezultat potrebe za kvalitetnijim informisanjem
eksternih korisnika finansijskih izveStaja. MiSljenja smo da na nosiocima
odgovornosti za kvalitet finansijskog izvesStavanja u Republici Srbiji leZi obaveza
obezbedenja i daljeg unapredenja primene tog regulatornog okvira u praksi, S
obzirom na to da se njen kvalitet trenutno nalazi na neprihvatljivo niskom nivou.
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Nesumnjivo je da su na ovom polju pre svega neophodni jaci podsticajni
mehanizmi od strane drzave, koja bi trebalo da na permanentnoj osnovi sprovodi
sistem kontrole i sankcionisanja slucajeva nepridrzavanja zahteva koje namecu
MSFI. Takode, profesija bi mogla da pruzi znacajan doprinos unapredenju prakse
segmentnog izvestavanja, pre svega putem iskazivanja objektivnog i nepristrasnog
misljenja revizora po pitanju uskladenosti prezentovanih informacija sa zahtevima
koje nameée profesionalna regulativa, kao i putem sankcionisanja pripadnika
profesije koji se tih zahteva ne pridrzavaju.

Pored segmentnog izveStavanja, sastavljanje separatnih finansijskih
izveStaja maticnih entiteta takode predstavlja jedan specific¢an aspekt izveStavanja
na nivou grupe preduzeca. Naime, rastuci znacaj konsolidovanih finansijskih
izvestaja nipo$to ne umanjuje potrebu za pripremanjem i publikovanjem separatnih
finansijskih izveStaja mati¢nih preduzeca, s obzirom na to da njihovi korisnici
neretko ispostavljaju specifi¢nije informacione zahteve u odnosu na ono §to se
oc¢ekuje od konsolidovanih bilansa (Sekerez, 2019, 41-42). To je iniciralo IASB da
jedan zaseban standard — MRS 27 — Separatni finansijski izvestaji — eksplicitno
posveti problematici pripreme i objavljivanja ovih finansijskih izvestaja. Pomenuti
standard naglasava da finansijski izveStaji preduzec¢a koja nemaju ulaganja u
zavisne, pridruzene ili zajednic¢ki kontrolisane entitete nisu separatni finansijski
izvestaji, ¢ime se pravi jasno razgranienje izmedu ova dva tipa pojedinacnih
finansijskih izvestaja (MRS 27, par. 7). MRS 27 u paragrafu 8 istice da preduzeca
koja su izuzeta od obaveze konsolidovanja (prema MSFI 10) mogu da sastavljaju
separatne, kao svoje jedine finansijske izvestaje. Pri tom se ne propisuje koji
entiteti imaju obavezu njihovog sastavljanja, ve¢ se MRS 27 primenjuje u
situacijama kada se mati¢na preduzeca opredele da izveStavaju na dobrovoljnoj
osnovi ili kada im obavezu izve$tavanja namec¢u nacionalni propisi.

Iz navedenog proizilazi da maticni entiteti mogu da sastavljaju separatne
finansijske izvestaje kao dopunske (ukoliko imaju obavezu konsolidovanja) ili kao
svoje jedine finansijske izveStaje (ukoliko su izuzeti iz obaveze konsolidovanja),
pri ¢emu se propisivanje eventualne obaveze izveStavanja prepusta nacionalnim
regulatorima. S tim u vezi, mati¢na preduzeca koja sastavljaju jedino separatne
finansijske izveStaje su u obavezi da obelodane cCinjenicu da je iskoriS¢ena
moguénost izuzimanja od obaveze konsolidovanja, a maticna preduzeca koja ih
sastavljaju kao dopunske (uz konsolidovane finansijske izvestaje) treba da objave i
razlog zbog kog se oni sastavljaju (ukoliko to nije njihova zakonska obaveza). Nas
aktuelni Zakon o racunovodstvu se nijednim svojim ¢lanom eksplicitno ne bavi
separatnim finansijskim izveStajima, iz ¢ega se moze zakljuciti da obavezu
njihovog sastavljanja indirektno imaju samo mati¢ni entiteti koji ne sastavljaju
konsolidovane finansijske izvestaje, s obzirom na to da su separatni njihovi jedini
finansijski izveStaji. Sa druge strane, mati¢na preduzeca koja uz konsolidovane
eventualno publikuju i suplementarne separatne finansijske izvestaje, takvu
izvestajnu praksu vrse isklju¢ivo na dobrovoljnoj osnovi. Postoji puno osnova za
pretpostavku da je u domacoj praksi malo mati¢nih entiteta koji dobrovoljno
pruzaju dopunske informacije o svom poslovanju kroz separatne finansijske
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izvestaje, iako te informacije mogu da budu veoma znacajne eksternim korisnicima
za potrebe analize kreditnog boniteta, utvrdivanja poreskih obaveza ili uvida
finansijski polozaj konkretnog mati¢nog preduzeca, kao pravnog lica. Stoga
smatramo da bi u Zakonu o ra¢unovodstvu trebalo direktno precizirati obavezu
sastavljanja separatnih finansijskih izvestaja za mati¢ne entitete kojima su to jedini
finansijski izvestaji dostupni javnosti, ¢ime bi se upotpunila regulativa ove oblasti.

Zakljucak

Istorijski kontekst drustveno-ekonomskog uredenja u drugoj polovini 20.
veka uslovio je da je konsolidovano finansijsko i nefinansijsko izveStavanje u
Republici Srbiji jo§s uvek u fazi razvoja. To se odnosi i na normativni okvir, a
narocito na praksu izvestavanja na nivou grupe.

Za potrebe konsolidovanog finansijskog izveStavanja, mati¢ni entiteti koji
imaju tu obavezu saglasno Zakonu o racunovodstvu, primenjuju MSFI, S§to,
svakako, predstavlja globalno opsteprihvacen kvalitetan normativni okvir za
izveStavanje narocito entiteta od javnog interesa. Medutim, za kvalitet finansijskih
izveStaja nije dovoljno imati samo normativni okvir, ve¢ i njegovu adekvatnu
primenu, $to, po pojedinim pitanjima, nije slucaj u praksi u Republici Srbiji.

Zakonska racunovodstvena regulativa koja je trenutno na snazi u Republici
Srbiji, u znacajnoj meri je usaglaSena sa racunovodstvenim direktivama EU.
Medutim, u okolnostima kada treba primenjivati i neki drugi okvir za finansijsko
izveStavanje, kao Sto je slucaj primene MSFI za obveznike sastavljanja i
objavljivanja izvestaja na konsolidovanoj osnovi, postavlja se pitanje da li odredbe
Zakona koje se tiCu te materije treba da budu primenjene, naroCito ako se one
razlikuju od ve¢ zahtevanih MSFI. Budu¢i da je Evropska komisija bliZze objasnila
da se raCunovodstvene direktive koje su transponovane u nacionalno
zakonodavdstvo primenjuju samo ako pojedina¢nim zakonom nije zahtevana
primena MSFI, onda bi trebalo da se i odredbe Zakona o racunovodstvu u vezi sa
konsolidovanjem finansijskih izvestaja odnose samo na mati¢ne entitete koji ne
podlezu obavezi sastavljanja i dostavljanja tih izveStaja, ve¢ to ¢ine na
dobrovoljnoj osnovi. To je vaZno, pre svega iz razloga S§to srpski Zakon o
racunovodstvu, a i Direktiva 2013/34/EU, na koju se Zakon u najvecoj meri
naslanja, sadrzi kriterijume za ukljucivanje nekog pravnog lica kao zavisnog u krug
konsolidovanja koji se razlikuju u odnosu na kriterijume MSFI 10. Samim tim,
primena neodgovarajuéeg okvira za finansijsko izvestavanje na konsolidovanoj
osnovi moze u inicijalnoj fazi da doprinese nepotpunosti i, time, nepouzdanosti
finansijskih izvestaja grupe.

Pored jasnog preciziranja kada se primenjuju pojedine odredbe Zakona,
smatramo da bi u budu¢im izmenama i dopunama, ili, ukoliko se bude usvajao novi
Zakon o racunovodstvu, trebalo izvrSiti i odgovaraju¢a preciziranja neadekvatno
interpretiranih odredbi Direktive 2013/34/EU. Takode, budu¢i da je u periodu
nakon usvajanja vazefeg Zakona o racunovodstvu doslo do usvajanja novih
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smernica za, pre svega, nefinansijsko izveStavanje, trebalo bi ih blagovremeno
inkorporirati u nacionalni regulatorni okvir.

Sa druge strane pojedine specificne oblasti vezane za finansijsko
izveStavanje na konsolidovanoj osnovi su na adekvatan nacin uredene zakonskom i
profesionalnom regulativom, ali se njihova prakti¢na primena nalazi na krajnje
nezadovoljavajuéem nivou. To govori u prilog tvrdnji da de jure harmonizacija
pravila finansijskog izveStavanja predstavlja samo ,,mrtvo slovo na papiru* ukoliko
nije pra¢ena de facto harmonizacijom i adekvatnom primenom tih pravila u praksi.
Dobar primer za to je praksa izveStavanja po segmentima u Republici Srbiji, koja je
na jasan nacin regulisana tako $to Zakon o racunovodstvu upucuje na primenu
relevantnih MSFI kada su pitanju pojedinacni aspekti finansijskog izvestavanja.
Time se indirektno nalaze i poStovanje odredbi MSFI 8 — Segmenti poslovanja
prilikom obelodanjivanja informacija o segmentima. Prema ovom standardu,
obavezi segmentnog izvestavanja podlezu javne (listirane) kompanije i one koje su
u pripremi da to postanu, bilo da je re¢ o pojedinacnim entitetima, bilo da su u
pitanju grupe koje imaju obavezu sastavljanja konsolidovanih finansijskih
izvestaja. Medutim, iako MSFI 8 na celovit i jasan nac¢in ureduje ovu oblast, praksa
segmentnog izvestavanja u nasoj zemlji se nalazi na veoma niskom nivou i kada je
u pitanju obim i kada je u pitanju kvalitet prezentovanih informacija. Kao rezultat
toga, veoma mali procenat listiranih domac¢ih kompanija obelodanjuje informacije
0 svojim segmentima poslovanja. Iskustva drugih zemalja pokazuju da je problem
nepridrzavanja pravila u praksi moguce resiti uspostavljanjem adekvatnih
podsticajnih mehanizama pracenih sankcionisanjem od strane primarnih nosilaca
odgovornosti za kvalitet finansijskog izvestavanja, kao sto su drzava i
profesionalne racunodstvene institucije.
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OPPORTUNITIES FOR IMPROVING THE REGULATORY
FRAMEWORK AND PRACTICE OF CONSOLIDATED FINANCIAL
REPORTING IN THE REPUBLIC OF SERBIA

Abstract: Dynamic changes in the professional regulations and practices of
financial reporting at the group level require a constant re-examination of the
possibilities for their improvement. The aim of this paper is to consider possible
areas of improvement in consolidated financial reporting in the Republic of Serbia
from two perspectives. First, the aim is to investigate whether the current
legislation is in line with the requirements of IFRS and the relevant regulatory
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framework for consolidated financial reporting in the EU. In that sense, we believe
that there is a certain level of non-compliance with the IFRS guidelines, especially
regarding the legal regulation of the relationship between the investor and the
investee. The second goal is to highlight areas where significant weaknesses are
observed in group-level reporting practices. These areas relate to segment
reporting, reporting of the parent entity when there is no legal obligation to
prepare and present consolidated financial statements, recent requirements related
to non-financial reporting that have emerged since the adoption of the current Law
on Accounting, etc. At the same time, the goal is not only to identify the mentioned
areas, but also to point out possible directions on how to improve the existing
practice and, where necessary, also the legal regulation of consolidated financial
reporting.

Keywords: consolidated financial statements, legal and professional accounting

regulations, segment reporting, separate financial statements, non-financial
reporting, opportunities for improvement
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IZAZOVI IZVESTAVANJA O VREDNOSTI PREDUZECA

Bojan Savié¢
Univerzitet u Beogradu, Poljoprivredni fakultet, bsavic@agrif.bg.ac.rs

Apstrakt:  Poslednjih godina pitanja korporativne druStvene odgovornosti,
odrzivog razvoja, zastite Zivotne sredine i eticnog poslovanja imaju znacajan uticaj
na poslovni model, upravljanje i aktivnosti brojnih preduzeca, a time i njihovu
vrednost. Kao rezultat ove dinamike, menadzment nemalog broja preduzeéa postao
je svestan vaznosti pripremanja i publikovanja izvestaja u kojima se prikazuju
informacije koje c¢e na sveobuhvatni nacin reflektovati vrednost preduzeca. Svest o
znacaju stejkholdera rezultirala je kritikama profita kao jedinstvenog (sumarnog)
merila ostvarenih performansi, sto je dalje zahtevalo uskladivanje korporativnog
izveStavanja. Naime, investitori ali i ostali kljucni stejkholderi, pored kvantitativno-
finansijskih informacija imaju potrebu 1 za odredenim kvalitativnim i
informacijama nefinansijskog karaktera. Finansijsko racunovodstvene informacije
predstavljaju polaznu osnovu, tj. neophodan, ali ne i dovoljan uslov za donosenje
racionalnih ekonomskih odluka. Cilj rada je da istrazi domete i ogranicenja
aktuelnih modela korporativnog izvestavanja u reflektovanju vrednosti preduzeca.
U radu Ce se takode ukazati na globalne napore unapredenja informacionog
sadrzaja korporativnih izvestaja.

Kljucéne reci: izvestavanje o vrednosti, performanse, integrisani izvestaj,
korporativni odrzZivi razvoj

Uvod

Promene u pokretacima vrednosti i shvatanju koncepta vrednosti uslovile su
rapidno umanjenje informacionog sadrzaja tradicionalnih finansijskih izvestaja.
Naime, sa promenom karaktera strategijske aktive reflektovanje vrednosti
preduzeca u finansijskim izvestajima postaje upitno. Drugim re¢ima, jaz izmedu
knjigovodstvene i trziSne vrednosti postaje sve ocigledniji, budu¢i da se prema
nekim procenama u finansijskim izvesStajima odrazava samo mali deo ukupne
trziSne vrednosti preduzeca. Opisane okolnosti uslovljene su ne samo ¢injenicom
da se u izvestaju o finansijskom polozaju prikazuje samo deo ukupne nematerijalne
aktive, ve¢ i1 sve veéim znaCajem brojnih resursa Kkoji prema postojecim
Medunarodnim standardima finansijskog izvestavanja (MSFI) nisu podobni za
priznavanje. Navedeni resursi u pojedinim slucajevima reflektuju najveé¢i deo
vrednosti preduzeca. S tim u vezi interesantan je podatak da udeo vrednosti koji
kreira nematerijalna imovina u ukupnoj trzisnoj vrednosti preduzeca iz sistema
S&P 500 eksponcencijalno raste, od 17% koliko je iznosila 1975. godine, sve do
90% u 2020. godini (Ohl & Constantinou, 2022).
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Sire posmatrano, koncept vrednosti je viseslojan i kao takav izlazi iz opsega
finansijske vrednosti tj. prinosa za vlasnike, koji zapravo ¢ini samo jedan element
ukupne vrednosti preduzeca. Naredni aspekt vrednosti podrazumeva tzv.
zajednicke vrednosti koje se reflektuju u vidu razlic¢itih koristi koje imaju
stejkholderi koji su neposredno povezani sa preduze¢em poput zadovoljnih kupaca,
blagostanja zaposlenih, dobavljaca. Zajedni¢ke vrednosti zavise od faktora kao §to
su performanse zaposlenih, obnavljanje dozvole za poslovanje, satisfakcija i
poverenje kupaca. Trec¢i sloj odnosi se na vrednosti koje se generisu za Sire
okruzenje odnosno drustvenu zajednicu koja nije direktno povezana sa
preduzeé¢em. U pitanju su eksternalije koje mogu biti pozitivne i negativne (Porter
& Kramer, 2011, 64).

Da bi se iskazna mo¢ korporativnih izvestaja povecala, pre jedne decenije
uveden je koncept integrisanog izveStavanja. U integrisanom izvestaju je
neophodno prikazati dva klju¢na aspekta poslovanja: prvo, da li preduzece kreira ili
uni$tava vrednost za stejkholdere i drugo, kojim stejkholderima preduzece
isporucuje (uniStava) vrednost. Ovo nadalje pretpostavlja da se izvrsi
identifikovanje i kvantifikovanje pojedinih slojeva vrednosti. Na bazi navedenih
informacija moguce je sagledati uticaj na buducée finansijske performanse.
Vrednost se kreira u podrucjima u kojima se ostvaruje aktivna saradnja sa
stejkholderima na identifikovanju dobrih investicionih prilika, na nacin da
menadzment preduzeca preduzima konkretne aktivnosti kako bi kapitalizovao
potencijalne vrednosti. To se postiZze preko redukovanja troskova, svodenja rizika
na optimalni nivo, obezbedenja pouzdanih izvora snabdevanja, unapredenja
percepcije kupaca, redukovanja stope fluktuacije zaposlenih, inovacija proizvoda i
vece prepoznatljivosti brenda (Topazio, 2012).

Medunarodni okvir za integrisano izveStavanje (International Integrated
Reporting Framework - IIRF) prepoznaje dva koncepta vrednosti — vrednost
stvorenu za kompaniju i vrednost stvorenu za druge (IIRF, 2013, pa. 2.4). Prvi
koncept se odnosi na investitore i u svom fokusu ima finansijsku vrednost koju je u
finansijskim izveStajima moguce obuhvatiti preko principa novcane jedinice, §to
odrazava kvantitativni aspekt vrednosti. Medutim, kreiranje vrednosti, kao §to je
prethodno istaknuto, ne mora imati samo finansijske konsekvnce, ona se moze
prepoznati i kao korisnost, kao kvalitativni aspekt vrednosti, $to je sustina koncepta
vrednosti stvorene za druge (Todorovi¢ i dr., 2020, 201).

Cilj rada je da istrazi domete i ograniCenja aktuelnih modela korporativnog
izvestavanja u reflektovanju vrednosti preduzeca. U radu ¢e se takode ukazati na
globalne napore unapredenja informacionog sadrzaja korporativnih izvestaja.

Znacaj i mehanizam nefinansijskog izveStavanja

Pitanja poput korporativne drustvene odgovornosti, odrzivog razvoja, zastite
zivotne sredine i eti¢nog poslovanja imaju znacajan uticaj ne samo na upravljanje i
aktivnosti savremenih preduzeca, ve¢ i na njihovu vrednost. Kao rezultat ove
dinamike, menadzment nemalog broja preduzeca prepoznao je vaznost pripremanja
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i publikovanja izvestaja u kojima se prikazuju informacije nefinansijske prirode.
Svest o znacaju stejkholdera rezultirala je kritikama profita kao sumarnog merila
performansi, $to je dalje zahtevalo uskladivanje korporativnog izvestavanja.
Naime, investitori ali i ostali kljuéni stejkholderi, pored kvantitativno-finansijskih
informacija imaju potrebu i za odredenim kvalitativnim 1 informacijama
nefinansijskog karaktera. Finansijske informacije predstavljaju polaznu osnovu, tj.
neophodan, ali ne i dovoljan uslov za donoSenje racionalnih ekonomskih odluka.
Nefinansijske informacije obuhvataju sve kvantitativne i kvalitativne informacije o
misiji, strategijama i korporativnim ciljevima, kao i efektima poslovanja koji nisu
direktno obuhvaceni sistemom finansijske evidencije (Royal NIVRA, 2008, 11).
Pri tome, vazno je napomenuti da nefinansijske informacije ne predstavljaju puki
dodatak finansijskim informacijama, ve¢ im dodaju vrednost samo ukoliko se na
adekvatan nacin prikazu i dovedu u uzro¢no-posledi¢nu vezu. Kao deo korpusa
korporativnog izvesStavanja, nefinansijsko izveStavanje se odnosi na prikaz klju¢nih
nefinansijskih performansi, ¢ija je primarna uloga da doprinesu potpunijem
razumevanju kako prikazanih finansijskih performansi, tako i sustine poslovanja
preduzeca, njegove trziSne i strategijske pozicije, kao i ostalih faktora koji
opredeljuju stabilnost i odrZivost poslovanja i potencijal rasta preduzeca (Luft,
2009, 308). Navedeno je neophodno kako bi se u prikazanim izvestajima §to
potpunije reflektovala vrednost preduzeca.

Poboljsanje izvestajnog modela kroz obuhvatanje S§ireg informacionog
spektra pruza moguénost efikasnijeg odlu¢ivanja na nacin da korisnicima
obezbeduje blagovremene informacije 0 viziji, misiji, korporativnom upravljanju,
kvalitetu sistema upravljanja rizicima, pokreta¢ima vrednosti i ostalim relevantnim
indikatorima buduceg prosperiteta preduzeca. Rezultati jednog istrazivanja koje je
sprovedeno na uzorku listirajué¢ih firmi u V. Britaniji (2008), ukazuju da je
poslednjih decenija doslo do ekspanzije obelodanjivanja nefinansijskih informacija,
odnosno da je priblizno 54% informacija prezentovanih u godis$njim izvestajima
narativne prirode (Deloitte & Touche, 2008, 7). Od trenutka kada je obelodanjen
prvi izveStaj sa nefinansijskim informacijama sve do danas, ukupan obim i
kompleksnost korporativnih izvestaja znacajno su se povecali. U pitanju su
fundamentalne promene u korporativnom izvestavanju koje respektuju potrebe,
izazove i mogucénosti poslovanja u XXI veku, istovremeno tangirajuci sadrzinu,
formu i pouzdanost prikazanih informacija. U tom smislu, pojedine nefinansijske
informacije moguce je koristiti kao dopunu, a u specificnim okolnostima i kao
supstitut finansijskih informacija. Preciznije receno, nefinansijske informacije se
koriste za evaluaciju tekucih, ali i za potrebe predvidanja buducih finansijskih
performansi. Nefinansijske 1 racunovodstvene informacije zajedno konstituisu
portfolio merila, pri ¢emu je informaciona vrednost jedne kategorije merila
podrzana atributima druge kategorije. Tako, na primer, informacija o isposlovanom
rezultatu preduzec¢a za posmatranu godinu ima vecu relevantnost za potrebe
vrednovanja preduzeéa ukoliko se dopuni nefinansijskim pokazateljima o
potencijalu rasta dobitka u nastupaju¢im periodima. Sa druge strane, postoje
okolnosti u kojima nefinansijske informacije mogu biti uspeSan supstitut
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finansijskih informacija. Slikovit primer u ovom slucaju predstavlja broj patenata
kao informacija relevantna za potrebe vrednovanja znanjem intenzivnih firmi.
Time se Stede resursi i vreme koji bi bili neophodni za razvijanje novih merila
preko kojih bi se utvrdili finansijski efekti intelektualnog kapitala, a koji nije
obuhvacen konvencionalnim finansijskim izvestajima (Luft, 2009, 309).

Da bi se odredeni model izveStavanja mogao smatrati modelom poslovnog
izveStavanja, neophodno je da budu ispunjene sledece pretpostavke (Nielsen, 2005,
4):

1. izvestaj je namenjen eksternim korisnicima;

2. sadrZina izvestaja je precizno utvrdena;

3. postoji adekvatna struktura koja obezbeduje transparentno prikazivanje

poslovnih informacija;

4. metod sastavljanja izvestaja je jasno definisan.

Poslovno izvestavanje pripada eksternom podruéju izvesStavanja. lako postoji
saglasnost da poboljsanje poslovnog izvesStavanja pretpostavlja obelodanjivanje
informacija koje su bliske sa informacijama koje menadzment koristi za potrebe
odlucivanja, model merenja i izveStavanja performansi za interne svrhe i model
eksternog izvestavanja sluze razli¢itim ciljevima. Odnosna Cinjenica sugeriSe da
mehanizam izveStavanja razvijen za interne svrhe preduzeca ne pripada sistemu
poslovnog izveStavanja, iako se takve informacije koriste kao podloga za
odluéivanje. Nadalje, neophodno je utvrditi koje vrste informacija pored obaveznih
finansijskih izvestaja treba obelodaniti. Ovo pretpostavlja da se jasno sagledaju
razlozi zbog kojih finansijski izvesStaji ne obezbeduju zaokruzenu sliku o
preduzecu, ali i da se razmotri:

- za§to je podmirenje prosirenih informacionih potreba korisnika vazno,

- kakva je uloga izveStavanja o nematerijalnoj imovini u prikazivanju realne

vrednosti preduzeca i

- zaSto je neophodno obezbediti transparentnost procesa izvesStavanja.

Kada je re¢ o motivima nefinansijskog obelodanjivanja, rezultati istraZivanja
ukazuju da oni obuhvataju: strategijsko upravljanje reputacijom preduzeca, pritisak
stejkholdera, motivisanje zaposlenih, reakcije na informacione potrebe finansijske
industrije, pracenje aktivnosti konkurentskih preduzeca, napore da se redukuju
troSkovi i poboljsaju performanse, promovisanje filantropije preduzeca i drugo
(Palenberg et al., 2006).

Napred izneti motivi nedvosmisleno ukazuju na vaznu ulogu izvesStavanja u
procesu korporativnog upravljanja: prvo, prikazivanje Sirih efekata poslovanja
inicira potrebu preduzeca da reaguje preko uskladivanja ciljeva i1 aktivnosti, i
drugo, realizacija koncepta vrednosti za stejkholdere realizuje se preko opisnog
dela izvestaja u kome se navode konceptualne definicije i opSirna objasnjenja
primenjenih aktivnosti usmerenih ka stejkholderima (Zambon & Bello, 2005, 135-
140). Vazno je takode naglasiti da izmedu poslovnog izveStavanja i racunovodstva
nematerijalne imovine ne postoji znak jednakosti, budu¢i da je poslovno
izveStavanje preokupirano vizuelizacijom strategije i poslovnog modela, pre nego
merenjem nematerijalne aktive.
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Model poslovnog izveStavanja se inherentno bavi strategijom i prikazuje
perspektivu  preduze¢a koju finansijsko racunovodstvo ne moze efikasno
obuhvatiti. Sveobuhvatno poslovno izvesStavanje doprinosi vecoj transparentnosti.
Veca transparentnost inicira vecu odgovornost i primenu veceg stepena eticnosti u
korporativnom ponasanju. U tom smislu, transparentnost poslovanja predstavlja
centralnu korporativnu vrednost. Model poslovnog izvestavanja mora ukljuciti
precizno definisanje informacionog sadrzaja koji je predmet obelodanjivanja
eksternim stejkholderima. Drugim re¢ima, puko obelodanjivanje velikog broja
informacija na dobrovoljnoj osnovi ne znaci samo po sebi da je re¢ o poslovnom
izveStavanju. Naprotiv, ekstenzivno obelodanjivanje informacija moze dovesti do
konfuzije i nemoguénosti da se sagleda susStina poslovanja, usled ograni¢enja
kognitivnih sposobnosti korisnika da procesuiraju ogroman broj informacija.
Odatle proizilazi da je vazno obelodaniti samo relevantne informacije i to na
transparentan nacin. Kona¢no, model poslovnog izvestavanja mora biti sposoban
da objasni na koji nain ¢e se obezbediti informacije povezane sa kreiranjem
vrednosti (Zambon, 2005, 137).

Dobrovoljno obelodanjivanje moze generisati dodatnu neizvesnost, uprkos
¢injenici da je cilj obelodanjivanja direktno usmeren na redukovanje stepena
neizvesnosti. Re¢eno primerom, obelodanjivanje kvartalnog dobitka od strane
preduzeca koje se listira na berzi, a koji premaSuje ocekivani iznos, najcesce je
pra¢eno rastom trziSne vrednosti njegovih akcija. Medutim, ukoliko preduzece
obelodani informacije o novoj konkurentskoj strategiji koju ¢e primeniti na
Klju¢nom trziStu i nacin na koji namerava da je sprovede, reakcije korisnika zavise
od stepena u kome ¢e analitiCari i ostali zastupnici finansijske zajednice prepoznati
vrednost odnosne strategije i taktike. Cinjenica da je nefinansijsko obelodanjivanje
U najve¢em broju zemalja dobrovoljnog karaktera, inicira potrebu da se u cilju
obezbedenja zadovoljavaju¢eg kvaliteta nefinansijskih informacija, kao
pretpostavke njihove korisnosti, respektuju odredeni principi. Racunovodstvene
asocijacije su identifikovale brojne kriterijume i principe kako bi se obezebedio
visok kvalitet nefinansijskog izvestavanja. Re¢ je o kontunuiranom procesu koji jos
ni izbliza nije dovrSen. Radunovode moraju posedovati sposobnost i volju da
obezbede formalnu verifikaciju procesa generisanja informacija, kao i kvaliteta
samih informacija. Proces treba zapoceti sa identifikovanjem pokretaca vrednosti
kako finansijskih, tako i nefinansijskih, u kontekstu poslovnog modela
(PriceWaterhouseCoopers, 2007, 7).

Fundamentalni principi podrazumevaju da se u nefinansijskim izvestajima
prikazu informacije koje su korisnicima zaista neophodne, kao i da one budu
verodostojno prikazane. Od ispunjenosti navedenih fundamentalnih kvaliteta zavisi
stepen u kome ¢e nefinansijski izvestaji biti prihvaceni od strane korisnika, a time i
dalji razvoj sistema nefinansijskog izvesStavanja. Princip relevantnosti u kontekstu
nefinansijskih informacija podrazumeva da sve prikazane informacije moraju
reflektovati pokretae vrednosti u preduzeéu. Ovo stoga $to su oni direktno ili
indirektno povezani sa budu¢im finansijskim performansama. Informacije koje u
neznatnom stepenu ukazuju na buduce finansijske performanse ne treba prikazati.
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Medutim, postizanje kvaliteta relevantnosti pretpostavlja preciziranje finansijskih
kriterijuma koje treba razmatrati, kao i buduéeg vremenskog perioda koji je
analizom pokriven. Pri tome, klju¢no je da se potvrdi postojanje dovoljno snaznog i
stabilnog uticaja nefinansijskih informacija. Preciznije receno, kriterijum za
kvalifikaciju ukljucuje stepen u kome posmatrani pokreta¢ vrednosti objasnjava
buduée wvarijacije izabranog finansijskog kriterijuma. Definisanje relevantnih
informacija pretpostavlja poznavanje informacionih potreba stejkholdera, kao i
procenu trenutka kada je dodatna obelodanjivanja neophodno izvrsiti. Istrazivanja
ukazuju da slede¢ih pet nefinansijskih informacija imaju klju¢ni znacaj, kako za
profesionalne, tako i za male investitore: trziSno uceSce, satisfakcija kupaca,
inovacije, bezbednost proizvoda i kompenzacije menadzmenta (Hoff & Wood,
2008,13).

Princip verodostojnog prikazivanja predstavlja takode vaznu odliku
nefinansijskog sistema izveStavanja. Ovaj princip podrazumeva da metodologija
merenja mora biti neutralna. U tom smislu, statisticka greska mora biti uskladena
sa zahtevima preciznosti (Kristensen & Westlund, 2003, 168-9).

Smernice u pogledu toga o ¢emu izveStavati i kako na najbolji nacin
strukturirati izves$taj moguce je ustanoviti na osnovu dobre izveStajne prakse
preduzeca u istoj grani ili u drugim industrijama. Uporedivost je tesno povezana sa
principom relevantnosti i podrazumeva da odabrana informacija pruza moguénost
poredenja izmedu razli¢itih preduzeca u okviru iste industrije, kao i izmedu
razli¢itih industrija. Saglasno tome, primenjena metrika mora biti sastavni deo
opSteprihvacenih  standarda za merenje. Dodatno, uporedivost mora biti
obezbedena tokom vremena, $to implicira da se pristup merenju ne moZe menjati
na nekontrolisan nacin. Princip fleksibilnosti sugeriSe da je obelodanjivanje
neophodno prilagoditi postoje¢im okolnostima. Naime, izbor informacija je pod
znaCajnim uticajem specificnih elemenata, kao Sto su neocekivani ekonomski
dogadaji, druStvene 1 klimatske promene, veli¢ina preduzeta, ponaSanje
konkurencije i sl. Otuda je svojevrsni obrazac, koji bi preduze¢a mogla uspesno
koristiti kao polaznu osnovu za razvijanje nefinansijskih izvestaja u najboljem
slu¢aju ograni¢en na nivo industrije. Evropska komisija je 2014. godine donela
Direktivu za nefinansijsko izvestavanje, koja je revidirana 2020. godine sa ciljem
da se afirmise dugoro¢na korporativna odrzivost i odgovorno poslovanje, kao i da
se investitorima i drugim stejkholderima obezbede adekvatne nefinansijske
informacije povezane sa rizicima i $ansama u vezi odrzivosti poslovanja (European
Parliament, 2021).

Princip ravnoteze troska i koristi ima identi¢no znaCenje kao i u slucaju
pripremanja finansijskih informacija, a to znaci da je neophodno sagledati troskove
produkovanja i obelodanjivanja odredene informacije u odnosu na koristi koje po
osnovu njenog publikovanja preduzece stice. Kada je re¢ o sadrzini, u
nefinansijskim izvestajima se pridaje podjednak znacaj kako kvalitativnim, tako i
kvantitativnim nefinansijskim informacijama. Izvestaj je uobicajeno strukturiran iz
dva dela: u prvom delu je kvalitativno opisan program preduze¢a u domenu
korporativne drustvene odgovornosti, dok se u drugom delu sumiraju programi,
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aktivnosti i investicije iz kvantitativne perspektive. Ovaj deo takode sadrzi listu
kvantitativnih i kvalitativnih indikatora performansi iz domena korporativne
drustvene odgovornosti. Kvantitativne informacije se mogu izraziti u brojkama ili
pokazateljima usled Cega su sli¢ne sa finansijskim informacijama, ali se u odnosu
na njih uglavnom odlikuju nizim stepenom uniformnosti. Moguce ih je iskazati
mernim jedinicama usled ¢ega se nalaze u indirektnoj vezi sa sistemom finansijske
evidencije. Sa druge strane, kvalitativne informacije su opisne prirode. Pogodan
primer za ove informacije predstavlja opis uslova rada, funkcionisanja sistema i
procesa u preduzecu, fizicke karakteristike proizvoda ili saglasnost odredene
prakse sa kodeksom ponasanja. Kao takve, ove informacije ukazuju na kvalitet.
NajceS¢e ne postoji sveobuhvatni sistem njihovog evidentiranja, niti
opsteprihvacéeni okvir standardizovanih jedinica (Perrini, 2006, 75).

Kvalitativne informacije se mogu prevesti u kvantitativne informacije preko
primene kvantitativnog okvira za standarde u formi performansi (Royal NIVRA,
2008, 10). Kvantitativne informacije pruzaju moguénost korisnicima da izvrse
vremensku i prostornu komparaciju, dok kvalitativne informacije naglasavaju
informacioni sadrzaj prikazanih brojki. Znacaj nefinansijskog izveStavanja
reflektuje se u obezbedenju mehanizma koji podrzava kreiranje komercijalno
atraktivne i diferencirane slike o preduzecu, $to doprinosi boljem razumevanju
poslovanja od strane investitora i unapredenju odnosa sa ostalim stejkholderima.
Dodatno, osnovni proces koji je neophodan za produkovanje ovih informacija
moze poboljsati kvalitet korporativnog upravljanja. Tri klju¢ne prednosti
nefinansijskog izvestavanja sadrzane su u slede¢em (Perrini, 2006, 78):

1. Re¢ je o strategijskom instrumentu izvestavanja - brojne MNK isticu
strateSki znaCaj nefinansijskog izveStavanja. Naime, pripremanje i
publikovanje nefinansijskih izveStaja pruza mogucénost da se sagleda i
preispita strategijska pozicija preduzeca, zatim da se redefiniSu misija i
kljuéne korporativne vrednosti, izvrSi evaluacija progresa u realizaciji
definisanih ciljeva, preorijentiSu korporativne aktivnosti, kao i da se
efikasno upravlja odnosima sa stejkholderima.

2. Nefinansijsko izveStavanje ima klju¢an znacaj u sistemu eksternog
izveStavanja preduzeca - izvestaji o kljuénim indikatorima performansi iz
podru¢ja drustvene odgovornosti predstavljaju vazan instrument
komunikacije, koji treba da doprinese izgradnji korporativnog imidza i
u¢vrséivanju dijaloga sa stejkholderima.

3. Nefinansijsko izveStavanje ima svoje mesto i u segmentu internog
izveStavanja - u ovom slucaju izveStaji su striktno podredeni
organizacionim ciljevima poput redefinisanja nadleznosti i odgovornosti
izmedu divizija u preduzeéu, poboljSanja saradnje, identifikovanja
sinergije izmedu divizija i pojedinih korporativnih funkcija.

Proaktivne kompanije su ve¢ iznasle nacin da podmire potrebe korisnika za
nefinansijskim informacijama, u granicama svojih moguénosti. Medutim, ukoliko
menadzment ovim sposobnostima ne ovlada, i/ili proces izvestavanja neadekvatno
isplanira, preduzec¢e ¢e se suociti sa rizikom od neefikasne komunikacije sa
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investitorima, narusenom reputacijom kod stejkholdera, padom trziSnog rejtinga i
konacno, slabljenjem konkurentske pozicije. U implementaciji koncepta
nefinansijskog izveStavanja menadzment preduzeéa se moze opredeliti da
nefinansijske izvestaje publikuje samostalno, tj. odvojeno od finansijskih izvestaja,
ili kroz njihovo kombinovanje sa finansijskim izvesStajima u vidu integrisanog
izvestaja.

Dosadasnji evolutivni tok nefinansijskog izveStavanja odvijao se kroz

sledec¢e faze (PriceWaterhouseCoopers, 2010, 12):

1. Nefinansijske informacije su ignorisane od strane racunovodstvene
profesije usled preovladavajuéeg stava da ono §to se ne moze izmeriti i
obracunati, ne treba ni prikazati u izveStajima.

2. | pored opredeljenja da se nefinansijske informacije prikupe i publikuju,
veoma cCesto vredne informacije ostaju izvan domasaja korisnika, usled
istorijskog pogleda na pitanje odrzivosti postoje¢eg modela poslovanja i
posledi¢no, izostajanja povezanosti nefinansijskih informacija sa
strategijama preduzeca. U zemljama u razvoju brojne kompanije jos uvek
ne publikuju nefinansijske izvestaje ili to Cine rutinski, bez prikazivanja
sustinskih informacija. Opsti trend je da se ovi izveStaji publikuju
odvojeno od finansijskih izvestaja.

3. Poslednjih godina prisutan je trend formiranja posebnih departmana u
preduzecu koji se bave pitanjima iz domena odrzivog razvoja poslovanja
i prikupljaju informacije od svih korporativnih divizija, pri ¢emu se
nefinansijske informacije i dalje najcesc¢e publikuju samostalno.

4. Integrisano izveStavanje podrazumeva integraciju nefinansijskih i
finansijskih informacija kako bi se obezbedile relevantne informacije.

Navedenim fazama razvoja korporativnog izveStavanja imanentni su razliciti

modeli izveStavanja. Prethodno sugeriSe da finansijsko i nefinansijsko izveStavanje
predstavljaju dva vazna podrucja korporativnog izvesStavanja koja se medusobno
nadopunjuju, a koja predstavljaju vazan instrument za prevazilaZzenje informacione
asimetrije izmedu preduzeca i njegovih stejkholdera. Samo na taj nacin stejkholderi
¢e biti u mogucénosti da sagledaju vrednost preduzeca.

Izvestavanje o klju¢nim pokreta¢ima vrednosti

Kreiranje vrednosti u savremenim uslovima prevazilazi ne samo okvire
kompanije, ve¢ i geografske granice, budu¢i da se realizuje kroz konekciju brojnih
pokretaca vrednosti koji su pretezno nematerijalnog karaktera (Haller, 2016, 37).
Usled informacione asimetrije koja postoji na relaciji preduzeée — stejkholderi,
publikovani izvestaji preduzeta predstavljaju vaznu osnovu za donoSenje
ekonomskih odluka. Rezultati brojnih istrazivanja medutim ukazuju da
informacioni sadrzaj finansijskih izvestaja nije dovoljan za podmirenje navedenih
potreba stejkholdera. To dalje implicira da postoje¢i model finansijskog
izveStavanja ne ispunjava u potpunosti cilj pruzanja podrske efikasnom odlucivanju
korisnika. Revidiranjem konceptualnog okvira za finansijsko izveStavanje 2010.
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godine znacajno je suzen krug primarnih korisnika finansijskih izvestaja, sa brojnih
stejkholdera na davaoce novCanog kapitala — investitore i zajmodavce, Sto je
posledi¢no dovelo i do promene cilja finansijskog izveStavanja — obezbedenje
informacione osnove za donoSenje odluka o alokaciji kapitala. Okolnost da je re¢ o
finansijskom izvesStavanju sugeriSe da informacije finansijskog karaktera treba da
podrze investicione odluke, tj. odluke o ustupanju finansijskog kapitala preduzecu.
Medutim, ne treba zaboraviti ¢injenicu da su za uspeSno poslovanje preduzecu
neophodne i druge vrste kapitala ¢iji vlasnici pored finansijskih zahtevaju i
nefinansijske informacije.

Prethodno navedeno ukazuje da usled ogranicenja finansijskih informacija
korisnici moraju pribegavati i drugim izvorima informacija, kao i vrsiti odredene
procene i prosudivanja kako bi dosli do relevantnih informacija. Otuda je
neophodno prilagoditi strukturu obelodanjivanja na nacin da se eksternim stranama
prikazu potpunije informacije koje ¢e pruziti mogucénost sveobuhvatnog uvida u
poslovanje preduze¢a i omoguéiti potpunije razumevanje njegove vrednosti.
Evidentno je da su stejkholderima pored finansijskih neophodne i dodatne
informacije 1 ovaj segment korporativnhog izveStavanja u anglosaksonskim
zemljama se oznaCava kao poslovno izvestavanje (Business Reporting). Okolnost
da ne postoji opsti konsenzus o tome koje dodatne informacije je neophodno
obelodaniti implicira da se predlozeni modeli poslovnog izvesStavanja razlikuju
shodno uverenjima i interesovanjima pojedinih autora. Tako, na primer, Eccles i
saradnici (2014) kao centralni interes stejkholdera navode perspektivu upravljanja
preduzecem, usled Cega primat imaju informacije o trziSnom ucescu, kvalitetu
proizvoda, inovacijama i satisfakciji potroSac¢a. Sa druge strane, King (2012)
naglaSava znac¢aj informacija o inovacijama, tehnologiji i ljudskim resursima, dok
Moody-Stuart, nekada$nji predsednik Odbora kompanije Sel (Shell), navodi
odrzivi razvoj, emisiju ugljen-dioksida, klimatske promene, uslove i bezbednost
rada i kvalitet upravljanja kao klju¢na pitanja za izveStavanje (Whaley, 2020).

U zemljama Kontinentalne Evrope dodatno obelodanjivanje u odnosu na
redovne finansijske izvestaje srece se pod nazivom izvestavanje o vrednosti (Value
Reporting). Ono $§to je zajednicko poslovnom i izveStavanju o vrednosti jeste da
reflektuju napore preduzeca u pravcu poboljSanja relevantnosti obelodanjenih
informacija. Razlika se medutim ogleda u cCinjenici da poslovno izveStavanje
opisuje $iri okvir za ceo racunovodstveni sistem. [zveStavanje o vrednosti sa druge
strane obuhvata sva obelodanjivanja koja su izvrSena za potrebe trzista kapitala.
Kao takvo, ono je usmereno na poboljsanje efikasnosti trzista kapitala, na nacin da
se investitorima pruzi mogucnost realnijih procena unutrasnje vrednosti preduzeca.
Value Reporting se moze posmatrati kao sastavni element koncepta menadzmenta
zasnovanog na vrednosti (Value Based Management), a time i strategije povecanja
vrednosti za akcionare (Schultze, 2005). Naime, navedeni koncept podrazumeva
komunikaciju sa trziStem kapitala, kako bi se Sanse preduzeca transformisale u
vrednost za vlasnike. Poslovno izveStavanje u fokusu ima sve stejkholdere, a ne
samo participante na trziStu kapitala. U tom smislu, ono je segment jedne Sire
filozofije - kreiranja vrednosti za sve stejkholdere. Drugim re¢ima, poslovno
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izveStavanje reflektuje principe teorije stejkholdera, dok Value Reporting odrazava
ideje teorije akcionara. To znaci da poslovno izvestavanje obuhvata jos neka
podru¢ja pored izveStavanja o vrednosti. Zajednicka odlika oba modela
izveStavanja jeste ideja o dugoroénom poveéanju vrednosti, koja se nalazi u
njihovoj osnovi.

Da bi se uspesno odgovorilo na informacione zahteve investitora, za
sastavljaCe izveStaja klju¢no je pitanje koje informacije je neophodno dodatno
obelodaniti. Informacija se smatra relevantnom ukoliko moze posluziti kao osnova
za objasnjenje vrednosti akcija na trziStu kapitala. Takav pristup se zasniva na
saznanjima finansijske teorije koja povezuje cene akcija i informacije koriS¢ene u
procesu vrednovanja. Budu¢i da su investitori zainteresovani za otkrivanje
preduzeca cije su akcije trenutno potcenjene, kako bi naknadno realizovali
kapitalne dobitke kao formu prinosa, za njih su od klju¢nog znacaja informacije
koje pruzaju moguénost utvrdivanja unutrasnje (intristicne) vrednosti i njeno
poredenje sa trenutnom trziSnom vredno$éu preduzeca. Okolnost da za potrebe
procenjivanja vrednosti preduzeca investitori mogu koristiti razliCite pristupe,
ukazuje na Siri spektar informacija koje za njih mogu imati relevantnu vrednost.
Preciznije reCeno, investitori se ne mogu fokusirati samo na visinu dobitka
prilikom donoSenja ekonomskih odluka. Naprotiv, efikasno odlucivanje
podrazumeva i poznavanje (Spasi¢, 2002, 184):

* nacina na koji preduzece kreira vrednost;

* stepena odrzivosti procesa generisanja vrednosti;

*na¢ina na Koji ¢e kreirana vrednost biti raspodeljena na kljuéne

stejkholdere;

« visine reziduala koji pripada obi¢nim akcionarima kao kljuénim nosiocima

rizika.

Prethodno navedeno sugeriSe da je za potrebe izveStavanja o vrednosti
preduzeca neophodan okvir koji ¢e pruziti opSte smernice o tome koje vrste
informacija je neophodno obezbediti i u kojoj formi. Takav okvir ima za cilj ne
samo da doprinese prezentovanju relevantnih informacija, nego i vecoj
uporedivosti izmedu razli¢itih preduzeca, kao i da omoguci sagledavanje razvoja
jednog preduzecéa tokom vremena. Da bi se navedeni ciljevi realizovali neophodno
je da se putem izveStavanja o vrednosti obelodane prosle, ali i prospektivne,
odnosno informacije o buduc¢im izgledima preduzeca, kako bi investitori sagledali
mogucnosti i potencijal investiranja u pojedine firme.

Okvir za Value Reporting razvijen je 1997. godine od strane dva saradnika
(Wright, P., Keegan, D.) globalne konsultantske i revizorske firme
PricewaterhouseCoopers (Moll, 2009, 27). Navedeni model izveStavanja nastao je
kao rezultat istrazivanja sprovedenog sa ciljem da se utvrde informacije koje za
analiticare i institucionalne investitore imaju klju¢ni znacaj. Rezultati istrazivanja
ukazuju da su investitorima najinteresantnije upravo one informacije koje
menadZzment direktno koristi za upravljanje preduzeé¢em. U datom kontekstu,
zadatak izveStavanja o vrednosti je da premosti gep izmedu dometa finansijskih
informacija i realnih potreba investitora.
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Okvir izveStavanja o vrednosti sadrzi Cetiri nivoa koji su medusobno
povezani u smislu da svaki prethodni nivo opredeljuje elemente narednog nivoa
(Chambers, 2003, 3-4):

Nivo 1 se odnosi na trzi$ni pregled i opisuje tekucu i ocekivanu dinamiku
industrije u kojoj preduzece posluje, stanje konkurencije, regulatore i
makroekonomsko okruzenje. lako nije moguée precizno predvideti buduca
kretanja, investitori zele da znaju kako menadzment vidi buduénost preduzeca.
Naime, opisani faktori imaju znacajne reperkusije na strategijske opcije i buduce
izglede preduzeca.

Nivo 2 sadrzi informacije o strukturi i strategijama preduzeca. Kao takav
obuhvata strategije, ciljeve, organizacioni dizajn i upravljaku strukturu. Strategije
se definiSu u kontekstu ekonomskog i regulatornog ambijenta, a preduzece je
neophodno strukturirati na nac¢in koji ¢e omoguciti uspesno funkcionisanje u svim
konkurentskim okolnostima. Navedene faktore neophodno je prikazati u
izvestajima pored strategijskih ciljeva i politike upravljanja rizicima, kako za
preduzece u celini, tako i za specifi¢na podrucja poslovanja.

Nivo 3 obuhvata aktivnosti kreiranja vrednosti i opisuje aktivnosti i relacije
koje predstavljaju osnovu finansijskih performansi, uklju¢uju¢i i kljuc¢na
nefinansijska podrucja povezana sa kupcima, zaposlenima, inovacijama, brendom,
reputacijom, lancem snabdevanja. U ovom koraku je neophodno da menadzment
detaljno opise i kvantifikuje pokretace vrednosti.

Nivo 4 prikazuje postignute rezultate menadzmenta u domenu upravljanja
vrednoS¢u. Krajnji rezultati (finansijski i nefinansijski) predstavljaju refleksiju
implementiranih strategija, struktura i procesa upravljanja vrednoscu. Ostvarene
performanse ukazuju na efikasnost upravljanja aktivom, ukljucujuéi inovacije,
brend, kupce, lanac snabdevanja, zaposlene, ekoloske i socijalne performanse, u
kontekstu kreiranja vrednosti. Ovaj deo izveStaja treba jasno da ukaze na detalje u
vezi segmentacije poslovanja, relacije izmedu rizika i prinosa, sposobnost
generisanja gotovine, kao i uskladivanje merila internih performansi sa onima o
kojima se izvesStava eksterno.

Prikazani okvir ukazuje da se izveStavanje o vrednosti zasniva na klju¢nim
faktorima uspeha. Re¢ je o ograni¢enom broju podru¢ja na koja preduzece moze
uticati preko svojih odluka kako bi se realizovali definisani ciljevi. Klju¢ni faktori
uspeha se mogu podvojiti na pokretace vrednosti i pokretace troskova. Pri tome,
prospektivne informacije predstavljaju suStinu izveStavanja o vrednosti. Otuda
potreba da se prilikom pripremanja izveStaja o vrednosti integriSu principi
tradicionalnog finansijskog izveStavanja i upravljackog racunovodstva. Iz toga
proizilazi da Value Reporting sadrzi i deo informacija pripremljenih za potrebe
menadzmenta. U pitanju su informacije o buduénosti - predlozena kapitalna
ulaganja, ocekivani prinosi na investicije, planirani troSkovi obuke zaposlenih,
najvazniji ciljevi preduzeca i efekat realizacije ciljeva na vrednost, kao i
nefinansijske informacije - detalji o strukturi kupaca datog preduzeéa, procena
satisfakcije potroSaca, profil zaposlenih, detaljan opis o tome na koji nacin
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menadzment odrzava strukturne procese u preduzecu i kako njima upravlja
(Schultze, 2005).

Globalni napori u pravcu unapredenja izveStavanja o vrednosti preduzeéa

Izvestavanje o pitanjima odrzivosti poslovanja koja tangiraju vrednost
preduzeca prikazuje prinos na kapital kao nagradu davaocima finansijskog kapitala,
ali se odnosi i na ostale forme kapitala (ljudski, intelektualni, proizvodni, prirodni,
socijalni i relacioni) koji su definisani Medunarodnim okvirom za integrisano
izvesStavanje (IIRF), kako bi se osvetlila njihova povezanost sa finansijskim
kapitalom. Otuda se ovaj segment izveStavanja o vrednosti naziva i odrzivost
povezana sa finansijskim obelodanjivanjima. Smatra se da trzista kapitala moraju
evoluirati na nacin da se isporuci dugorocna vrednost akcionarima, a da se pri tome
istovremeno osigura budu¢nost ljudi i planete.

Value Reporting Foundation (VRF) predstavlja globalnu neprofitnu
organizaciju koja nastoji da preduzedima i investitorima pomogne da bolje
razumeju vrednost preduzeéa, nacin na koji se ona kreira, odrzava i erodira tokom
vremena. Nastala je konsolidacijom Medunarodnog saveta za integrisano
izveStavanje (IIRC) i americkog Odbora za standarde racunovodstva odrzivosti
(Sustainability Accounting Standards Board — SASB) te njene klju¢ne resurse ¢ine
IIRF, Principi integrisanog razmisljanja (Integrated Thinking Principles), kao i
standardi SASB koji su usvojeni i implementirani u preko 70 zemalja.

Definisano je Sest principa integrisanog razmisljanja (cilj, strategija, kultura,
upravljanje, performanse, rizici i mogucénosti) koji se primenjuju na tri nivoa: prvi
nivo odnosi se na odbor direktora i izvrSnog direktora o tome koliko Siroko je svaki
od principa usvojen u organizaciji, drugi nivo se odnosi na moguénost da se testira
koliko su principi duboko utkani u organizaciju, dok se tre¢i nivo odnosi na
strategiju, praksu i procese primene integrisanog razmisljanja (Value Reporting
Foundation, 2021).

IIRF obezbeduje na principima zasnovane smernice za sadrzaj i strukturu
izvestavanja, dok SASB standardi pruzaju specificnu metriku koja treba da
doprinese boljem razumevanju nefinansijskih rizika i mogucnosti za preduzece.
Primenjeni zajedno, kroz integrisano izveStavanje treba da omoguée razumevanje
relacija izmedu finansijskih i nefinansijskih performansi, kao i precizniju ocenu
efikasnosti korporativnog upravljanja, strategijskog planiranja i upravljanja
rizicima.

Napori u pravcu kreiranja novog izvestajnog ambijenta kompanija takode
obuhvataju formiranje novog Medunarodnog odbora za standarde odrzivosti
(International Sustainability Standards Board) kako bi se razvila savremena
globalna osnova visokokvalitetnih standarda obelodanjivanja o odrzivosti u cilju
zaStite javnog interesa i podmirenja informacionih potreba investitora, tako $to ¢e
obezbediti kreiranje uporedivih, konzistentnih i pouzdanih informacija o kreiranju
vrednosti u dugom roku. Trenutno je u toku konsolidacija Odbora za standarde
obelodanjivanja o klimatskim pitanjima (Climate Discolsure Standards Board) i
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VREF, ¢ije okoncanje je predvideno do juna 2022. godine. Postoji moguénost da ¢e
se u buducnosti proces integracije VRF sa ostalim telima koja su usmerena na
kreiranje vrednosti preduzeca nastaviti.

Pored globalnih, napori u pravcu unapredenja korporativnog izvestavanja se
odvijaju i na podru¢ju EU. Smatra se da EU ima potencijal da postane lider u
korporativnom izveStavanju te da ¢e na taj nacin kvalitet korporativnog
izveStavanja u globalnim okvirima takode biti unapreden. Ono S§to je vazno
napomenuti je da tela koja promovisu unapredenje korporativnog izvestavanja nisu
u antagonistiCkom odnosu, ve¢ naprotiv nastoje da kroz medusobnu saradnju
podrzavaju napore pojedinih institucija kako bi se osigurala globalna
konzistentnost trziSta kapitala uz fleksibilnost koja ¢e uvaziti specificnosti
pojedinacnih regiona.

Zakljucak

Promene u pokretacima vrednosti i samom konceptu vrednosti uslovile su da
iskazna mo¢ tradicionalnih finansijskih izveStaja postane ograniCena. Usled
promene strategijske aktive i sve veéeg =znacCaja nematerijalne imovine,
reflektovanje vrednosti u tradicionalnim finansijskim izveStajima postaje upitno.
Drugim recima, jaz izmedu knjigovodstvene i trziSne vrednosti preduzeca postaje
sve uocljiviji.

Izvestavanje o vrednosti predstavlja refleksiju promene svesti korporativnog
menadzmenta u pogledu koncepta izvestavanja preduzeca. Drugim recima,
opredeljenje za odgovorno i transparentno obelodanjivanje svih relevantnih
informacija predstavlja nacin da se potpunije podmire informacione potrebe
klju¢nih stejkholdera. U tom cilju, neophodno je da korporativno izvesStavanje
prikaze i brojne nefinansijske informacije kako bi se obuhvatio uticaj brojnih
pitanja iz domena odrZivog razvoja, preciznije, ekoloskih i socijalnih aspekata
poslovanja na vrednost preduzeca.

U cilju prevazilaZzenja ograniCenja pojedinih modela korporativnog
izvestavanja u domenu reflektovanja vrednosti preduzeca razvijeno je integrisano
izveStavanje. U integrisanom izvestaju je neophodno prikazati dva klju¢na aspekta
poslovanja: da li preduzece kreira ili uniStava vrednost za stejkholdere i kojim
stejkholderima se isporucuje (unistava) vrednost. Takve informacije su neophodne
kako na globalnom trzistu kapitala, tako i za potrebe odlucivanja davalaca ostalih
formi kapitala (ljudskog, intelektualnog, prirodnog, socijalnog, relacionog).

Povezivanjem IIRC i SASB, kao i angaZovanjem njihovih resursa poput
Okvira za integrisano izveStavanje, principa integrisanog razmisljanja i standarda
racunovodstva odrzivosti, VRF nastoji da funkcioni§e kao globalna organizacija
koja ¢e kroz jedinstvenu strategiju unaprediti korporativno izvestavanje u celom
svetu i na taj nacin doprineti efikasnijem podmirenju informacionih potreba
klju¢nih stejkholdera. Evropska komisija takode u tom procesu ima vaznu ulogu
kroz napore unapredenja kvaliteta nefinansijskih izvestaja.
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THE CHALLENGES OF COMPANY VALUE REPORTING

Abstract: In recent years, issues of corporate social responsibility, sustainable
development, environmental protection and ethical issues have had a significant
impact on the business model, management and activities of many companies, and
thus their value. As a result of this dynamic, the management of many companies
has become aware of the importance of preparing and publishing reports that
present information that will comprehensively reflect the value of the company.
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Awareness of the importance of stakeholders resulted in criticisms of profits as a
single (summary) measure of performance, which further required adjustments to
corporate reporting. Namely, investors and other key stakeholders, in addition to
quantitative and financial information, also need certain qualitative and non-
financial information. Financial and accounting information is the starting point,
i.e. a necessary but not a sufficient condition for making rational economic
decisions. The aim of this paper is to investigate the scope and limitations of
current models of corporate reporting in reflecting the value of the company. The
paper will also point out the global efforts to improve the information content of
corporate reports.

Keywords: value reporting, performance, integrated report, corporate
sustainability
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UTICAJ REVALORIZACIJE STALNIH SREDSTAVA NA PERIODICNI
REZULTAT KOMPANIJA U REPUBLICI SRBIJI

Vladimir Obradovié
Univerzitet u Kragujevcu, Ekonomski fakultet Kragujevac, vobradovic@kg.ac.rs

Apstrakt: Cilj istrazivanja u radu je da se ispita uticaj revalorizovanja stalnih
(netekucih) nefinansijskih sredstava na periodicni rezultat (uspeh) kompanija u
Republici Srbiji. Iz tog razloga, u radu se vrsi poredenje ukupnog rezultata koji
sadrzi efekte revalorizacije i ukupnog rezultata koji te efekte ne sadrzi, kako bi se
utvrdilo da li izmedu njih postoji znacajna razlika. IstraZivanje se zasniva na javno
dostupnim finansijskim izvestajima 100 akcionarskih drustava u Republici Srbiji za
2021. godinu. Utvrdeno je da su, generalno posmatrano, efekti revalorizacije na
periodicni rezultat skromni, ali i da u pojedinacnim slucajevima ti efekti mogu da
budu i te kako osetni. Dinamika kojom kompanije koje su se opredelile za model
revalorizacije uskladuju knjigovodstvene vrednosti sredstava sa fer vrednostima
nije zadovoljavajuca. Pored toga, uoceno je da postoji prostor, ali i potreba, da se
poboljsa kvalitet informacija o sprovedenim revalorizacijama koje se saopstavaju
u napomenama uz finansijske izvestaje, ali i da je potrebno da sastavijaci i revizori
finansijskih izvestaja posvete vise pazmje racunovodstvenom tretmanu efekata
revalorizacije, u periodu revalorizacije i narednim periodima.

Kljuéne reci: revalorizacija, stalna (netekuca) sredstva, revalorizacione rezerve,
periodicni rezultat

Uvod

Termin ,,revalorizacija“ (engl. revaluation) oznacava ponovno vrednovanje,
tj. ponovno utvrdivanje vrednosti. Revalorizacija, kao postupak, u osnovi je modela
revalorizacije (engl. revaluation model), koji koristi za naknadno merenje nekih (ne
svih) kategorija stalnih (netekucih, dugoro¢nih) nefinansijskih sredstava u skladu
sa Medunarodnim standardima finansijskog izvestavanja (International Financial
Reporting Standards — IFRS). Primena ovog modela ukljucuje povremeno
korigovanje knjigovodstvene (bilansne) vrednosti sredstva na njegovu (visu ili
nizu) fer vrednost, kao oblik tekuée vrednosti. Model revalorizacije nije obavezan,
ve¢ stoji na raspolaganju izveStajnim entitetima kao jedna od opcija, uz model
troska, koji se zasniva na istorijskom trosku kao mernoj osnovi. Modeli troska i
revalorizacije, u kontekstu merenja odredenih stalnih nefinansijskih sredstava,
imaju ravnopravan status, a izveStajni entiteti, kada formuliSu racunovodstvene
politike, opredeljuju se koji od tih modela ¢e primenjivati. Posto su entiteti u
obavezi da obelodane vazne raCunovodstvene politike (a racunovodstvene politike
u vezi sa mnogim stalnim sredstvima jesu vazne zbog vaznosti tih sredstava) u
napomenama uz finansijske izvesStaje, uvid u napomene, na kome se zasnivaju
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brojna empirijska istrazivanja, otkriva koliko su entiteti zainteresovani za model
revalorizacije.

Medutim, kada se entitet, u procesu formulisanja racunovodstvenih politika,
opredeli za model revalorizacije, on je na¢inio samo prvi, ali ne i dovoljan korak na
planu priblizavanja knjigovodstvenih iznosa stalnih sredstava teku¢im vrednostima.
Izbor modela revalorizacije dobija pravi smisao ako entitet taj model primenjuje,
uz uvazavanje merodavnih standarda finansijskog izvesStavanja. Ako entitet ukljuci
odnosni model u racunovodstvene politike, a u praksi ne sprovodi revalorizacije, to
znaci da sustinski primenjuje model troska. Istrazivanje u ovom radu se fokusira na
prakse entiteta u Republici Srbiji (RS) u primeni modela revalorizacije i efekte tih
praksi, u smislu njihovog uticaja na periodi¢ni rezultat. Prvi korak u istrazivanju je
spoznaja nivoa zainteresovanosti entiteta za primenu modela revalorizacije, putem
uvida u racunovodstvene politike saopStene u napomenama. Nakon S$to se, na taj
nacin, identifikuju entiteti koji su se opredelili za model revalorizacije, razmatra se
kako oni taj model primenjuju i koji su efekti njegove primene na periodi¢ni
rezultat. Prema tome, cilj istraZivanja je da se ispita uticaj revalorizovanja stalnih
sredstava na periodi¢ni rezultat kompanija u RS. Predmet posmatranja u radu jesu
nefinansijska stalna sredstva (materijalna i nematerijalna) za koja je, prema IFRS,
model revalorizacije raspoloziv kao opcija.

U nastavku, najpre se posvecuje paznja znaCaju modela revalorizacije u
kontekstu naknadnog merenja stalnih sredstava i opsegu njegove primene prema
IFRS, uz pregled rezultata empirijskih istrazivanja preferencija i namera sastavljaca
finansijskih izve$taja u vezi sa njegovom primenom. Nakon toga, razmatraju se
efekti revalorizacije stalnih sredstava na obracun neto rezultata i ostalog ukupnog
rezultata, kao komponenti ukupnog rezultata, a zatim se specificiraju uzorak i
metodologija istrazivanja i prezentuju i interpretiraju rezultati istrazivanja.

Znacaj i opseg primene modela revalorizacije

U okviru punih IFRS, pitanjem revalorizacije stalnih nefinansijskih sredstava
bave se IAS 16 (,,Nekretnine, postrojenja i oprema®) i IAS 38 (,,Nematerijalna
ulaganja“). Ti standardi, posmatrani zajedno, daju pravo entitetima da, u kontekstu
naknadnog merenja nematerijalnih ulaganja razli¢itih od gudvila, neinvesticionih
nekretnina, postrojenja, opreme i viSegodi$njih zasada (plodonosnih biljaka), biraju
izmedu modela troska i modela revalorizacije. Sustina modela troska je u tome da
se sredstvo meri po istorijskom trosku umanjenom za akumulirani (redovni) otpis i
akumulirano obezvredenje (IAS 16, paragraf 30; IAS 38, paragraf 74), a modela
revalorizacije da se sredstvo meri po fer vrednosti na dan revalorizacije umanjenoj
za akumulirani naknadni otpis i akumulirano naknadno obezvredenje, pri ¢emu se
revalorizacije sprovode onoliko Cesto koliko je potrebno da se knjigovodstveni
iznos sredstva na kraju izveStajnog perioda ne razlikuje znatno od njegove fer
vrednosti u istom trenutku (IAS 16, paragraf 31; IAS 38, paragraf 75).

Iz navedenog proistice da je model revalorizacije slozeniji, a time i skuplji za
primenu od modela troska. Dodatna prednost modela troska je tome §to je istorijski
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troSak, kao merni atribut na kome se model zasniva, generalno pouzdaniji od fer
vrednosti. Veca pouzdanost istorijskog troska proistice iz toga $to je on uglavnom
dokumentovan, dok je fer vrednosti ¢esto predmet prosudivanja. Prednost modela
revalorizacije je Sto obezbeduje da knjigovodstveni iznosi ne odstupaju osetno od
tekucih trzisnih vrednosti sredstava, koje, kako isticu Benston et al. (2006, 261),
imaju vecu informativnu vrednost nego istorijski troskovi. Sardone & Tyson (2012,
28) konstatuju da model revalorizacije donosi relevantnije informacije za korisnike
finansijskih izvestaja. Istrazivanje koje je sprovela Panteli¢ (2019) otkrilo je da oko
90% racunovoda u RS smatra da se investitorima pruzaju najvrednije informacije
ako se, kao merna osnova, koristi fer vrednost.

Koristi od modela revalorizacije posebno dolaze do izrazaja u inflatornim
uslovima. Chaudhry et al. (2016, 168) isti¢u da, ako se primenjuje model troska,
tokom dugog veka sredstva, ¢ak i niska godis$nja inflacija moze da generiSe znatne
razlike izmedu knjigovodstvenih i fer vrednosti, ¢ineéi izvestaj o finansijskom
polozaju ,,besmislenom aglomeracijom razlicitih troSkova“. Panteli¢ (2021, 203)
navodi da je izvestaj o finansijskom polozaju u kome se sredstva mere u novcu ¢ija
se kupovna snaga menja ,,tacan zbir netacnih podataka®.

S obzirom na zabrinutost u vezi sa pouzdanoscu fer vrednosti, kao mernog
atributa koji se nalazi u osnovi modela revalorizacije, ne iznenaduje ¢injenica da
IFRS ogranic¢avaju uslove za primenu tog modela. Naime, prema IAS 16 (paragraf
31), sredstvo se meri po modelu revalorizacije ako se njegova fer vrednost moze
pouzdano utvrditi. IAS 38 (paragraf 75) je konkretniji i strozi, jer zahteva da se fer
vrednost, u kontekstu naknadnog merenja namaterijalnih ulaganja, utvrduje uz
oslanjanje na aktivno trziSte, $to znaci da odabir i primena modela revalorizacije ne
mogu da dodu u obzir ukoliko ne postoji aktivno trziste. Pri tome, u samom IAS 38
(paragraf 78) istiCe se da nije uobiCajeno da postoji aktivno trziste za veéinu
nematerijalnih ulaganja, §to znaCi da su moguénosti za primenu modela
revalorizacije ograniCene. Jedno empirijsko istrazivanje otkrilo je da model
revalorizacije ima skroman udeo u racunovodstvenim politikama za naknadno
merenje nematerijalnih ulaganja u RS, s obzirom na to da je uocen u samo 4%
posmatranih kompanija (Obradovi¢, 2018, 723). Drugo istrazivanje (Karapavlovié,
Obradovi¢ i Bogicevi¢, 2020, 108) otkrilo je da je taj model deo ra¢unovodstvenih
politika za naknadno merenje bar nekih neinvesticionih nekretnina, postrojenja i
opreme u oko 30% kompanija u RS, uz tendenciju blagog rasta njegove
zastupljenosti. Panteli¢ (2019) je anketiranjem ra¢unovoda u RS otkrila da se fer
vrednost primenjuje u kontekstu merenja 76% neinvesticionin nekretnina,
postrojenja i opreme i 59% nematerijalnih ulaganja.

Doupnik & Perera (2012, 54) isti¢u da kompanije, kada se opredele za model
revalorizacije, preuzimaju duznost da azuriraju vrednosti sredstava. IFRS ne sadrze
striktna pravila u vezi sa ucestalo$¢u revalorizacija, ve¢ opsti princip da ucestalost
zavisi od promenljivosti fer vrednosti, u smislu da se revalorizacija sprovodi kada
fer i knjigovodstvena vrednost postanu osetno (materijalno zna¢ajno) razli¢ite (IAS
16, paragraf 34; IAS 38, paragraf 79). S tim u vezi, u IAS 16 (paragraf 34) istice se
da se fer vrednost nekih sredstava osetno i ¢esto menja, pa su neophodne godis$nje
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revalorizacije, dok tako Ceste revalorizacije nisu neophodne za sredstva Cije fer
vrednosti se ne menjaju osetno i koja se, stoga, mogu revalorizovati u trogodi$njim
ili petogodi$njim razmacima. U IFRS se ne daju precizni kriterijumi za ispitivanje
znacaja razlike izmedu fer i knjigovodstvene vrednosti, §to znaci da se oni utvrduju
racunovodstvenim politikama i prosudivanjem sastavljaca finansijskih izvestaja. U
cilju korektne procene fer vrednosti, moze biti neophodno da se angazuje eksterni
procenitelj. Kada korisnici finansijskih izvestaja znaju da je fer vrednost utvrdio
nezavisni stru¢njak, imace vise poverenja u tu vrednost. Ipak, entitet koji angazuje
eksterno lice za procenu fer vrednosti izlaze sebe dodatnim troskovima (Obradovic,
2021, 40). TFRS ne zahtevaju da fer vrednost utvrdi nezavisno lice, pri ¢emu,
prema IAS 16 (paragraf 77), entitet treba da obelodani da li je ono bilo ukljuceno u
utvrdivanje fer vrednosti.

Prema IAS 16 (paragrafi 36-38) i IAS 38 (paragrafi 72-73), revalorizacija se
sprovodi na nivou klase sredstava, kao grupe sredstava sli¢ne prirode i upotrebe u
entitetu. To znaci da sredstvo jedne klase ne moze da se revalorizuje u jednom
trenutku ako se isto ujedno ne ucini sa drugim sredstvima iste klase. U osnovi tog
zahteva je nastojanje da se izbegne selektivna revalorizacija i obezbedi homogenost
iznosa sredstava klase. Ipak, Cinjenica da za jednu stavku nematerijalnih ulaganja
ne postoji aktivno trziste ne sprecava entitet da revalorizuje ostale stavke klase.

IFRS za male i srednje entitete ne dopusta revalorizaciju nematerijalnih
ulaganja, S§to znaci da se ona mere po modelu troska (Obradovi¢, 2021, 110). Prva
verzija tog standarda iz 2009. nije dopustala ni revalorizaciju neinvesticionih
nekretnina, postrojenja i opreme, ali modifikovana verzija iz 2015. (¢iji zvani¢ni
prevod je u RS objavljen u 2018. godini) to dopusta, pod istim uslovima kao u IAS
16. U istom standardu se ne pominju viSegodisnji zasadi, $to implicira da se oni
mere kao druga bioloska sredstva i da, samim tim, za njih model revalorizacije nije
raspoloziv (ve¢ se oni generalno mere po modelu koji, mada se zasniva na fer
vrednosti, nije isti kao model revalorizacije). Dakle, opseg modela revalorizacije u
IFRS za male i srednje entitete manji je u odnosi na pune IFRS.

Implikacije revalorizacije stalnih sredstava na obrac¢un ukupnog rezultata

Efekti revalorizacije stalnog nefinansijskog sredstva — revalorizacioni dobici
i gubici — ukljucuju se u (a) knjigovodstveni iznos sredstva, koji se time poveéava
ili smanjuje, (b) ukupan (sveobuhvatni) rezultat u periodu revalorizacije, a time i u
(c) sopstveni kapital. Prema IFRS (1AS 16, paragrafi 39-40; IAS 38, paragrafi 85-
86; IFRS za male i srednje entitete, paragrafi 17.15C-D), revalorizacioni dobitak se
ukljucuje u ostali ukupan rezultat, ali i u revalorizacione rezerve, kao komponentu
sopstvenog kapitala nastalu primenom racunovodstva fer vrednosti, tj. ponovnom
procenom (Knezevi¢, 2019, 219), dok je revalorizacioni gubitak deo neto rezultata.
Ipak, revalorizacioni dobitak do visine ranijeg revalorizacionog gubitka na istom
sredstvu ukljucuje se u neto rezultat, a revalorizacioni gubitak do visine ranijeg
revalorizacionog dobitka u ostali ukupan rezultat uz smanjenje revalorizacionih
rezervi.
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Iz prethodnog proistice da se, prema IFRS, efekti revalorizacije raspodeljuju
izmedu neto rezultata i ostalog ukupnog rezultata, uz asimetrican tretman dobitaka
i gubitaka. Zimmermann & Werner (2006, 131) smatraju tretman revalorizacionih
dobitaka kontroverznim pitanjem u razvoju standarda finansijskog izvestavanja,
zato $to subjektivne procene fer vrednosti mogu da ugroze pouzdanost informacija
u finansijskim izves$tajima, dok Melville (2019, 81) istice da se uklju¢ivanjem tih
dobitaka u ostali ukupan rezultat obezbeduje da oni, kao nerealizovani, ostanu
izvan raspodele neto rezultata. GAAP SAD ne dopustaju da se priznaju povecanja
trzi$nih vrednosti nefinansijskih stalnih sredstava (Harris, Jermakowicz & Epstein,
2022, 41), sto govori da ne postoji opsta saglasnost na globalnom nivou u vezi sa
modelom revalorizacije ugradenim u IFRS. Istrazivanje Karapavlovi¢a (2018, 272)
pokazuje da su efekti revalorizacije komponenta ostalog ukupnog rezultata oko
17% kompanija u RS u periodu od 2014. do 2016. godine.

Korekcija knjigovodstvenog iznosa sredstva po osnovu revalorizacije moze
da uti¢e na obrac¢un odlozenog poreza, ukoliko time nastane ili se promeni razlika
izmedu tog iznosa i poreske vrednosti sredstva. Prema IAS 12 (paragrafi 58 i 61A),
odlozeni porez na dobitak u vezi sa komponentama neto rezultata ukljucuje se u
neto rezultat, a odloZeni porez na dobitak u vezi sa komponentama ostalog
ukupnog rezultata u ostali ukupan rezultat. Prema IAS 1 (paragraf 91), komponente
ostalog ukupnog rezultata mogu da se prikazu u neto iznosu, tj. pre poreza na
dobitak, ili u bruto iznosu, kada se poreski efekti za sve komponente prikazuju kao
jedna pozicija. Jo$ jedna bitna posledica revalorizacije je to S$to promena
knjigovodstvene vrednosti otpisivog sredstva uti¢e na buduce iznose otpisa, ¢ineci
ih vi$im ili nizim od iznosa otpisa koji bi se utvrdili da nije izvrSena revalorizacija.

Prema IAS 16 (paragraf 41) i IAS 38 (paragraf 87), kada entitet prestane da
priznaje sredstvo, revalorizacionu rezervu ranije priznatu u vezi sa njim moze da
prenese u zadrzani (nerasporedeni) dobitak. Druga opcija je da se revalorizaciona
rezerva prenosi u zadrzani dobitak tokom veka sredstva u skladu sa dinamikom
otpisivanja. Ni u jednom od tih slu¢ajeva, prenos revalorizacione rezerve, kojim se,
inace, priznaje da je revalorizacioni dobitak postao realizovan, ne uti¢e na ukupan
rezultat, ali se iskazuje u izveStaju o promenama sopstvenog kapitala (Melville,
2019, 81). IAS 16 i IAS 38 (implicitno) dopustaju i da se revalorizaciona rezerva
iskazuje nakon prestanka priznavanja sredstva. Ipak, nedostatak takvog postupka je
Sto se revalorizaciona rezerva odnosi na sredstvo koje, za entitet, viSe ne postoji
(Doupnik & Perera, 2012, 123). Prema IAS 36 (paragraf 61), kada se utvrdi da je
sredstvo koje se naknadno meri po modelu revalorizacije obezvredeno, najpre se
smanjuje eventualna revalorizaciona rezerva koja je ranije priznata u vezi sa njim.

O uticaju revalorizacije stalnih sredstava na prikazani finansijski polozaj i
uspeh govore rezultati istrazivanja koje je sproveo Haverty (2006, 68-69), u ¢ijem
fokusu su kompanije iz Kine koje su se kotirale u SAD od 1996. do 2002. godine.
Te kompanije su sastavljale finansijske izveStaje na osnovu IFRS, ali su, poStujuci
tadasnje propise SAD (koji su vazili do 2007. godine — prema: Obradovi¢ 2016,
242), preracunavale sopstveni kapital i neto rezultat na GAAP SAD. Utvrdeno je
da je neto rezultat prema IFRS uglavnom nizi od neto rezultata prema GAAP SAD,
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a sopstveni kapital prema IFRS uglavnom visi od sopstvenog kapitala prema
GAAP SAD, pri ¢emu je kljucni razlog za te razlike upravo revalorizacija stalnih
sredstava (koju, kao $to je receno, GAAP SAD ne dopustaju).

Implikacije revalorizacije na finansijski polozaj i uspeh su u bliskoj vezi sa
motivima entiteta da biraju ili izbegavaju model revalorizacije kada razvijaju svoje
raéunovodstvene politike, ali i kada te politike primenjuju. Na primer, kada porastu
fer vrednosti sredstava, raste sopstveni kapital (po osnovu porasta revalorizacionih
rezervi) 1 eventualno, ali generalno u manjoj meri, odlozene poreske obaveze, ¢ime
se smanjuje zaduZenost koja se spoznaje na osnovu finansijskih izvestaja. Prema
tome, kompanije koje teze da smanje zaduzenost (npr. da bi olaksale sebi dobijanje
zajmova) imaju motiv da vrse revalorizacije (Robinson et al., 2015, 451). Kada se
revalorizacijom poveca knjigovodstvena vrednost otpisivog sredstva, rastu iznosi
otpisa, §to doprinosi da se smanji neto rezultat. Stoga, entitet koji procenjuje da ima
dobru perspektivu, u smislu o¢ekivanog porasta neto dobitka, moZze sebi da dozvoli
da izvrsi revalorizaciju. 1z tog razloga, Zimmermann & Werner (2006, 141) isti¢u
da je revalorizacija pozitivan signal koji se Salje trziStu kapitala, ali i da ona moze
biti negativan signal, jer moZe da (a) deluje sumnjivo trziSnim uc¢esnicima koji ne
oc¢ekuju porast neto dobitka, (b) ostavi utisak da kompanija koristi poslednju opciju
da poveca sebi kapacitet zaduzivanja i (¢) izgleda kao sporan instrument odbrane
od neprijateljskog preuzimanja. Revalorizacija moze biti privlacna za prezaduzene
kompanije (¢ija sredstva ne pokrivaju obaveze), zato §to moze da doprinese da se
prezaduzenost ublazi ili prevazide. Rezultati istrazivanja koje je sprovela Panteli¢
(2019) ukazuju i na znacaj poreskih implikacija revalorizacije. Naime, utvrdeno je
da bi model revalorizacije bio privlacniji za racunovode u RS kada bi kompanijama
doneo poreske ustede po osnovu visih iznosa otpisa.

Posto se racunovodstvene politike formuliSu da bi se primenjivale u nizu
izvestajnih perioda, kompanijama nije lako da prilagodavaju svoje opredeljenje za
model tro$ka ili model revalorizacije trenutnim potrebama. Ipak, kompanije koje su
se opredelile za model revalorizacije mogu da pokusaju da iskoriste fleksibilnost
IFRS u pogledu ucestalosti revalorizacija, tj. da termine revalorizacija prilagode
svojim ciljevima i potrebama. Stoga, za korisnike finansijskih izvestaja je vazno da
saznaju koliko Cesto kompanija sprovodi revalorizacije, kako bi stekli predstavu o
bliskosti knjigovodstvenih i fer vrednosti (Robinson et al., 2015, 451), §to znaci da
je zahtev da se obelodani datum revalorizacije, koji sadrze IAS 16 (paragraf 77) i
IAS 38 (paragraf 124), sasvim opravdan.

Uzorak i metodologija istraZivanja

Istrazivanje u radu sprovedeno je na uzorku od 100 akcionarskih drustava u
RS. Osnova za istraZivanje jesu pojedinacni finansijski izvestaji za 2021. godinu,
raspolozivi na internet stranici Beogradske berze. Sve kompanije koje su predmet
posmatranja, u skladu sa Zakonom o racunovodstvu RS iz 2019. godine (¢lan 24),
primenjuju pune IFRS. Kako bi se stekao uvid u kvalitet posmatranih finansijskih
izvestaja, sagledani su izvestaji revizora, raspolozivi na istoj internet stranici.
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Predmet posebne paznje u istraZivanju jesu informacije, date u napomenama
uz finansijske izvestaje, o (a) racunovodstvenim politikama za naknadno merenje
nematerijalnih ulaganja, neinvesticionih nekretnina, postrojenja i opreme, (b)
revalorizacijama tih sredstava i (c) efektima revalorizacija u 2021. godini. Efekti
revalorizacija identifikovani su na osnovu obelodanjivanja o promenama vrednosti
posmatranih sredstava u 2021. godini, i oni imaju bruto karakter, tj. ne sadrZe uticaj
(tekuceg 1 odlozenog) poreza na dobitak.

U skladu sa ciljem istrazivanja, za svaku kompaniju, izvrSena je komparacija
ukupnog rezultata bez efekata revalorizacije sa ukupnim rezultatom koji te efekte
sadrzi. S obzirom na to da identifikovani efekti revalorizacije predstavljaju bruto
veli¢ine, razmatrani oblici ukupnog rezultata su, takode, bruto veli¢ine (bez efekata
tekuceg i odlozenog poreza na dobitak), pri ¢emu one nisu raspolozive kao pozicije
izvestaja o uspehu kompanija u RS (bilansa uspeha i izvestaja o ostalom rezultatu),
vec su, za potrebe istrazivanja, utvrdene na osnovu informacija u tim izvestajima i
napomenama uz finansijske izvestaje.

U cilju testiranja statistiCke znacajnosti razlika izmedu navedenih oblika
ukupnog rezultata, koristi se Vilkoksonov test ranga, kao neparametarski test, koji
je odabran jer je preliminarna analiza pokazala da empirijski raspored promenljivih
ne aproksimira normalnom rasporedu, §to znaci da alternativni parametarski t-test
uparenih uzoraka nije pogodan.

Rezultati istraZivanja

Pregledom napomena uz finansijske izvestaje, utvrdeno je da 39 kompanija u
uzorku (od 100), putem svojih racunovodstvenih politika, izraZzava nameru da
koristi model revalorizacije za naknadno merenje bar nekih sredstava za koja je taj
model raspoloziv kao opcija prema punim IFRS, kao i da je 51 kompanija iskazala
iskljuc¢ivo opredeljenje za model troska. U slucaju devet kompanija nije moglo da
se utvrdi na osnovu napomena uz finansijske izvestaje da li je model revalorizacije
deo racunovodstvenih politika, jer takve politike nisu obelodanjene ili su nejasne
(npr. u smislu da se za ista sredstva navode i model troska i model revalorizacije,
tako da nije jasno koji od njih je kompanija odabrala), dok jedna kompanija nema
sredstva na koja bi mogla da primeni model revalorizacije. Dakle, vecina (57%)
kompanija u uzorku koje su jasno saopstile racunovodstvene politike primenjuje
iskljucivo model troska.

Od kompanija koje se izjasnjavaju da primenjuju model revalorizacije, samo
devet (25,6%) iskazuje efekte revalorizacija sprovedenih u 2021. godini. U osam
slucajeva, zbirni efekat revalorizacije (efekat na svim revalorizovanim sredstvima)
je pozitivan (revalorizacioni dobitak), dok je u jednom slucaju taj efekat negativan
(revalorizacioni gubitak). Pet kompanija navodi da je izvrsilo revalorizaciju na dan
31. decembar, jedna na dan 1. jul, jedna na dan 1. januar 2021. godine, dok dve
kompanije nisu navele datum revalorizacije, iako IFRS to zahtevaju. Pored toga,
efekte revalorizacije iskazala je jedna kompanija koja primenjuje model troska, ali
koja je revalorizovala odredene nekretnine jer ih je u 2021. godini reklasifikovala u
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investicione nekretnine. Sto se ti¢e kompanija koje su se izjasnile za model
revalorizacije, a koje nisu vrSile revalorizacije u 2021. godini, samo jedna je
izvrsila revalorizaciju u 2020, Cetiri su to ucinile u 2019, jedna u 2018, dve u 2017,
jednau 2016, dve u 2013, a jedna jos u 2005. godini. Jedna kompanija ne navodi u
napomenama uz finansijske izvestaje kada je izvrSila poslednju revalorizaciju, ali
se iz izveStaja revizora moze saznati da je ona to ucinila daleke 2004. godine, dok u
sluc¢aju ¢ak 17 kompanija koje nisu izvrsile revalorizaciju u 2021. godini nije bilo
moguce da se, na osnovu raspolozivih dokumenata, utvrdi kada su to poslednji put
ucinile. U jednom sluc¢aju, ¢injenica da kompanija nije skoro vrsila revalorizacije
uprkos tome S$to je odabrala model revalorizacije jedan je od osnova za
uzdrzavajuce misljenje revizora, dok je u tri slucaja isti problem jedan od osnova
za misljenje sa rezervom.

Da kompanije razli¢ito koriste ranije pomenutu fleksibilnost IFRS u vezi sa
terminima revalorizacija, upecatljivo govore dva primera. Naime, jedna kompanija
navodi u napomenama uz finansijske izvestaje da, kada razmatra da li je razlika
izmedu fer i knjigovodstvene vrednosti dovoljno velika da opravda revalorizaciju,
koristi prag od 5%, dok druga u istom kontekstu koristi prag od ¢ak 30%. Prilikom
procene fer vrednosti sredstava, 16 kompanija u uzorku angazuje eksterna lica, dve
kompanije angazuju svoje osoblje, a preostale kompanije (21) nisu jasno saopstile
ko vrsi procenu.

Prema Pravilniku o sadrzini i formi obrazaca finansijskih izvestaja i sadrzini
i formi obrasca Statistickog izveStaja za privredna drustva, zadruge i preduzetnike
(2020, ¢lan 9), komponente ostalog ukupnog rezultata iskazuju se u bruto iznosu.
Ipak, neke kompanije u uzorku koje su iskazale efekte revalorizacije u 2021. godini
jesu primenile bruto pristup, ali su neke primenile neto pristup, $to nije suprotno
odredbama IFRS, ali nije u skladu sa Pravilnikom. Pored toga, Prema Pravilniku
(¢lan 9, stav 3), prenos revalorizacionih rezervi u zadrzani dobitak ne ukljucuje se
u ostali ukupan rezultat, ali su neke (ne sve) kompanije to ucinile. Tim postupkom,
koji nije u skladu ni sa Pravilnikom ni sa [FRS, narusava se verodostojnost ostalog
ukupnog rezultata i ukupnog rezultata. Jedna kompanija je ukljucila u ostali ukupan
rezultat stanje revalorizacionih rezervi na kraju 2021. godine, uprkos tome §to to
stanje nije samo posledica promena u toj godini.

Uvid u izvestaje revizora otkriva da je u 58 slucajeva njihovo misljenje o
finansijskim izvestajima za 2021. godinu pozitivno, dok su u 27 slucajeva revizori
izrazili miSljenje sa rezervom. U 11 slucajeva, oni su se uzdrzali od misljenja, a u
Cetiri slucaja misljenje je negativno. Prethodna razmatranja pokazuju da su stavovi
revizora bili pod uticajem problema u vezi sa revalorizacijom. Medutim, propusti u
vezi sa revalorizacijom na koje su revizori reagovali u svojim izvestajima samo su
deo propusta u vezi sa tim pitanjem koji se mogu uociti u finansijskim izvestajima.

U dalju analizu nisu ukljucene kompanije o ¢ijim finansijskim izvestajima su
revizori izrazili negativno ili uzdrzavajuce misljenje, jer ti izvestaji u celini nisu
dovoljno pouzdani, ali ni kompanije kod kojih su, nezavisno od stava revizora,
uoceni sporni iznosi promena revalorizacionih rezervi ukljucenih u ostali ukupan
rezultat (kao $to je kompanija koja je stanje tih rezervi iskazala kao promenu), pri
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¢emu nema dovoljno osnova da se utvrdi korektan iznos tih promena (koji uti¢e na
ukupan rezultat kao varijablu u analizi). Uticaji transfera revalorizacionih rezervi u
zadrzani dobitak na ostali ukupan rezultat i uticaji ukljucenja poreskih komponenti
revalorizacionih efekata u poziciju promena revalorizacionih rezervi neutralisani su
svuda gde je to bilo moguce na osnovu raspolozivih podataka.

Na osnovu Tabele 1 mogu se sagledati efekti revalorizacije u 2021. godini na
ukupan rezultat shvacen u bruto smislu (pre poreskih efekata), za osam kompanija
koje su ispunile uslove za analizu u prethodno opisanom smislu. U dva slucaja (2 i
3), revalorizacija je promenila bruto ukupan rezultat za manje od 5%. U jednom
slucaju (4), revalorizacija je povecala bruto ukupan dobitak za oko 8%, u jednom
(7) za oko 14%, dok je u jednom slucaju (1) smanjila bruto ukupan gubitak za oko
22%. U dva slucaja (5 i 6), visok revalorizacioni dobitak doprineo je da se bruto
ukupan gubitak pretvori u bruto ukupan dobitak. Prethodni slucajevi (1-7) odnose
se na kompanije koje su revalorizovale stalna sredstva na osnovu opredeljenja za
model revalorizacije. Poslednji slu¢aj u Tabeli 1 (8) jeste slu¢aj kompanije koja je
izrazila opredeljenje za model troska, ali je revalorizovala nekretnine kada ih je
reklasifikovala u investicione nekretnine. Tako nastali revalorizacioni dobitak
pomogao je da se skoro istopi bruto ukupan gubitak.

Tabela 1: Efekti revalorizacije u 2021. godini

Bruto ukupan rezultat fekti Bruto ukupan rezultat
. re efekata E exti nakon efekata
Slucaj r(fvalorizacije revalorizacije revalorizacije
(uhiljadama Rsp) | (U NiHadamaRSD) 1 ko dama RSD)
1 -21.558 4.656 -16.902
2 -13.544 615 -12.929
3 32.103 1.101 33.204
4 9.135 726 9.861
5 -76.004 287.560 211.556
6 -154.632 241.426 86.794
7 47.585 6.478 54.063
8 -190.698 185.601 -5.097

lzvor: Prora¢un autora

Prema rezultatima Vilkoksonovog testa ranga (Z = -2,366; p = 0,018), uticaj
revalorizacija nefinansijskih stalnih sredstava akcionarskih drustva u RS u 2021.
godini izvrSenih po osnovu ra¢unovodstvenih politika za naknadno merenje tih
sredstava (ne i revalorizacija sprovedenih po osnovu reklasifikacija nekretnina u
investicione nekretnine) na bruto ukupan rezultat u istoj godini jeste statisticki
znacajan, ali je, prema Koenovom kriterijumu (Pallant, 2011, 233), mali (r = 0,18).

64




Neophodnost repozicioniranja racunovodstva u izmenjenom poslovnom okruzenju

Zakljucak

Kompanije koje postuju IFRS nisu u obavezi da svoja stalna nefinansijska
sredstva mere po modelu revalorizacije, ali, kada se opredele za taj model, treba
dosledno da ga primenjuju. Revalorizacije treba da se sprovode dovoljno redovno
da ne nastane znacCajna razlika izmedu trzisnih (fer) i knjigovodstvenih vrednosti
sredstava, efekti revalorizacije treba da se adekvatno racunovodstveno tretiraju, uz
uvazavanje njihovih poreskih aspekata, a u napomenama uz finansijske treba da se
obelodane sve informacije koje zahtevaju merodavni standardi.

Istrazivanje u radu otkriva da se akcionarska druStva u RS, kada formulisu
racunovodstvene politike za naknadno merenje nematerijalnih ulaganja (razliitih
od gudvila), neinvesticionih nekretnina, postojenja i opreme, uglavnom oslanjaju
na model (istorijskog) troska, ali i da je nemali broj tih drustava inkorporirao model
revalorizacije u racunovodstvene politike. Ipak, opredeljenje kompanija za model
revalorizacije nekada je vise deklarativnog nego sustinskog karaktera, zato Sto neke
kompanije koje su se opredelile za pomenuti model koriste fleksibilnost IFRS tako
Sto retko sprovode revalorizacije. Obelodanjene informacije o rac¢unovodstvenim
politikama i revalorizacijama nisu uvek potpune, a raCunovodstveni postupci u vezi
sa revalorizacionim efektima nisu uvek u skladu sa IFRS i podzakonskim aktima u
RS, §to posebno vazi za postupke u vezi sa revalorizacionim rezervama. Zbog toga,
sastavljaci i revizori finansijskih izvestaja treba da posvete vecu paznju pitanjima
ucestalosti revalorizacija, racunovodstvenog tretmana njihovih efekata i obracuna
ostalog ukupnog rezultata.

Istrazivanje je pokazalo da je, generalno posmatrano, uticaj revalorizacije na
periodi¢ni rezultat akcionarskih drustava u RS skroman, $to se moze objasniti time
da su revalorizacije relativno retke. Medutim, revalorizacije mogu da izazovu i te
kako znacajne efekte u pojedina¢nim slucajevima, §to, ponovo, moze da se objasni
¢injenicom da su one retke. Naime, Sto se revalorizacija duze odlaze, osetniji su
njeni efekti kada se konacno sprovede.

Klju¢no ogranicenje istrazivanja u radu proistice iz ¢injenice da je mali broj
kompanija u uzorku sproveo revalorizacije u posmatranoj godini, ali i ¢injenice da
je, s obzirom na probleme sa kvalitetom finansijskih izvestaja, koli¢ina podataka
raspolozivih za analizu dodatno smanjena, pri ¢emu nije nesporan ni kvalitet onih
podataka koji jesu ukljuceni u analizu. Predmet posmatranja u radu bila je samo
jedna izve$tajna godina, a posmatrani su samo neposredni efekti revalorizacije na
uspeh, dok posredni efekti, u vidu promena visine otpisa, nisu razmatrani, $to su
dodatna ogranicenja istrazZivanja.
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THE INFLUENCE OF NON-CURRENT ASSETS REVALUATION ON THE
PERIODIC RESULT OF COMPANIES IN THE REPUBLIC OF SERBIA

Abstract: The research aims to examine the impact of revaluation of non-current
assets on the periodic result (income) of companies in the Republic of Serbia. In
this regard, the paper compares the comprehensive income that contains the effects
of revaluation and the comprehensive income that does not contain those effects to
determine whether there is a significant difference between them. The research is
based on publicly available financial statements of 100 joint-stock companies in
the Republic of Serbia for 2021. The research shows that, in general, the effects of
revaluation on the periodic result are modest, but also that these effects can be
very significant in individual cases. The dynamics with which the companies that
have opted for the revaluation model reconcile the book values of assets with fair
values are not satisfactory. In addition, the research shows that there is space, but
also the need to improve the quality of information on revaluations carried out in
the notes to the financial statements, but also that preparers and auditors of
financial statements need to pay more attention to the accounting treatment of
revaluation effects, in the revaluation period and subsequent periods.

Keywords: revaluation, fixed (non-current) assets, revaluation reserves, periodic
result
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Apstrakt: Globalni, nepredvidivi uslovi poslovanja nas navode na zakljucak da
postoje¢i modeli poslovanja vise nijesu odrzivi, te da je potrebno izvrsiti
transformaciju i redizajniranje procesa na svim nivoima - od obrazovanja do
poslovnog okruzenja. S tim u vezi, sagledavanje odrzivosti ekonomije kroz prizmu
ekoloskog wucinka kompanije se sve vise smatra dominantnim principom
poslovanja. Upravo ovakva nova paradigma zahtijeva permanentnu podrsku novih
znanja kojim bi se otpustila duboko ukorijenjena poslovna uvjerenja. Rad ima za
cilj da posredstvom anketnog upitnika razmotri koliko racunovodstvena znanja na
akademskom nivou prate nove obrasce poslovnog ponasanja. Zapravo, kroz
navedeni rad se zZeli sagledati stepen pismenosti studenata u pogledu globalnih
racunovodstvenih trendova, posebno green accounting-a, kao i testirati da li
¢inioci kao Sto su nivo srednjeg i akademskog obrazovanja, kao i demografski
kriterijumi, imaju uticaja na podrzavanje i usvajanje naprednijih racunovodstvenih
znanja. Cinjenica da ista ili slicna istrazivanja do sada nijesu radena u Crnoj
Gori, ali i u regionu, govore o aktuelnosti i znacajnosti teme. Ujedno, znajuci da se
racunovodstena profesija konstantno nalazi u fazi transformacije, kao i da
crnogorska akademska javnost dominantno zagovara konvencionionalni
racunovodstveni okvir, to se doprinos ovog rada ocitava kroz namjeru da se
osvijetli jedno novo racunovodstveno podrucje koje pruza Siri uvid u odrzivu
cjelishodnost performansi kompanija. Tema je znacajna i za regulatore zbog
globalne intencije da se unutar racunovodstvene regulative uvedu izvjestaji o
odrzivim rezultatima poslovanja kompanije.

Kljucne rijeci: zeleno racunovodstvo, racunovodstvena znanja, odrzivi razvoj,
Crna Gora

Uvod

Desavanja na globalnoj ekonomskoj sceni su dominantno uticala na
promijenu svijesti u pogledu preispitivanja postojecih principa poslovnog
ponasanja i uslovila kreiranje nove paradigme koja je u funkciji postizanja
odredenih ciljeva odrzivog razvoja. Istinsko promovisanje odrzivosti kompanije
kroz koncept zelenih trendova i ugradnje istih u poslovnu filozofiju, kao i
angazovanje stejkholdera u tom dijelu se smatra klju¢nom premisom opstanka i
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rasta kompanija u XXI vijeku (Bansal, 2005; Fakir & Jusoh, 2020,
Andriosopoulos, 2016; Napitupulu et al., 2020). Stoga danas mnoge kompanije
rade na promjeni i redizajniranju svoje konzervativne ideologije u pravcu zelenog
inoviranja kojom se ukazuje da strateski interes - maksimiziranje profita, dovodi do
disbalansa izmedu ekoloskih ciljeva i ekonomskih i ekolo§kih performansi. Svesne
navedenog, velike kompanije u svijetu danas sve viSe promovisu ideju
implementiranja prakse korporativne samoregulacije koja ¢e podstaci odrzivost
kroz integrisanje elemenata ekoloske svijesti u sistem poslovne strategije.
Posmatrano kroz prizmu racunovodstvene struke, inkorporiranje navedene ideje u
postojecu poslovnu ideologiju kompanije je dovelo do kreiranja ekoloske
dimenzije racunovodstva, prepoznate u struc¢nim i naucnim krugovima pod
nazivom “zeleno ra¢unovodstvo”. Rije¢ je o konceptu koji odgovara na izazove
odrzivosti kroz prizmu sveobuhvatnijeg ra¢unovodstvenog izvjestavanja kako bi se
postigla veca efikasnost i efektivhost upotrebe resursa primjenom cost-benefit
pristupa. Navedeni pristup omogucava povecéanje ucinkovitosti upravljanja
zivotnom sredinom putem procjene ekoloskih aktivnosti iz perspektive troskova
zivotne sredine i ekonomske koristi. Generalno, zeleno radunovodstvo kao
modifikovani i adaptirani pristup konvencionalnog racunovodstva na izazove u
poslovnom okruzenju ima za cilj da pruzi uvid u pozitivan ili negativan uticaj koje
odredene ekonomske odluke mogu imati na zivotnu sredinu, pa time modelirati i
kvalitet zivota.

Bez obzira na neprocjenjivi drustveni znacaj koji ideja zelenog
racunovodstva unutar sebe inkorporira, ¢injenica je da koncept jos uvijek nije
nasao zvaniéno uporiste u normativnim globalnim aktima. U prilog navedenom je
potvrda da oficijalna profesionalna regulativa kroz svoje MRS/MSFI eksplicitno ne
zagovara koncept zelenog izvjestavanja, ali implicitno kroz pojedine standarde to
podupire’. Medutim, navedeno pitanje se sve vise institucionalizuje, o ¢emu
svjedoci i ¢injenica da je krajem 2021. godine pokrenuta inicijativa za formiranjem
Medunarodnog odbora za standarde odrzivosti. Razlozi su visestruki, a kao
primarni se mogu izdvojiti nastojanja da se izbjegne sve veca fragmentacija
izvjestavanja u ovom dijelu, kao i da se smanji pritisak velikih investitora koji se
adresira revizorskim ku¢ama da kao obavezni segment izvjestavanja bude
inkorporiran i rizik od klimatskih promjena.

U kontekstu svega navedenog, smatraju¢i da je neophodno posjedovati
odredena (sa)znanja prije zvani¢ne implementacije odredenih normativnih rjesenja,
kroz ovaj rad smo nastojali da sagledamo stepen spoznaje studenata, kao buducih
kreatora ekonomske i razvojne politike zemlje, o svijesti korporativne odrzivosti
kroz prizmu rac¢unovodstvene struke. S tim u vezi, kreirani anketni upitnik je imao
za cilj da sagleda, ne samo stepen upoznatosti studenata za zelenim inovacijama u

! Npr. u MRS 1 - Prezentacija finansijskih izvje3taja, navedeno je da entitet ,,moze da
prezentuje i druge izvjeStaje i izjave, kao Sto su izvjeStaji o zastiti covjekove okoline i
izvjestaji o dodatoj vrijednosti, naro¢ito u industrijskim granama u kojima su ekoloski
faktori vazni i kada se zaposleni smatraju vaznom grupom korisnika“.
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racunovodstvu, nego i da procijeni njihov nivo raéunovodstvene pismenosti u tom
dijelu. Stoga je u navedenom istrazivanju akcenat primarno stavljen na
sagledavanje korelacije nivoa srednjeg i akademskog obrazovanja na
racunovodstveno-inovacioni spoznajni kapacitet.

Generalno, krajnji efekat istrazivanja c¢e posluziti kao smjernica za
identifikovanje faktora koji opredjeljuju percepciju studenata, kreirani stepen
racunovodstvene pismenosti 0 zelenom racunovodstvu, ali i kao smjernica za
koncipiranje zakljucaka i davanje preporuka u tom dijelu.

Tematika koja je u fokusu istrazivanja predstavlja novinu, ali i jedan veliki
izazov koji su autori sebi postavili kao cilj, jer smatraju da je od krucijalne vaznosti
kroz edukaciju, posebno na akademskom nivou, pomjerati postojece tradicionalne
granice, razvijati i ugradivati svjesnost o drustveno odgovorom poslovanju, te time
i znacaj implementiranja zelenog koncepta u svim sferama. Premda je koncept
racunovodstvene edukacije u drzavnoj visokoobraznoj instituciji u Crnoj Gori jos
uvijek zarobljen konvencionalnim okvirima, smatramo da se upravo kroz ovakva i
sli¢na istrazivanja isti moze i inovirati kroz pruzanje uvida u drugaciji i Siri
kontekst posmatranja poslovanja koji je u funkciji dugoro¢ne odrzivosti.

Koncepcijski, rad pored uvodnog dijela i zakljucnih razmatranja sadrzi dvije
tematske cjeline, u okviru kojih se daje pregled literature po pitanju predmetne
problematike, odnosno pruza uvid u metodologiju i rezultate dobijenih istrazivanja.

Ocjenjujemo da ovakav pristup posmatranja tematske problematike Cini
inovaciju u stru¢nim 1 istraziva¢kim krugovima, kako na nacionalnom tako i na
globalnom nivou. Ujedno, prosudujemo da je tematika znaCajna za kreatore
ekonomske politike u svim segmentima u Crnoj Gori, buduci da je rije¢ o drzavi
koja se ve¢ viSe od 30 godina deklarisala kao ekoloSka, a kroz otvoreno Poglavlje
27 stremi da postigne definisane ciljeve odrzivosti, posebno one koji se odnose na
zaStitu zivotne sredine. S tim u vezi, smatramo da je navedena tematika visestruko
znacajna, te da nosi znacajnu poruku kako za akademsku, tako i za stru¢nu javnost
na svim nivoima djelovanja.

Pregled literature

S obzirom na uruSeni prirodni balans, te ugroZenost Zivotne sredine, ne
iznenaduje $to se danas, skoro na svim profesionalnim i obrazovnim nivoima,
odgovornost za zivotnu sredinu nalazi na listi prioriteta. S tim u vezi, imperativno
se naglasava da je s korporativnog aspekta neophodno i¢i u pravcu razvoja zelenih
inovacija koje bi bile u funkciji uspostavljanja ravnoteze izmedu ekonomske
efikasnosti i drustveno-ekoloske odgovornosti (Abdala et al., 2014). Navedeni
prioritet je kroz istrazivacke radove bio predmet razmatranja i racunovodstvene
struke, gdje su se pojedini autori posebno bavili ekoloskom dimenzijom drustveno-
odgovornog poslovanja (DOP-a) stavljaju¢i akcenat na ekolosku dimenziju
korporativnog drustvenog izvjeStavanja (Mathews, 1997; Deegan, 2002; Gray,
2002; Parker, 2005; Durden, 2008; Owen, 2008; Riccaboni & Leone, 2010;
Albelda, 2011). S tim u vezi, autori istiu nuznost integrisanja ekoloske dimenzije
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u sistem menadzment izvjeStavanja s ciljem donoSenja svrsishodnijih,
Leone, 2010; Songini & Pistoni, 2012). U kontekstu navedenog, neki autori idu
korak dalje isticu¢i da je zbog nagomilanih problema zagadenja zivotne sredine, a
sa ciljem sticanja pravog i cjelovitijeg uvida u zdravu i odrzivu poslovnost i
korporativhu odgovornost kompanija neophodno §to hitnije uvesti odgovarajuci
sistem racunovodstva zivotne sredine (Thornton, 2013; Gallhofer & Haslam, 1997;
Greenham, 2010; Lako, 2018), kao i uvesti posebnu kategoriju ekoloskih
(operativnih) troskova kako bi menadZment kompanije bio sistemati¢no i
konzistentno informisan o ulaganjima i efektima realizacije aktivnosti koje su u
djelokrugu njegove nadleznosti (Magablih, 2017; Agarwal & Kalpaja, 2018).
Ovakva razmisljanja autora su posledicno dovela do potrebe da se aktivnije poCne
govoriti 0 jednoj novoj dimenziji racunovodstva (Lako 2018; Nga et al., 2019;
Cohen & Robbins, 2011) koja je u funkciji odrzivosti razvoja, te s tim u vezi i
integriSe njegove ciljeve, posebno one koji se odnose na ekoloski aspekt. Zeleno
raCunovodstvo (Thornton, 2013; Gallhofer & Haslam, 1997; Greenham, 2010;
Lako, 2018) iako fundamentalno izrasta iz konvencionalnog, sustinski unutar sebe
inkorporira drustvena i ekoloska nacela koja postaju kao takva integralni dio novog
zelenog rac¢unovodstvenog informacionog sistema (RIS-a). Premda je rije¢ o
konceptu dobrovoljnog izvjestavanja koje proizilazi iz jo$ uvijek neformalizovanih
zelenih ra¢unovodstvenih standarda, to mnoge, uglavnom velike korporacije koje
nose senzibilitet druStvene odgovornosti ga i implementiraju. S tim u vezi, autori u
svojim radovima upozoravaju na hitnost (Kapoor, 2021) oplemenjivanja
racunovodstva u pravcu kreiranja i implementacije zelenih racunovodstvenih
standarda, odnosno uvodenja konceptualnog okvira zelenog racunovodstva (Lako,
2018). Koliko je navedeno pitanje znacajno, svjedoci i ¢injenica da je sredinom
2021. godine, posebno u periodu odrzavanja Samita o klimatskim promjenama u
Glazgovu (Ghouri, 2021) pokrenuta inicijativa osnivanja Medunarodnog odbora za
standarde odrzivosti (International Sustainability Standards Board - ISSB), koji ima
prioriteni cilj da u pocetnoj fazi razvije “neophodne institucionalne aranzmane” i
“dobru tehni¢ku osnovu” za globalne standarde objelodanjivanja u vezi sa
odrzivoscéu (Ghouri, 2021).

U kontekstu svega navedenog, od presudne je vaznosti reagovati kako na
akademskom, tako 1 na stru¢nom nivou, kako bi se razvila kolektivna ekoloska
svijest u pravcu “zelenog” percipiranja poslovanja s krajnjim ciljem postizanja
odrzivog razvoja i prevazilaZenja sve vece drustvene i ekoloske krize (Lako, 2018).
Istice se da studente koji se specijalizuju za racunovodstvo na akademskom nivou
treba posmatrati kao agente promjena, jer ¢e oni upravo takvi usmjeravati i kreirati
racunovodstvo u buduénosti (Hanifa & Kahar, 2015). Stoga se ra¢unovode koje se
bave izvjeStavanjem o odrzivosti smatraju reformatorima u identifikovanju,
kvantifikovanju i inkorporiranju u sistem finansijskog izvjeStavanja kategorije
ekoloskih troskova (Jasch, 2003; Nakajima et al., 2014). Prepoznavanje i
reprodukovanje ideje koja je u osnovi koncepta zelenog racunovodstva posebno na
akademskom nivou pokazuje svrsishodnost, budu¢i da postoje¢i sistem
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obrazovanja ve¢ine visokoSkolskih institucija propagira konvencionalno
rac¢unovodstvo u svom sustinskom i metodoloskom smislu. Autori ukazuju da ¢e
interesovanje 1 stepen spoznaje za konceptom zelenog racunovodstva rasti
proporcionalno sa stepenom otvorenosti nastavnog kadra za ovu problematiku, kao
1 u zavisnosti od nacina prenoSenja znanja i raspolozive literature koja se nudi na
dodiplomskim studijama (Iskandar et al., 2021). U prilog navedenog svjedo¢i
istrazivanje, po kome studenti pokazuju znatno ve¢u drustveno-odgovornu eti¢nost
koju su razvili zahvaljujuéi steCenim znanjima na studijama, $to nadalje implicira
da posjedovanje ckoloske svijesnosti racunovoda moze indirektno podstaci
kompanije da implementiraju metod zelenog racunovodstva (Hanifa & Kahar,
2015), odnosno da primjena zelenog racunovodstva zavisi od instrukcija donosioca
odluke (Rahman et al., 2019). Na bazi ovoga, dolazimo do =zaklju¢ka da
ugradivanje zelene svijesti na nizim nivoima edukacije poput cikli¢nih krugova ima
refleksije na razvoj ekoloSke kompanijske svjesnosti na svim nivoima, ¢ime
potvrdujemo gore iznijetu konstataciju, da se u ovom kontekstu racunovode-
studenti mogu smatrati generatorima promijena. Svakako, oni su samo jedna od
karika, jer je klju¢no da se na nivou akademskih institucija prepozna drustveno-
odgovorni senzibilitet koji treba da se manifestuje kroz prenosenje i inkorporiranje
znanja o ekoloskoj svjesnosti odredenih komercijalno-ekonomskih aktivnosti
kompanije.

Kako je navedena problematika relativno nova, to je i raspoloziva
istrazivaCka literatura, posebno ona koja se bavi stepenom racunovodstene
pismenosti novog koncepta rac¢unovodstva veoma oskudna. U svojim istrazivackim
radovima (Lako, 2018; Iskandar, et al.,, 2021) autori se bave ocjenom
ra¢unovodstvene pismenosti zelenog racunovodstva, odnosno identifikovanjem i
analizom faktora koji uti¢u na dobijeni stepen pismenosti. Istrazivanje, koje je
obuhvatilo sljede¢e kriterijume ocjene pismenosti: a) kvalitativne karakteristike
zelenih racunovodstvenih informacija; b) principi na kojima se temlji zeleno
racunovodstvo; ¢) komponente zelenih raCunovodstvenih izvjestaja; pokazalo je da
postoji visok stepen poznavanja kvalitativnih karakteristika, ali ne i principa,
odnosno komponenti koje bi trebale da strukturiraju izvjestaj o odrzivom razvoju.
Dominantni ¢inioci koji su oblikovali ovakav efekat pismenosti su: a) nedostatak
interesovanja studentske populacije za navedenu temu, b) predmet (bilo osnovni
bilo izborni) nije integralni dio nastavnog plana i programa univerzitetskih
jedinica; ¢) mali broj istrazivanja na temu zelenog racunovodstva je raden od strane
studenata. Byzzanthi & Ermawati (2020) su se bavili analizom implementacije
zelenog racunovodstva u industriji sa stepenom finanansijske pismenosti, gdje je
kontatovano da u ovom dijelu ne postoji znacajna korelacija, ali da postoji izmedu
zelenog racunovodstva i finansijske pismenosti, s jedne strane, i finansijskog
ucinka, s druge.

Preporuka je da je najdjelotvornije i¢i u pravcu razvoja intenzivnijih zelenih
studijskih programa ali i motivisati nastavni kadar da kod studenata razvija
svjesnost o zelenim raCunovodstvenim inovacijama putem podsticanja
istraZzivanjima u tom pravcu. Svakako da je ovo samo pocetni korak i da
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akademsku tranziciju ka zelenim konceptima treba institucionalno usmjeravati na
viS§im organizacionim nivoima da bi se normativno integrisali u buduce
kurikulume. Ovakvi i sli¢ni napori u formi podsticaja bi imali pozitivne implikacije
na povecanje pismenosti, posebno u dijelu problematike koja je u fokusu ovog
rada.

Metodologija istraZivanja

U kontekstu ve¢ iznijetih Kkonstatacija da je u savremenim uslovima
poslovanja neophodno kod buducih svrSenih studenata razvijati zdravu zelenu
svjesnost koju ¢e implementirati kroz svoj buduci drustveno odgovorni odnos, pilot
anketnim istraziva¢kim pristupom s aspekta raunovodstvene struke, nastojali smo
da uvidimo njihovo trenutno percipiranje zelenih inovacija, kao i stepen pismenosti
u tom dijelu. Navedeno istrazivanje se oslanja na slicne, ali veoma oskudne
istrazivacke radove koji su navedenu problematiku viSe metodoloski analizirali
putem kvalitativne istrazivacke metode (intervju-fokus grupe) (Iskandar et al.,
2021; Hanifa, 2015). Svjesni istrazivackih limita, ali 1 zakljuc¢aka koji ¢e ih
oblikovati, autori su svjesni i Cinjenice da produkovane preporuke mogu posluziti
kao putokaz budu¢im kreatorima narocito obrazovne politike da se o ovim ili
sli¢cnim temama pocne serioznije govoriti.

Web anketno istrazivanje distribuirano je studentima drzavnog i privatnog
univerziteta na svim nivoima studija (dodiplomske, master i doktorske) u martu
mjesecu 2022. godine®. Na anketno istraZivanje koje je bilo strukturirano iz tri
segmenta: 1) opsti podaci o ispitanicima; 2) upoznatost s zelenim racunovodstvom,;
3) pismenost o zelenom rac¢unovodstvu; dobijeni su odgovori od 265 studenata, $to
se za ovakvu vrstu (pilot) istrazivanja smatra dovoljnim za dobijanje okvirnih
smjernica potencijalno buduéih pravaca djelovanja po pitanju green koncepta.
Obrada dobijenih podataka je vr$ena putem deskriptivne statistike u okviru koje su
koris¢ene mjere asocijacije i korelacije, kako bi se sagledala veza izmedu dvije ili
viSe varijabli. Takode, tamo gdje je bilo moguce, uz pomo¢ SPPS koric¢en je Hi-
kvadrat test kako bi se ocijenilo da li postoji povezanost izmedu odredenih
varijabli. Ovakav, veéinom analiticki pristup obrade podataka, bez obzira na
manjkavosti koje sa sobom nosi, omogucava da se pomocu metode sinteze
formulisu zakljucci koji ¢e i biti putokaz za davanje odredenih preporuka.

Analiza profila ispitanika
U strukturi ispitanika dominiraju osobe zenskog pola (74,7%) preovladujuce

starosne dobi od 18 do 22 godine (74%), §to je 1 za ocekivati budué¢i da prema
zvanicnim podacima za drustvene nauke, veée interesovanje za ekonomsko

*https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSFI5cyV8sXVEdSbWjq8uHo3L44wFLzLe0r6
2JckKoMKbKVhxA/viewform
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usmjeranje pokazuje Zenska populacija, a navedeni starosni raspon je kompatibilan
sa ustaljenim starosnim intervalom studiranja.

S aspekta kasnije analize, znacajno je uociti da postoji neSto veca prisutnost
ispitanika koji su tokom srednjeg obrazovanja sticali specijalizovana ekonomska
(45,7%) i strucna znanja (11,3%), dok je nesSto nize ucesce ispitanika gimnazijskog
obrazovanja (43%). Kao $to je ve¢ istaknuto, ovakva struktura ispitanika je veoma
znacajna s aspekta sagledavanja uticaja stecenog srednjeg obrazovanja na njihovu
percepciju o drustveno odgovornom odnosu na svim nivoima djelovanja.
Dominantno, studenti pohadaju nastavu na drzavnom Univerzitetu, tacnije na
Ekomskom fakultetu (63,4%), dok ostatak ispitanika prati nastavu na privatnim
institucijama, i to Fakultetu za biznis, menadzment i poslovnu ekonomiju (33,2%),
odnosno na drugim studijama ekonomske nauke (3,4%). U ovom dijelu, a sa
aspekta analize, veoma je znacajno i napomenuti da se ve¢inom ispitanici nalaze u
svojstvu studenta/ice tre¢e godine, zavr$ne godine osnovnih studija (59,2%). Ostalo
ucesce odnosi se na studente/ice master studija (23%), druge (12,5%) i prve godine
(3%) osnovnih studija i doktorskih studija (2,3%).

Prezentovanu analizu profila ispitanika smatramo referentnom da bismo bili
u mogucnosti da damo odgovore na istrazivacka pitanja i da bismo shodno tome
postigli cilj koji je u fokusu ovog istrazivanja.

Analiza rezultata istraZivanja

Na Ekonomskom fakultetu, Univerziteta Crne Gore (UCG) ispitanici
studiraju po modelu studija 3+2+3 koji je reakreditacijom formalizovan od 2016.
godine. Premda je intencija u periodu sprovodenja obrazovne reforme bila
usmjerena u pravcu uskladivanja sa potrebama trzista rada, to se samo formalno i
desilo. S aspekta ratunovodstvene edukacije, nijesu uéinjeni znac¢ajni pomaci, tako
da su znanja, koja se nude studentima, na nivou dodiplomskog obrazovanja
prilicno konvencionalna. Kako se deSavaju progresivne transformacije na svim
nivoima poslovanja, tako na te promjene nuzno mora da reaguje i racunovodstvena
struka, s obzirom na informacionu esenciju koju bilansnim adresatima na svim
nivoima nudi. Sistem obrazovanja treba da bude proaktivan i da svojim
»korisnicima®“ ponudi kurikulum koje ¢e integrisati suStinska, temeljna,
pragmati¢na, inovativna i multidisciplinarna znanja koja su u mogucnosti da pruze
adekvatnu potporu vremenu i okolnostima koje dolaze. Kao $to je ve¢ istaknuto,
edukacija na akademskom nivou je jedna od klju¢nih poluga za kreiranje nosilaca
promjena.

U kontekstu navedenog, a u prilogu potvrde iznijetih konstatacija svjedoce
stavovi ispitanika koji se znaCajno baziraju na tvrdnji da su raCunovodstvena
znanja koja su im ponudena konvencionalna (43,4%). Ispitanici su dominantno
misSljenja da je neophodno izvrsiti redizajniranje veceg dijela nastavnog plana i
programa iz oblasti radunovodstva u skladu sa globalnim ekonomskim
trendovima (51%), dok je manji procenat istakao da bi trebalo (23%) (Grafik 1).
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Redizajniranje kurikuluma iz racunovodstva u skladu s globalnim
trendovima

® Da, u potpunosti M Da, veéi dio Da, manji dio Ne Indiferentan/na sam

Grafik 1: Stavovi u vezi sa redizajniranjem kurikuluma
Izvor: Samostalna obrada autora

Usko povezano s navedenim je i miSljenje po kome ispitanici smatraju da
kompanije u Crnoj Gori u svom poslovanju implementiraju novine iz oblasti
racunovodstva ako im se imperativno nalaze (35,5% ako je normativno uredeno,
odnosno 31,7% ako to zahtijevaju stejkholderi), dok je svega 21,5% istaklo
namjeru dobrovoljnosti u tom dijelu. Navedeno indikativno navodi na zakljucak da
ne postoji razvijena kompanijska samosvjest o zna¢aju racunovodstvenih inovacija
s aspekta kako kvalitetnijeg informisanja stejkholdera, tako i u dijelu postizanja
konkurentnosti. S tim u vezi, obeshrabruje dominantan stav ispitanika (53,6%) da
ne postoji korporativna kultura dodatnog izvjeStavanja zainteresovanih strana,
odnosno da postoji, shodno njihovom stepenu spoznaje, samo kod nekoliko
kompanija (43,4%). Sticajem okolnosti, ovakav stav ispitanika je posljedica
realnosti, budu¢i da analizom dostavljenih kompanijskih izvjestaja uocavamo da se
uglavnom kreéu u domenu normativnih propisa koji definiSe Zakon o
racunovodstvu. Dodatno izvjestavanje je uglavnom imanentno kompanijama koje
imaju u svojoj strukturi znacajan upliv inostranog kapitala, pa je upravo dodatno
izvjeStavanje posljedica korporativne kulture koje se prenosi iz kompanije matice.
Na drugoj strani, ono §to motivise da se o ovakvim i slicnim temama u
akademskim krugovima govori jeste dominantan stav ispitanika (61,5%) koji se
bazira na tvrdnji da, ako bi se nasli na rukovode¢oj poziciji neke kompanije, u
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cilju svrsishodnijeg donoSenja poslovne odluke, zahtijevali bi dostavljanje i
dodatnih izvjesStaja o drustveno-odgovornim performansama kompanije, iako to
zakonom nije propisano (Grafik 2). Usko povezano s navedenim je i veéinski
stav ispitanika (52,1%) da bi sastavljanje posebnog izvjeStaja menadZzmenta o
zastiti zivotne sredine, dugoro¢no imalo pozitivne reperkusije na odrzivost
razvoja odredene ekonomije. U kontekstu navedenog, zaklju¢ujemo da je od
velike vaznosti medu buduéim kreatorima privrednog ambijenta razvijati
svjesnost 0 znacaju razvoja holistickog pristupa poslovanja kao bitne prepostavke
odrzivosti ekonomskog razvoja zemlje.

Zahtjev za dodatnim izvjestavanjem

¥ Da, obavezno Da, samo u slucaju da to zahtijevaju stejkholderi

Ne, jer je to dodatno opterecenje Ne uopste

Grafik 2: Stavovi u vezi sa dodatnim izvjeStavanjem
Izvor: Samostalna obrada autora

Naprijed iznijeti stavovi ispitanika su znacajni i za sticanje uvida u njihovo
percipiranje, odnosno sagledavanje stepena spoznaje zelenih inovacija u
racunovodstvu. Generalno, preovladuje veoma niska (39,5%), odnosno djelimi¢na
upoznatost (36,6%), i to najvise kod apsolvenata (Grafik 3) s konceptom “zelenog
racunovodstva”, dok je mali broj ispitanika (2,3%) saopstio pozitivan stav u tom
dijelu (najveéi kod apsolvenata). Navedeni stepen upoznatosti smo nastojali da
posmatramo Kkroz prizmu uticaja srednjeg obrazovanja kao i nivoa studija
ispitanika.
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Upoznatost s konceptom "zeleno ra¢unovodstvo"
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Grafik 3: Upoznatost s konceptom ,,zeleno racunovodstvo*
Izvor: Samostalna obrada autora

U tom smislu, prvo istrazivac¢ko pitanje na koje smo nastojali da putem Hi-
kvadrat testa damo odgovor, a ¢iji je rezultat saopSten kroz Tabelu 1, glasi: Da li
nivo srednjeg obrazovanja opredjeljuje i stepen spoznaje o konceptu zelenog

racunovodstva?

Tabela 1: Hi-kvadrat test

Asymptotic
Value o | Significance (2.sided)
Pearson Chi-Square 2,183% 6 0,902
Likelihood Ratio 2,193 6 0,901
n 265

Izvor: Samostalna obrada autora

Rezultati Hi-kvadrat testa, dati u Tabeli 1, pokazuju da ne postoji statisticki
znaCajna veza izmedu prethodno zavrSene srednje Skole studenata i stepena
spoznaje koncepta “zeleno racunovodstvo”, buduc¢i da je dobijena vrijednost
p=0,901 veca od 0,05. Sli¢an rezultat je dobijen i provjerom pitanja: Da li nivo
studija ima znacajan uticaj na nivo spoznaje koncepta “zeleno racunovodstvo’?,
gdje je analiza pokazala takode da nivo akademskih studija (dodiplomske, master
ili doktorske) ne opredjeljuju stepen spoznaje koncepta “zeleno raéunovodstvo”. U
ovom dijelu, skre¢emo paznju na manjkavost analize, koja dominantno proistice iz
veli¢ine razmatranog uzorka. Na drugoj strani i za ocCekivati je ovakav rezultat
budu¢i da nastavni planovi i programi srednjeg ekonomskog i stru¢nog
obrazovanja u dijelu razmatranja raCunovodstvene problematike zagovaraju
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tradicionalni koncept, tako da generalno s aspekta racunovodstvenih inovacija
studenti koji dolaze iz ekonomskih i stru¢nih $kola imaju skoro isti stepen spoznaje
kao i studenti koji dolaze iz gimnazije, Sto zapravo i potvrduje dobijeni rezultat
analize. Na kraju, u ovom dijelu konstatujemo da se saopStenje ispitanika u
pogledu stepena spoznaje 1 pretpostavljalo budu¢i da predmet “zeleno
raéunovodstvo” nije integrisan (62,3%) u obrazovni nastavni plan i program,
odnosno samo se prozima kroz pojedine nastavne predmete (33,2%).

Posljednji segment istrazivanja je imao za cilj da sagleda uopsteni nivo
upucenosti studenata u sustinski i idejni koncept zelenog ra¢unovodstva. S tim u
vezi, od njih je zatrazeno da daju odgovor na pet opstih pitanja, pri cemu se ocjena
da li postoji zadovoljavaju¢i stepen racunovodstvene spoznaje vrsila ukoliko su
ispitanici dali vise od polovine ta¢nih odgovora (preko 50%). lako je prvobitna
namjera istrazivanja bila usmjerena u pravcu sagledavanja uticaja nivoa srednjeg i
akademskog obrazovanja na stepen spoznaje o zelenom racunovodstvu, to se u
ovoj fazi odustalo od navedenog, buduci da je gore opisani Hi-kvadrat test pokazao
da ne postoji statisticki znacajan uticaj izmedu razmatranih varijabli na stepen
upoznatosti s konceptom, pa time sljedstveno konstatujemo da ne postoji ni kada je
u pitanju uticaj navedenih varijabli na stepen pismenosti. U kontekstu date
napomene, rezultati koji slijede sumarno su saopsteni kroz naredni prikaz (Grafik
4).

Pitanja za ocjenu ra¢unovodstvene pismenosti
100%
90%
80%
70% p2:40%4 57,60%
gggjo 83,80%
0
40%
30%
20%
10%
0%
Sire percipiranje ~ Razlozi za Obaveznos Korisnici Postojanje
pojma “zeleno  dostavljanjem “zelenog informacija “elenih”
racunovodstvo” .dO(.javtni.h izvjeStavanja” ‘folenog. . MRS/MSFI
1zvjestaja 1zvjestavanja
HTactno H Netacno

Grafik 4: Odgovori ispitanika na pitanja za ocjenu racunovodstvene pismenosti
Izvor: Samostalna obrada autora

Kroz navedeni graficki prikaz uo¢avamo da su od ponudenih pet, ispitanici
sumarno tacno odgovorili (preko 50%) na dva pitanja, ¢ime zakljuujemo da isti ne
posjeduju zadovoljavaju¢i nivo saznanja o predmetnoj problematici. Uvidom u
strukturu dobijenih odgovora utvrdeno je da su ispitanici pokazali najnizi nivo
spoznaje po pitanju pojmovnog pericipiranja “zelenog raCunovodstva” u Sirem
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kontekstu, dominantno smatrajuc¢i da navedeni pojam u sebi inkorporira elemente
racunovodstva i drustveno odgovornog poslovanja. NeSto veci, ali opet
nezadovoljavaju¢i nivo saznanja su pokazali kada je posrijedi: a) percipiranje
razloga za dostavljanjem dodatnih izvjestaja, navode¢i kao dominantne normativnu
i globalnu uredenost, kao i zelju da ratunovode sebi nametnu vise posla; odnosno,
b) upucenost u Medunarodne standarde za zeleno racunovodstvo, navodec¢i da veé
postoje, te da su i obavezujuci s aspekta MRS/MSFI, kao i da se donose od strane
nadleznog ministarstva, odnosno da ve¢ predstavljaju dio nacionalnog
zakonodavstva u Crnoj Gori.

Ocigledno da navedenu ocjenu spoznaje obima znanja zelenih
racunovodstvenih inovacija studenata opredjeljuje Cinjenica da srednjoskolski i
akademski nastavni planovi i programi nijesu inovirani u dijelu globalnih trzi$nih
zahtjeva, tako da se u kontekstu toga rezultat ovog istrazivanja posmatra kao
putokaz daljih obrazovnih reformi u tom dijelu.

Zakljucak

Evidentno je da pitanje kompanijske samosvjesnosti drustveno odgovornog
poslovanja sve vise dobija na znaCaju. O tome svjedoCi Cinjenica da
multinacionalni giganti, posebno u domenu proizvodne industrije uspostavljaju
principe samoregulacije korporativnog izvjeStavanja sa namjerom da odgovore na
veée standarde korisnika u tom dijelu. Pored navedenog, globalizacija je
transformisala postoje¢e poslovne stigme u pravcu ekspanzije ka zelenim
ekonomijama. Koliko je pitanje “ozelenjavanja” znacajno, svjedoci Cinjenica da se
isto sve viSe aktuelizuje, kako u strucnim tako i u nau¢nim krugovima. Usko
povezano s navedenim, kompanije sve viSe odgovaraju na zahtjev za vecéim
standardom korporativne odgovornosti kreiranjem posebnih izvjesStaja koji sadrze
informacije o ekoloskim troskovima i koristima koje proizilaze iz odredenih
ekonomskih aktivnosti kompanije. Kako se pitanje sve vise problematizuje i uskoro
ulazi i u normativne okvire, to je u tom kontekstu znacajno pripremiti buduce
generacije da spremno odgovore na nadolazeCe izazove. S tim u vezi, kroz
navedeno istrazivanje postojala je namjera da se sagleda, kroz prizmu studenata,
koliko je akademski obrazovni sistem spreman u sadasnjem trenutku da odgovori
na nadolazece promjene, te shodno tome §ta u tom dijelu treba preduzeti. Pilot web
anketno istrazivanje je pokazalo da medu studentima-ispitanicima postoji nizak
nivo upoznatosti sa konceptom ‘“zelenog racunovodstva” koji korespondira i sa
nivoom saznanja koji posjeduju po pitanju istog. Ono Sto ohrabruje jeste Cinjenica
da ispitanici posjeduju zavidan nivo svjesnosti o znaCaju dodatnog
nekvantitativnog izvjeStavanja, a posebno izvjeStavanja koje se odnosi na zastitu
zivotne sredine. S obzirom na veli¢inu uzorka, istrazivanje nije pokazalo da li
odredeni faktori (npr. nivo srednjeg i/ili akademskog obrazovanja, demografski
faktori 1 sl.) imaju statisticki znacajan uticaj na stepen spoznaje zelenih
racunovodstvenih trendova. Bez obzira na navedeno, misljenja smo da ¢e krajnji
ishod ovog istrazivanja posluziti kao dobra smjernica da se kroz narednu
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reakreditaciju nastavnog plana i programa, bilo u cjelosti ili kao segment
inkorporira ovaj znacajan segment racunovodstva. Ujedno, posluzice kao inicijalna
potpora da se na stru¢nim seminarima malo viSe pokrene diskusija na navedenu
temu kako bi se cjelokupna racunovodstvena zajednica, ukljucujuci i regulatore,
upoznala i pripremila za nadolazece izazove.
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STUDENT ACCOUNTING KNOWLEDGE AS AN ASSUMPTION OF
SUSTAINABLE DEVELOPMENT: ANALYSIS OF THE CASE OF
MONTENEGRO

Abstract: Global, unpredictable business conditions lead us to the conclusion that
existing business models are no longer sustainable, and that it is necessary to
transform and redesign the process at all levels - from education to the business
environment. In this regard, the perception of the sustainability of the economy
through the prism of the company's environmental performance is increasingly
considered the dominant principle of business. It is a new paradigm that requires
the permanent support of new knowledge that would loosen deep-rooted business
beliefs. The paper aims to use a questionnaire to consider how much accounting
knowledge at the academic level accompanies new patterns of business behavior.
In fact, the paper aims to examine the level of literacy of students in terms of global
accounting trends, especially green accounting, as well as test whether factors
such as the level of secondary and academic education, as well as demographic
criteria, have an impact on supporting and adopting more advanced accounting
skills. The fact that the same or similar research has not been done so far in
Montenegro, but also in the region, shows the actuality and importance of the
topic. At the same time, knowing that the accounting profession is constantly in the
phase of transformation and that the academic public in Montenegro
predominantly advocates a conventional accounting framework, the contribution of
this paper is seen through the intention to highlight a new accounting area that
provides broader insight into sustainable performance. The topic is also important
for regulators due to the global intention to introduce green reports on the
company's business results within the accounting regulations.

Keywords: green accounting, accounting knowledge, sustainable development,
Montenegro
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ZNACAJNE IZMENE U RACUNOVODSTVENOM EVIDENTIRANJU
ZAKUPA U SKLADU SA MSFI 16

Dr Jelena Demko Rihter
Univerzitet u Novom Sadu, Fakultet tehni¢kih nauka Novi Sad, jciric@uns.ac.rs
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Univerzitet u Novom Sadu, Fakultet tehni¢kih nauka Novi Sad,
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Apstrakt: U Republici Srbiji je od 1. januara 2021. godine obavezna primena
Medunarodnog standarda finansijskog izvestavanja 16 — Lizing. MSFI 16 definise
pravila za priznavanje, merenje, prezentaciju i obelodanjivanje transakcija koje se
odnose na lizing. Znacajna razlika izmedu novog MSFI 16 i prethodno
primenjenog MRS 17 ogleda se pre svega u nacinu knjizenja ugovora o
operativnom lizingu u poslovnim knjigama zakupca. Kljucna razlika ogleda se u
tome da nema priznavanja troskova zakupa na linearnoj osnovi. Zakupac od
momenta implementacije standarda u poslovnim knjigama priznaje imovinu sa
pravom koriscenja i obavezu po osnovu zakupa. Za odredivanje sadasnje vrednosti
obaveze po osnovu zakupa potrebno je pre svega odrediti i adekvatnu diskontnu
stopu. Kao posledica primene MSFI 16, dolazi do povecanja stalne imovine i
obaveza po osnovu lizinga u bilansu stanja zakupca, smanjenja troskova zakupa,
povecanja troSkova amortizacije i povecanja finansijskih rashoda u bilansu
uspeha. Novi nacin knjizenja dovodi i do promena u izvestaju o tokovima gotovine.
Radi boljeg razumevanja standarda, u samom radu Ce biti analiziran konkretan
primer. Ukazacemo na uticaj novog nacina knjizenja na performanse privrednih
subjekata, a pre svega uticaj na profitabilnost i zaduzenost. Povec¢anje obaveza po
osnovu lizinga dovesée do realnije slike stepena zaduzenosti kompanija.
Iskazivanje vecih troskova u prvim godinama zakupa dovesée i do smanjenja
profitabilnosti.

Kljuéne reéi: zakup, zakupac, MSFI 16, diskontna stopa, performanse
Uvod

Svaka promena zakonskih propisa u oblasti racunovodstva dovodi do
potrebe unapredenja kako raGunovodstvenih, tako i poreskih znanja. Od 1. januara
2021. godine u naSoj zemlji je obavezna primena Medunarodnog standarda
finansijskog izvestavanja 16 — Lizing. Ovaj standard je doneo znacajne izmene u
pogledu knjizenja takozvanog operativnog lizinga kod korisnika lizinga. U radu ¢e
biti objasnjene upravo najznacajnije izmene u ovom delu, odnosno uticaj primene
standarda na bilans stanja, bilans uspeha i izvestaj 0 tokovima gotovine. Primena
MSFI 16 podrazumeva niz pitanja kroz koja druStva koja primenjuju standard
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moraju pro¢i kako bi dosla do zakljucka da li konkretan ugovor predstavlja ugovor
o lizingu ili ne. Ta pitanja se odnose na identifikovanje sredstva, odnosno da li je
sredstvo implicitno ili eksplicitno navedeno u ugovoru, da li korisnik lizinga stice
gotovo sve ekonomske koristi od koriS¢enja sredstva i da li korisnik lizinga ima
pravo da odlucuje na koji nacin ¢e sredstvo biti koris¢eno.

Nakon detaljne analize svakog ugovora, drustva moraju definisati rok na koji
¢e se zakupljeno sredstvo koristiti, proceniti troskove vracanja sredstva u zateceno
stanje prilikom vra¢anja predmeta zakupa ukoliko ¢e takvi troskovi nastati, odrediti
diskontnu stopu koja ¢e se primeniti za odredivanje sadasnje vrednosti obaveze po
osnovu lizinga. U radu e biti detaljnije objasnjena svaka od gore navedenih stavki.
Kako bi bilo jasnije na koji nadin se standard primenjuje, pro¢i ¢emo kroz
konkretan primer.

Poslednji deo rada ¢e se odnositi na rezultate istrazivanja uticaja primene
MSFI 16. Iz ove oblasti postoji dosta istrazivanja, kako pre same primene
standarda sa oc¢ekivanim promenama finansijskih pokazatelja, tako i nakon $to je
pocela njegova primene. Ukaza¢emo na znacajne rezultate tih istrazivanja.

Klju¢ne razlike izmedu MRS 17 i MSFI 16

Klju¢na razlika izmedu ranije primenjivanog MRS 17 i sadasnjeg MSFI 16
ogleda se u nacinu knjizenja klasi¢nog, operativnog lizinga kod korisnika lizinga,
odnosno zakupca. Visegodi$nje knjizenje ugovora o zakupu preko troskova zakupa
zamenjeno je novim na¢inom knjiZzenja koji podrazumeva priznavanje imovine sa
pravom koriS¢enja u aktivi i obaveza po osnovu zakupa u pasivi. To zapravo
dovodi do toga da, iz aspekta korisnika lizinga, nema vise razdvajanja lizinga na
finansijski i operativni, §to je bio slu¢aj u MRS 17. Postojanje dva modela lizinga u
MRS 17 kritikovano je tokom godina jer nije dovodilo do obelodanjivanja
kompletne slike o (Sacarin, 2017, 115):

e sredstvima koja se kontroli$u i koriste za obavljanje delatnosti i

e 0bavezama povezanim sa ugovorom o lizingu koje, ekonomski gledano, ne

mogu biti izbegnute.

Primenom novih pravila za priznavanje ugovora o zakupu do¢i ce
neminovno do promene finansijskih pokazatelja. U kojoj meri ¢e do¢i do promene
zaduZenosti sa jedne i promene u profitabilnosti sa druge strane, zavisi¢e od toga u
kojoj meri kompanije koriste ugovore o operativhom lizingu za obavljanje svoje
delatnosti. Kompanije koje ¢e morati detaljnije da sagledaju nivo svoje zaduzenosti
jesu one koje veci deo svojih aktivnosti finansiraju iz pozajmljenih izvora. Banke
¢e samim tim vrSiti ponovnu procenu kreditnog boniteta i zahtevace dodatna
objasnjenja i adekvatna obelodanjivanja u napomenama uz finansijske izvestaje.

Kao §to se moze videti u Tabeli 1, operativni lizing nije podrazumevao
iskazivanje imovine u aktivi i obaveza po osnovu lizinga u pasivi, ve¢ su se te
stavke vodile vanbilansno. Kada je re¢ o privrednim subjektima iz Srbije,
informacije o operativnom lizingu su iskazivane samo u okviru troSkova zakupa.
Privredna drustva nisu posebno obelodanjivala o kojim zakupima je re¢, odnosno
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Sta je predmet zakupa, ko su zakupodavci, na koji rok su ugovori zakljuceni i
slicno. Razlog donoSenja novog standarda je upravo vanbilansno iskazivanje
obaveza po osnovu operativnog lizinga u svetu i kod nas, a sa ciljem povecanja
transparentnosti 1 realnijeg sagledavanja finansijskog polozaja privrednih
subjekata. Sam standard predvida i izuzetke od priznavanja imovine sa pravom
koriS¢enja i obaveza po osnovu lizinga kod lizinga male vrednosti, kao i kod
kratkoro¢nih lizinga, odnosno lizinga sa periodom trajanja do godinu dana.

Tabela 1: Razlike izmedu MRS 17 i MSFI 16 u bilansu stanja zakupca

MRS 17 MSFI 16
Finansijski lizing | Operativni lizing | Svi oblici lizinga
=B
Imovina »>-1
e
Obaveze $$ -- > $SSSEES |
. = .
bl | - >
P $$55$

Izvor: IASB (2016, 4)

Prema MSFI 16, prilozima B5 i B6, imovina moze da bude procenjena kao
imovina male vrednosti samo onda kada:

(a) korisnik lizinga moze imati koristi od te imovine same po sebi ili u
kombinaciji sa drugim resursima koji su mu lako dostupni i

(b) imovina koja je predmet lizinga nije u znacajnoj meri zavisna ili
uzajamno povezana sa drugom imovinom.

Lizing ne ispunjava kriterijume da se smatra lizingom imovine male
vrednosti ukoliko se odnosi na vrstu imovine koja dok je jo§ nova po pravilu nije
male vrednosti. Na primer, lizing automobila ne moze da se smatra lizingom
imovine male vrednosti jer vrednost novih automobila po pravilu nije mala.

Privredni subjekti u Republici Srbiji koji su se kod prve primene odludili za
modifikovani retrospektivni model, nisu bili u obavezi da standard primene na
dugorocne ugovore koji su isticali do kraja 2021. godine.

U Tabeli 2 mozemo videti da MSFI 16 podrazumeva postojanje istih
troskova u bilansu uspeha, bez obzira da li je re¢ o finansijskom ili operativnom
lizingu. I jedan i drugi lizing podrazumevaju iskazivanje troSkova amortizacije i
troSkova kamata. Kao posledica nepostojanja troSkova zakupa u okviru grupe 53 —
TroSkovi proizvodnih usluga doé¢i ¢e do povecanja poslovne dobiti, ali ne u
znacajnoj meri. U kojoj meri ¢e se povecati trosSkovi, zavisie od duzine trajanja
perioda zakupa, visine diskontne stope, vrednosti meseéno ugovorenog iznosa
troska. TroSkovi ¢e u prvim godinama zakupa biti neSto veci, ali ¢e se tokom
narednih godina smanjivati. Efekat na ukupne tro§kove zakupa od pocetka do kraja
trajanja ugovora ¢e ostati nepromenjen.
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Tabela 2: Razlike izmedu MRS 17 i MSFI 16 u bilansu uspeha zakupca

MRS 17 MSFI 16

Finansijski lizing | Operativni lizing | Svi oblici lizinga
Prihodi X X X
Operativni
troSkovi - Pojedinacni .
(iskljucujuci troSak
amortizaciju)
EBITDA Rty
Amortizacija Amortizacija :{Amortizacija |
Poslovna dobit ot
Finansijski .
troskovi Kamata > Kamata ]
Profit pre
oporezivanja —

Izvor: IASB (2016, 4)

Kada je re¢ o izvestaju o tokovima gotovine, dolazi takode do promena u
iskazivanju odliva po osnovu poslovnih i finansijskih aktivnosti. Svi odlivi po
osnovu operativnog lizinga su iskazivani u okviru odliva iz poslovne aktivnosti, uz
evidentiranje na dugovnoj strani obaveza prema dobavljatima. Prema novom
standardu, sva placanja glavnice se iskazuju u okviru finansijskih aktivnosti, dok se
odlivi po osnovu kamata i varijabilnog dela zakupnine, zakupa male vrednosti i
kratkoro¢nog zakupa iskazuju u okviru odliva po osnovu poslovnih aktivnosti.

Medunarodni odbor za ra¢unovodstvene standarde (IASB) je odlucio da
promeni i zahteve u pogledu obelodanjivanja informacija u napomenama uz
finansijske izvesStaje. MSFI 16 zahteva od kompanija da obelodane (IASB, 2016a,
14):

e informacije o zakupljenoj imovini (po vrsti sredstva koje je zakupljeno),

troskove i novcane tokove povezane sa lizingom,;

e starosnu analizu obaveza po osnovu lizinga i

e sve dodatne, za kompaniju specificne informacije koje su relevantne za

zadovoljenje cilja obelodanjivanja, kao §to su informacije o produzenju
ugovora, varijabilna lizing placanja i transakcije prodaje i povratnog
lizinga.

Iako novi nacin evidentiranja ugovora o zakupu znac¢ajno utie pre svega na
nivo zaduzenosti kompanija, kao najznacajniji benefiti od koriS¢enja lizinga
izdvajaju se (IASB, 2016, 63):

o finansiranje imovine bez ikakvih dodatnih garancija;

e redovna lizing pla¢anja obi¢no u fiksnim iznosima;

e tekuca obnova imovine na osnovu najnovijih dostupnih tehnologija;
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e izvor finansiranja nezavisan od bankarskih kredita ili kreditnih linija;

e mogucnost kori§¢enja imovine bez pravnog vlasni§tva (na primer, bez
odgovornosti za zastarelost ili raspolaganje imovinom kada se viSe ne
koristi);

e usluge koje se pruzaju uz zakup (na primer, odrZzavanje imovine);

¢ poseban poreski tretman;

e nacin deljenja rizika i profita izmedu zakupca i zakupodavca (na primer,
preko varijabilnih lizing placanja povezanih sa prodajom);

e mogucénost kori§¢enja sredstva samo u potrebnom delu ukupnog
ekonomskog veka trajanja sredstva;

e povecana operativna fleksibilnost.

Primena MSFI 16 u poslovnim knjigama zakupca

Prema MSFI 16, paragrafu 9, na dan zakljuCenja ugovora entitet treba da
proceni da li ugovor predstavlja ugovor o lizingu, odnosno da li sadrzi elemente
lizinga. Ugovor je ugovor o lizingu, odnosno sadrzi elemente lizinga ukoliko se
njime ustupa pravo kontrole nad koris¢enjem odredene imovine tokom datog
perioda u zamenu za naknadu. Pre pristupanja samom knjizenju imovine sa pravom
koriS¢enja i obaveza po osnovu lizinga, drustva moraju izvrsiti detaljnu analizu
svakog ugovora o zakupu kako bi se doneo zaklju¢ak da li konkretan ugovor
zadovoljava definiciju lizinga ili ne. Da bi neki ugovor o zakupu zadovoljio
kriterijume za priznavanje prema MSFI 16, mora ispuniti sledece:

e da je sredstvo identifikovano;

e da korisnik lizinga stiCe gotovo sve ekonomske koristi od koriS¢enja

zakupljenog sredstva i

e da korisnik lizinga ima pravo da kontroliSe nacin na koji ¢e sredstvo

koristiti.

Svaka od ovih tacaka podrazumeva detaljniju analizu. Ono §to je najcesci
slucaj jeste to da je u svakom ugovoru naveden predmet zakupa, kao Sto je zakup
poslovnog prostora kada se navodi gde se predmet zakupa nalazi, kolika je
povrsina objekta, na kom spratu se predmet zakupa nalazi i sli¢no, tako da vrlo
lako mozemo do¢i do odgovora da li je sredstvo identifikovano ili ne. Sledece
pitanje se odnosi na moguénost davaoca lizinga da zameni sredstvo koje je predmet
zakupa. Ukoliko zakupodavac ima pravo da zameni zakupljeno sredstvo
alternativnom imovinom u bilo kom momentu trajanja ugovora, ukoliko mu je ta
imovina lako dostupna, odnosno moze u kratkom roku da je obezbedi i ukoliko bi
davalac lizinga imao vece ekonomske koristi od zamene sredstva, u tom slucaju bi
se moglo re¢i da zakupodavac ima suStinsko pravo zamene i da se time ne
zadovoljava definicija lizinga. Korisnik lizinga procenjuje da li davalac lizinga ima
sustinsko pravo zamene na osnovu cinjenica koje su poznate u momentu
zaklju€enja ugovora. Ovde treba naglasiti da ukoliko je ugovorom predvideno da
davalac lizinga moZe zameniti sredstvo u slucaju kada se sredstvo pokvari, to nece
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uticati na pravo korisnika da zakupljeno sredstvo Koristi. Pored toga, da bi se
zakljucilo da je sredstvo identifikovano, sredstvo mora biti i fizicki odvojivo,
odnosno korisnik lizinga mora imati pravo da koristi celokupan kapacitet sredstva.
Tu se pre svega misli na to da zakupac moze koristiti celokupan sprat odredene
zgrade, ili recimo kod zakupa silosa, da sam koristi celokupan silos. Ukoliko to nije
slucaj, ovaj zahtev nece biti ispunjen, pa samim tim nece biti zadovoljena definicija
lizinga.

Sledec¢e pitanje se odnosi na sticanje ekonomskih koristi od koriS¢enja
zakupljenog sredstva.

Korisnik ima pravo prvenstva kod odredivanja koris¢enja odredene imovine
tokom perioda koris¢enja samo (MSFI 16, paragraf B24):

(a) ako korisnik ima pravo da odreduje na¢in i svrhu kori§¢enja date

imovine tokom celog perioda koris¢enja ili

(b) ako je unapred odluceno o naéinu i svrsi koris¢enja imovine a:

(i) korisnik ima pravo da upravlja imovinom (odnosno usmerava
druge da njom upravljaju na nacin koji on odredi) tokom celog
perioda kori$¢enja, pri ¢emu zakupodavac nema pravo da menja ta
uputstva o upravljanju ili

(if) korisnik je imovinu (odnosno neke njene aspekte) osmislio tako da
su nacin i svrha njenog koris¢enja tokom celog perioda koris¢enja
unapred odredeni.

Ukoliko su odgovori na sva prethodno navedena pitanja potvrdni, konkretan
ugovor o zakupu zadovoljava definiciju lizinga i moze se pristupiti daljoj analizi
koja podrazumeva odredivanje kamatne stope koja ¢e se primeniti za diskontovanje
obaveze po osnovu lizinga, odredivanje duzine trajanja ugovora o zakupu,
ukljucivanje direktnih troSkova koji su nastali pre zakljuenja ugovora o zakupu,
procenu troskova vracanja predmeta zakupa i eventualno umanjenje nabavne
vrednosti imovine sa pravom koris¢enja ukoliko su ugovorom predvideni odredeni
podsticaji dobijeni od zakupodavca.

Odredivanje duzine trajanja ugovora o zakupu je veoma bitno jer duzina
trajanja ugovora utice na vrednost imovine sa pravom kori§¢enja i na visinu
diskontne stope koja ¢e se koristiti. Trajanje zakupa pocinje od momenta predaje
predmeta zakupa na koriS¢enje zakupcu, kada se najcesce potpisuje i zapisnik o
primopredaji. Treba imati u vidu da se u ukupan period trajanja ugovora ukljucuje i
eventualno predvidena mogucnost produzenja ugovorenog roka. Ovo je posebno
bitno kod ugovora koji se zakljuuju na period od godinu dana, ali se stalno
produzavaju. Kratkoro¢ni ugovori, kao §to je ve¢ objasnjeno, ne spadaju u delokrug
MSFI 16, ali samo pod uslovom da se ne ocekuje da ¢e biti iskoris¢ena moguénost
njihovog produzenja.

Slede¢i bitan element jeste odredivanje kamatne stope koja ¢e se koristiti za
odredivanje sadasnje vrednosti buducih placanja po osnovu lizinga. Prema MSFI
16, paragrafu 26, na prvi dan trajanja lizinga, korisnik lizinga obavezu po osnovu
tog lizinga odmerava po sadasnjoj vrednosti svih placanja u vezi sa lizingom koja
nisu izvrSena na taj dan. Ta placanja treba da se diskontuju po kamatnoj stopi
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sadrzanoj u lizingu ako ta stopa moze lako da se utvrdi. U sluCajevima kad ta
kamatna stopa ne moze lako da se utvrdi, korisnik lizinga primenjuje
inkrementalnu kamatnu stopu pozajmljivanja za korisnika lizinga. Ukoliko je u
samom ugovoru o zakupu predvidena kamatna stopa, ta stopa ¢e se primeniti za
diskontovanje. Ono $to je ¢eséi slucaj, jeste to da u samom ugovoru ta stopa nije
definisana. U tom slucaju je potrebno odrediti inkrementalnu stopu zaduZzivanja,
koja predstavlja onu stopu koju bi zakupac platio kada bi se zaduzio sa sliénim
rokom otplate koji je definisan ugovorom o zakupu da bi stekao imovinu slicne
vrednosti kao imovina sa pravom koris¢enja. IASB je razmatraju¢i definiciju
lizinga detaljnije objasnio da se od korisnika lizinga zahteva da za svaki ugovor
posebno odredi inkrementalnu stopu, razmatrajuci uslove iz ugovora i definise
stopu koju bi morao da plati kada bi se zaduzio (IFRS Interpretations Committee,
2019):

e pod sli¢nim uslovima koji su definisani u ugovoru o lizingu;

e sa slicnim kolateralom;

e u iznosu potrebnom za dobijanje sredstva slicne vrednosti kao imovina sa

pravom koris¢enja i

e pod sli¢nim ekonomskim uslovima.

Ovde treba imati u vidu da recimo ukoliko se zakupljuje poslovni prostor
¢ija je trzisna vrednost 5.000.000 dinara, a prostor je zakupljen na period od tri
godine i definisana je zakupnina u ukupnom iznosu od 1.000.000 dinara,
merodavan podatak za odredivanje diskontne stope bi bio kredit koji bi zakupac
uzeo na period od tri godine u vrednosti od 1.000.000 dinara. Prosudivanja i
pretpostavke primenjene u odredivanju odgovarajuce diskontne stope treba da budu
dokumentovane (KPMG, 2017, 3).

Ugovorom o zakupu je moguce definisati placanje zakupnine unapred za
odredeni period. Ukoliko je to slucaj, te placene iznose je potrebno ukljuciti u
vrednosti imovine sa pravom koriS¢enja, ali se oni ne diskontuju.

Svaki podsticaj koji zakupac dobije od zakupodavca utiCe na smanjenje
imovine sa pravom koriS¢enja u bilansu stanja. Ti podsticaji mogu biti u vidu
neplacanja zakupnine za odredeni period ili u vidu refundiranja dela troskova
adaptacije zakupljenog prostora.

Ukoliko zakupac vrsi odredene adaptacije prostora, u tom sluc¢aju mogu
nastati troSkovi vracanja imovine u stanje u kom je zateCeno u momentu
zakljucenja ugovora. Ukoliko su ti troSkovi poznati u momentu zakljucenja
ugovora, potrebno ih je ukljuciti u vrednost imovine sa pravom kori§éenja i
potrebno ih je diskontovati.

Kako bismo slikovito objasnili ra¢unovodstveni tretman, knjiZenja ¢emo
prikazati na konkretnom primeru.

Primer 1: Privredno druStvo Alfa je uzelo u zakup poslovni prostor od
privrednog drustva Beta na period od 3 godine. Zapisnik o primopredaji predmeta
zakupa je potpisan 1. januara 2022. godine. Ugovorena je godiSnja zakupnina u
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iznosu od 1.000.000 dinara bez PDV-a. Procenjena inkrementalna stopa
zaduzivanja je 3%.

Tabela 3: Obracun obaveze za lizing i amortizacije imovine sa pravom kori§¢enja

. Pocetno T Krajnje

Broj stanje Lizing rate L O Otplata stanje Amortizacija
rata kamate

obaveze obaveze
1 2.828.611,35 | 1.000.000,00 84.858,34 915.141,66 | 1.913.469,70 942.870,45
2 1.913.469,70 | 1.000.000,00 57.404,09 942.595,91 970.873,79 942.870,45
3 970.873,79 | 1.000.000,00 29.126,21 970.873,79 0,00 942.870,45
3.000.000,00 171.388,65 | 2.828.611,35 2.828.611,35

Izvor: Autori

U Tabeli 3 nalazi se obratun obaveze po oshovu lizinga i amortizacije
imovine sa pravom koris¢enja. Ukupne lizing rate su diskontovane kako bismo
dobili sadasnju vrednost. U tabeli takode mozemo videti da troskovi koji ¢e biti
proknjizeni u prvoj godini zakupa obuhvataju trosak amortizacije u iznosu od
942.870,45 dinara i trosak kamate u iznosu od 84.858,34. Ukupan trosak u prvoj
godini zakupa ¢e biti veéi za 27.728,79 dinara u odnosu na raniji proporcionalni
metod knjizenja troSkova zakupa. Stepen zaduzenosti je povecan, kao i vrednost
stalne imovine. Sa implementacijom MSFI 16 u Republici Srbiji, doslo je i do
promene Pravilnika o kontnom okviru i sadrzini racuna u kontnom okviru za
privredna drustva, zadruge i preduzetnike (“Sl. glasnik RS”, br. 89/2020), pa su
odnose na ugovore o lizingu i to:

¢ 015 - Nematerijalna imovina uzeta u lizing;

¢ 025 - Nekretnine, postrojenja i oprema uzeti u lizing sa pravom kori§éenja

preko godinu dana;

¢ 416 - Dugoro¢ne obaveze po osnovu lizinga.

Tabela 4: Knjizenje poslovnih promena koje se odnose ha primer 1

I1znos
potrazuje

Konto Konto Iznos
duguje | potrazuje duguje

Redni

. Naziv konta
broj

Nekretnine, postrojenja i
oprema uzeti u lizing sa
pravom koris¢enja preko
godinu dana

1. 025 2.828.611,35

Dugoroc¢ne obaveze po

416 I
osnovu lizinga

2.828.611,35

Pocetno merenje imovine sa pravom kori$¢enja i obaveze po osnovu lizinga
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Redni
broj

Konto
duguje

Konto
potrazuje

Naziv konta

Iznos
duguje

1znos
potrazuje

2.

540

Troskovi amortizacije

942.870,45

0259

Ispravka vrednosti NPO
uzete u lizing sa pravom
kori$¢enja preko godinu
dana

942.870,45

Godisnji iznos amortizacije

562

Rashodi kamata

84.858,34

416

Dugoroc¢ne obaveze po
osnovu lizinga

84.858,34

Godisnji iznos obracunate kamate

416

Dugoroc¢ne obaveze po
osnhovu lizinga

1.000.000,00

270

Porez na dodatu vrednost
u primljenim fakturama
po opstoj stopi

200.000,00

435

Dobavljaci u zemlji

1.200.000,00

Po rac¢unu zakupodavca za 2022. go

dinu

416

Dugoroc¢ne obaveze po
osnhovu lizinga

942.595,91

425

Deo ostalih dugoro¢nih
obaveza koje dospevaju
do jedne godine

942.595,91

Reklasifikacija dela dugoro¢nih obaveza na deo koji dospeva za plac¢anje u periodu od

godinu dana

Izvor: Autori

Uticaj primene MSFI 16 na performanse privrednih subjekata

Znacajne izmene u strukturi bilansa stanja i uspeha doves¢e neminovno do

promena finansijskih pokazatelja. Imaju¢i u vidu da je standard objavljen 13.
januara 2016. godine, u primeni je od 1. januara 2019. godine, dok je njegova
obavezna primena u Republici Srbiji od 1. januara 2021. godine, sprovedena su
brojna istrazivanja na ovu temu. Pre same primene standarda sprovedena su
istrazivanja kako bi se doslo do potencijalnih uticaja primene MSFI 16. Poseban
akcenat je stavljen na uticaj primene standarda na bilans stanja kako pre, tako i
posle implementacije standarda od strane privrednih subjekata. U nastavku ¢emo
navesti najznacajnije rezultate tih istrazivanja.
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Grossman & Grossman (2010) su istrazivali potencijalne efekte
kapitalizacije operativnog lizinga na uzorku od 90 kompanija. Najvece
procentualno povecanje u teku¢im obavezama je bilo u kompanijama Gap - 49,5%,
Rite Aid - 45,6% i McDonald’s - 41,2%.

Istrazivanje sprovedeno od strane Magli et al. (2018, 82) u razli¢itim
sektorima u Italiji bilo je zasnovano na slede¢im aspektima:

eiznosu prava koris¢enja ukupne imovine priznate u finansijskim

izveStajima;

e informacijama koje ¢e biti dostupne korisnicima finansijskih izvestaja kako

bi izvr$ili analizu buduc¢ih nov€anih tokova;

e uticaju na poziciju sopstvenog kapitala i na finansijski poloZaj entiteta;

e uticaju na profitabilnost;

e efektima na kvalitet finansijskih informacija i uporedivost finansijskih

izvestaja.

Testiranje je izvrSeno na uzorku od 384 kompanije ¢ijim se akcijama
trgovalo na italijanskoj berzi. Od ukupnog uzorka, samo 113 kompanija je u svojim
napomenama uz finansijske izvestaje izvrsilo obelodanjivanja o operativnom
lizingu. Na osnovu dostupnih informacija autoru su dosli do zakljucka da se 131,9
milijardi € odnosi na ukupan iznos buducih placanja za lizing i procenili da ¢e se
dugovi povecati za 23% 1 da ¢e se odnos duga i sopstvenog kapitala povecati sa
52% na 58%. Takode, kada je re¢ o bilansu uspeha, do¢i ¢e do povecanja poslovne
dobiti za 14% (Magli et al., 2018).

Prema istraZivanju koje su sproveli Gorowski et al. (2022), na testiranom
uzorku od 19 firmi iz oblasti gasne industrije, rudarstva i energetike,
implementacija MSFI 16 je znacajno promenila vrednost ukupne imovine, fiksne
imovine i obaveza. Proseno nominalno poveéanje imovine iznosilo je 163,5
miliona dolara. Povecanje u ukupnim obavezama je bilo jo§ znacajnije. Prosecno
povecanje obaveza iznosilo je 3,54%. To je bila upravo posledica iskazivanja
obaveza po osnovu operativnog lizinga vanbilansno pre primene MSFI 16. Samo u
jednoj od testiranih 19 kompanija nije doSlo do povecanja obaveza. Maksimalno
povecanje obaveza na testiranom uzorku iznosilo je 11,8%. Pokazatelj zaduZenosti
se takode povecao u proseku za 3,98%.

U istrazivanju koje su sproveli Zamora-Ramirez & Morales-Diaz (2018),
testirana je 101 kompanija iz Spanije. Uzorak je obuhvatio kompanije iz raznih
sektora, kao Sto su: maloprodaja, transport, telekomunikacije, bankarski sektor. U
tom istrazivanju predlozena je nova metodologija za analizu efekata kapitalizacije
operativnog lizinga prema konac¢noj verziji MSFI 16. Umesto koris¢enja
obelodanjenih buducih placanja za lizing, procenjene su obaveze za zakup
uzimajuci u obzir tekuci troSak zakupa i prosecni rok trajanja ugovora. Takode, kod
odredivanja diskontne stope, uzeti su u obzir rejting kompanije i sektor. Rezultati
istrazivanja su pokazali da su se imovina i obaveze povecali, i to imovina u
proseku za 12,9%, odnosno obaveze za 28,5%. Maksimalna povecanja iznosila su
134% kod imovine i 542% kod obaveza. Sektori kod kojih je postojao najveci
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uticaj primene novog standarda bili su maloprodaja i hotelska industrija. Nivo
zaduzenosti se na testiranom uzorku povecao za 10,2%, odnosno sa 67,5% na
71,9%.

Uticaj na bilans uspeha ogleda se pre svega u promeni njegove strukture.
Kao posledica primene MSFI 16 do¢i ¢e do smanjivanja troskova zakupa sa jedne i
povecanja troSkova amortizacije i rashoda kamata sa druge strane. Neminovno ¢e
do¢i do poveéanja EBITDA i EBIT. Na osnovu neformalnih istrazivanja na uzorku
od 4.000 kompanija koje su listirane na berzama, utvrdeno je da je primena MSFI
16 dovela do rasta EBITDA za 15% (Radojici¢, 2022).

Zakljucak

ZnaCajne izmene u knjigovodstvenom obuhvatanju ugovora o lizingu
zahtevale su od racunovoda unapredenje kako racunovodstvenih, tako i poreskih
znanja. U samom standardu, akcenat je stavljen na definiciju lizinga. Mnogo vise
vremena je potrebno da bi se doslo do zakljucka da li konkretan ugovor predstavlja
ugovor o lizingu u skladu sa MSFI 16 ili ne. Tacnost i realnost iskazivanja pozicija
pre svega u bilansu stanja i bilansu uspeha zavisice delom i od procene
rukovodstva. Tu se pre svega misli na odredivanje adekvatne diskontne stope,
odnosno inkrementalne stope zaduzivanja, odredivanje duzine trajanja ugovora o
zakupu. Potcenjivanje ili precenjivanje diskontne stope dove$¢e neminovno do
iskrivljene slike stepena zaduzenosti i profitabilnosti kompanija.

Najvise paznje je posveceno uticaju primene standarda na bilans stanja zbog
znacajnog povecanja fiksne imovine i obaveza po osnovu lizinga. Najveci uticaj na
bilans stanja uo¢en je u avionskoj industriji, maloprodaji i hotelijerstvu.

Prebacivanje troskova zakupa sa grupe 53 — Troskovi proizvodnih usluga, na
troSkove amortizacije i troSkove kamata dove$¢e do povecanja rezultata pre
kamata, poreza i amortizacije (EBITDA). Imajuéi u vidu da su trenutno kamatne
stope jos uvek na relativno niskom nivou, to ne¢e znacajno uticati na profitabilnost.

Posto je u Republici Srbiji obavezna primena MSFI 16 od 1. januara 2021.
godine, tek u narednom periodu mozemo analizirati efekte primene standarda kod
nas.
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SIGNIFICANT CHANGES IN ACCOUNTING RECORDING OF LEASE IN
ACCORDANCE WITH IFRS 16

Abstract: As of January 1st, 2021, the application of the International Financial
Reporting Standard 16 - Leases is mandatory in the Republic of Serbia. IFRS 16
defines the rules for recognizing, measuring, presenting, and disclosing leasing-
related transactions. The significant difference between the new IFRS 16 and the
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previously applied IAS 17 is reflected primarily in the manner of recording the
operating lease agreement in the lessee's books of account. The key difference is
that there is no recognition of lease costs on a linear basis. From the moment of
implementation of the standard in the business books, the lessee recognizes the
property with the right of use and the obligation based on the lease. To determine
the present value of the lease liability, it is necessary to determine an adequate
discount rate. As a consequence of the application of IFRS 16, there is an increase
in fixed assets and liabilities based on leasing in the balance sheet, a decrease in
lease costs, an increase in depreciation costs and an increase in financial expenses
in the income statement. The new way of recording also leads to changes in the
cash flow statement. To better understand the standard, a concrete example will be
analysed in the paper itself. We will point out the impact of the new way of
transaction recording on the performance of economic entities, and first of all the
impact on profitability and indebtedness. An increase in leasing liabilities will lead
to a more realistic picture of the degree of indebtedness of companies. Revealing
higher costs in the first years of the lease will also lead to a reduction in
profitability.

Keywords: lease, lessee, IFRS 16, discount rate, performance
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RACUNOVODSTVENE POLITIKE ZA NAKNADNO MERENJE
NEKRETNINA, POSTROJENJA I OPREME OSIGURAVAJUCIH
DRUSTAVA U REPUBLICI SRBIJI
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Doc. dr Nemanja Karapavlovié¢
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Apstrakt: Jedan od izvora fleksibilnosti Medunarodnih standarda finansijskog
izveStavanja jesu otvorene opcije. Naknadno merenje nekretnina, postrojenja i
opreme predstavija tipican primer otvorene opcije kod koje sastaviljaci finansijskih
izvestaja treba da odaberu jedan od modela ponudenih u standardima. Prema
Medunarodnom racunovodstvenom standardu 16 — Nekretnine, postrojenja i
oprema i Medunarodnom racunovodstvenom standardu 40 — Investicione
nekretnine, sastavljaci finansijskih izveStaja opSte namene, kada kreiraju
racunovodstvene politike za naknadno merenje nekretnina koje nisu investicione,
postrojenja, opreme i investicionih nekretnina, imaju mogucnost izbora izmedu
modela troska i modela revalorizacije, odnosno modela troska i modela fer
vrednosti. Predmet istraZivanja u radu su racunovodstvene politike za naknadno
merenje neinvesticionih nekretnina, postrojenja, opreme i investicionih nekretnina
osiguravajucih drustava u Republici Srbiji. Cilj istraZivanja je da se utvrdi koji je
dominantan model naknadnog vrednovanja ovih materijalnih netekucih sredstava u
osiguravajucim drustvima. Utvrdeno je da osiguravajuéa drustva iz Republike
Srbije koriste (a) iskljucivo model troska za opremu, (b) dominantnije model troska
u odnosu na model revalorizacije za neinvesticione nekretnine i (c) model fer
vrednosti u vecoj meri nego model troska za investicione nekretnine. Dobijeni
rezultati su u skladu sa prethodnim istrazivanjima kojima su uglavnom bila
obuhvacena nefinansijska preduzeca.

Kljucne reci: racunovodstvene politike, model troska, model revalorizacije, model
fer vrednosti, nekretnine, postrojenja i oprema, osiguravajuca drustva

Uvod

Pojmovno odredenje ra¢unovodstvenih politika dato je, kako u literaturi iz
oblasti eksternog finansijskog racunovodstva i izveStavanja, tako i u standardima
finansijskog izveStavanja. Americki Odbor za standarde finansijskog
racunovodstva (Financial Accounting Standards Board — FASB) i Odbor za
racunovodstvene principe (Accounting Principles Board — APB) definisu ih kao
»specificna nacela i metode koje je menadZzment izabrao sa ciljem realnog

99


mailto:nkarapavlovic@kg.ac.rs

Savremeni izazovi korporativnog izveStavanja i revizije

prikazivanja finansijskog polozaja, promena finansijskog polozaja i uspesnosti i
koja su u skladu sa opSteprihva¢enim racunovodstvenim nacelima® (llustrated
Contemporary Dictionary Encyclopedic Edition, 1988, prema: Zager i dr., 2008,
102). Alexander & Nobes (2010, 451, prema: Obradovi¢ i Karapavlovi¢, 2016,
223) definiSu racunovodstvene politike kao detaljne metode vrednovanja koje je
odredena kompanija odabrala od onih opsteprihvacenih zakonom, standardima
finansijskog izvesStavanja ili komercijalnom praksom. Prema Medunarodnom
racunovodstvenom standardu 8 — Racunovodstvene politike, promene
racunovodstvenih procena i greske (International Accounting Standard (IAS) 8 —
Accounting Policies, Changes in Accounting Estimates and Errors),
racunovodstvene politike su ,,specifiéni principi, osnove, konvencije, pravila i
prakse koje entitet primenjuje kada sastavlja i prikazuje finansijske izveStaje‘
(International Accounting Standards Board (IASB), 2018, paragraph 5).

Na osnovu prethodnih definicija, moze se zakljuciti da su ra¢unovodstvene
politike: (1) interna regulativa finansijskog izveStavanja, tj. regulativa koju je
kreirao ili odabrao izveStajni entitet, (2) ograni¢ene eksternom regulativom
(zakonima i standardima finansijskog izveStavanja) koja defini$e prostor za njihovo
razvijanje, (3) uskladene sa potrebama 1 okolnostima odredenog entiteta
(Obradovi¢ i1 Karapavlovi¢, 2016, 223) i (4) odgovornost menadZzmenta. lako su
raéunovodstvene politike interna regulativa, njihova svrha je ista kao i svrha
eksterne regulative, a to je sliCan racunovodstveni tretman sli¢nih transakcija i
drugih dogadaja. Pored formulisanja ra¢unovodstvenih postupaka za probleme koji
eksternom regulativom nisu detaljno uredeni, zbog njene objektivne nemogucnosti
u pruzanju preciznog odgovora na svako moguce racunovodstveno pitanje,
kreiranje ra¢unovodstvenih politika se sastoji iz procesa odabira racunovodstvenih
postupaka koje nudi eksterna regulativa (Obradovié, 2021, 66-67; Karapavlovi¢ i
Obradovi¢, 2021, 236), Sto je posebno znacajno u kontekstu ovog istrazivanja, s
obzirom na to da su predmet analize netekuca sredstva za ¢ije naknadno merenje
prema Medunarodnim standardima finansijskog izvestavanja (International
Financial Reporting Standards — IFRS) nije propisano jedinstveno reSenje, vec
postoji pravo izbora izmedu dva modela.

Specifi¢nost delatnosti osiguranja uslovljava pojavu razlika izmedu obrazaca
i sadrzine finansijskih izveStaja za osiguravajuc¢a drustva (OD) i nefinansijska
preduzeca, tj. preduzeca iz realnog sektora (Stanci¢, 2016, 35). Te razlike se
ogledaju u ¢injenici da, pored pozicija uobicajenih za sve poslovne subjekte,
finansijski izvestaji OD sadrze i brojne specifi¢ne pozicije karakteristicne samo za
delatnost osiguranja (Jovkovi¢, 2018, 112). Ipak, nekretnine (neinvesticione i
investicione), postrojenja i oprema ne predstavljaju takve primere, s obzirom da se
prikazuju na uobicajen nacin — kao netekuca sredstva u izvestaju o finansijskom
polozaju (bilansu stanja). Infrastrukturna razvijenost osiguravaca podredena je cilju
maksimalnog priblizavanja ciljnim grupama potencijalnih osiguranika. Odluka o
sistemu plasmana usluga osiguranja zahteva reSenje dileme da li isti realizovati
centralizovano, odnosno putem direkcije ili putem mesta poslovanja (filijala,
poslovnica, predstavnisStava itd.). Empirijski rezultati istraZivanja poslovne prakse
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trziSno razvijenih zemalja pokazuju da se najve¢i broj OD opredeljuje za
decentralizovani sistem plasmana (Avdalovi¢ i dr., 2016). U tom smislu, o¢ekivano
je da OD poseduju poslovne prostore, odnosno nekretnine u kojima ¢e obavljati
svoju delatnost putem odabranog modela. S druge strane, investicione nekretnine
predstavljaju jednu od moguénosti koja stoji osiguravacima na raspolaganju
prilikom obavljanja njihove investicione aktivnosti. Odredbama Zakona o
osiguranju (Sl. glasnik RS, br. 139/2014 1 44/2021, ¢lan 131) kreiran je spektar
investicionih alternativa koje mogu biti uzete u obzir prilikom donosenja odluke o
plasmanima sredstava osiguranja. Medutim, osigurava¢i nemaju potpunu slobodu u
strukturiranju svojih plasmana, s obzirom na to da je njihovo investiciono
delovanje u kvantitativnom i kvalitativnom smislu dodatno i blize regulisano
Odlukom o investiranju sredstava osiguranja (videti detaljnije u: Sl. glasnik RS, br.
55/2015, 111/2017 i 149/2020, tacke 3 i 6).

Predmet istrazivanja u ovom radu su racunovodstvene politike za naknadno
merenje neinvesticionih nekretnina, postrojenja, opreme i investicionih nekretnina
OD u Republici Srbiji (RS). Cilj istrazivanja je da se ispita dominantan model
naknadnog vrednovanja ovih materijalnih netekucih sredstava u OD.

U nastavku rada daje se pregled relevantne literature iz oblasti predmeta
istrazivanja, pri C¢emu su prethodna istrazivanja u fokusu imala pretezno
nefinansijska preduzeca, tj. preduzeca iz realnog sektora. Otuda i motivacija za
sprovodenje ovog istrazivanja. Nakon toga, opisuju se uzorak i metodologija
istrazivanja, a zatim se prikazuju dobijeni rezultati. Poslednji deo rada obuhvata
zaklju¢na razmatranja, ogranic¢enja i pravce buducih istrazivanja.

Pregled literature

Jedan od izvora fleksibilnosti IFRS su otvorene opcije, koje podrazumevaju
,razli¢ite mogucénosti za ra¢unovodstveni tretman istog ra¢unovodstvenog
problema® (videti detaljnije u: Obradovi¢, 2016, 175-177). Opcija se smatra
otvorenom ukoliko je jasno navedena kao izbor u okviru nekog standarda
finansijskog izveStavanja. Prema IAS 16 — Nekretnine, postrojenja i oprema
(Property, Plant and Equipment), sastavlja¢i finansijskih izvesStaja opSte namene,
kada kreiraju racunovodstvene politike za naknadno merenje nekretnina koje nisu
investicione, postrojenja i opreme, imaju moguénost izbora izmedu (1) modela
troska i (2) modela revalorizacije (IASB, 2018, paragraph 29-42). Model troska
podrazumeva da se sredstvo naknadno meri po (istorijskom) trosku umanjenom za
akumulirani redovni otpis i akumulirani gubitak po osnovu obezvredenja, a model
revalorizacije podrazumeva da se sredstvo Cija se fer vrednost moze pouzdano
utvrditi meri po fer vrednosti na dan njenog utvrdivanja umanjenoj za akumulirani
redovni otpis i akumulirani gubitak po osnovu obezvredenja nakon tog dana.

Opcije za naknadno merenje investicionih nekretnina koje nudi 1AS 40 —
Investicione nekretnine (Investment Property), a to su (1) model troska i (2) model
fer vrednosti, na osnovu njihovih naziva deluju iste kao opcije koje nudi IAS 16.
Model troska za naknadno merenje investicionih nekretnina jeste isti kao u slucaju
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naknadnog merenja neinvesticionih nekretnina, postrojenja i opreme. Ipak, ukoliko
entitet investicione nekretnine naknadno meri po modelu troska, onda, izmedu
ostalog, treba da obelodani njihove fer vrednosti (Karapavlovi¢ et al., 2018, 447).
Model fer vrednosti podrazumeva da se investicione nekretnine naknadno mere po
fer vrednosti na kraju svakog izveStajnog perioda, tj. na dan zavrSetka svake
izvestajne godine. U slucaju primene modela fer vrednosti za naknadno merenje,
investicione nekretnine ne podlezu otpisivanju. Osim toga, tretman promena fer
vrednosti investicionih nekretnina, ukoliko se one naknadno mere po modelu fer
vrednosti, nije istovetan sa tretmanom revalorizacionih dobitaka i gubitaka koji
mogu nastati u slu¢aju naknadnog merenja neinvesticionih nekretnina, postrojenja i
opreme po modelu revalorizacije (videti detaljnije u: Obradovi¢, 2021, 133-134;
Skarié-Jovanovi¢, 2012, 111-113). Prethodni primeri primene fer vrednosti
pokazuju da se taj merni atribut koristi na razli¢ite nac¢ine u uslovima meSovitog
modela merenja pozicija finansijskih izvestaja (Radi¢, 2012, 14).

Analizom rezultata autorima dostupnih prethodnih istrazivanja (The Institute
of Chartered Accountants in England and Wales (ICAEW), 2007, 115; Christensen
& Nikolaev, 2009; Christensen & Nikolaev, 2013, 734-775) mogu se identifikovati
kategorije netekucih materijalnih sredstava koje se najCeS¢e mere po modelu
revalorizacije. Rezultati tih istrazivanja su uglavnom konzistentni i pokazuju da su
to nekretnine (zemljiste i gradevinski objekti). Medutim, iStrazivanje (Lourenco et
al., 2015, 227-228) kojim je bilo obuhvaéeno 300 kompanija iz razvijenih zemalja
Evrope (ukljucuju¢i i 20 kompanija iz Rusije) koje primenjuju IFRS, izmedu
ostalog, pokazalo je da samo 2% kompanija iz Francuske i 5% kompanija iz Velike
Britanije primenjuje model revalorizacije dopusten prema IAS 16, $to ukazuje na
dominantnu primenu modela troSka. Opredeljenje malog broja kompanija za model
revalorizacije potvrdeno je 1 istrazivanjem koje je obuhvatilo 228 kotiranih
kompanija iz Velike Britanije (5%) i Australije (11%), pri ¢emu nijedna od
kompanija obuhvacenih tim istrazivanjem ne primenjuje model revalorizacije za
postrojenja i opremu, nego samo za naknadno merenje nekretnina (Cairns et al.
2011, 11-12). Sto se tiGe istrazivanja koja su se odnosila na nefinansijska preduzeéa
iz RS, mogu se izdvojiti dva relevantna istrazivanja (Obradovi¢ i Karapavlovic,
2014, 38-50; Karapavlovi¢ et al., 2020, 105-106), koja su pokazala da preduzec¢a u
RS znatno viSe koriste model troSka nego model revalorizacije, §to je u skladu sa
gorenavedenim istrazivanjima sprovedenim u razvijenim zemljama. Osim toga, u
oba istrazivanja je uocCeno da odredeni broj preduzeé¢a ne obelodanjuje jasno ili
uopste ne obelodanjuje ra¢unovodstvenu politiku u datom kontekstu. S druge
strane, moze se izdvojiti i istrazivanje (Panteli¢, 2019, 348) sprovedeno
anketiranjem 53 preduzeca iz RS, koje je otkrilo veéu zastupljenost modela
revalorizacije. Polaze¢i od rezultata prethodnih istraZivanja, formulisana je prva
istrazivacka hipoteza:

H;: Osiguravaju¢a drustva iz RS za naknadno merenje neinvesticionih
nekretnina, postrojenja i opreme ¢eScée biraju model troska.

Ranije pomenuto istrazivanje koje su sproveli Cairns et al. (2011), takode, je
pokazalo da se model fer vrednosti pretezno koristi za naknadno merenje
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investicionih nekretnina. Istrazivanjem (M&ki et al., 2016, 7), koje se odnosi na
period od 2009. do 2013. godine, utvrdeno je da je 78 posmatranih kompanija iz
Evropske unije koristilo model fer vrednosti, a 20 kompanija model troska za
naknadno merenje ovih nekretnina. Karapavlovi¢ et al. (2020, 111) utvrdili su da
kompanije iz RS za naknadno merenje investicionih nekretnina ¢escée koriste model
fer vrednosti, nego model trosSka. S obzirom na rezultate prethodnih istrazivanja,
formulisana je druga istrazivacka hipoteza:

H,: Osiguravajuca drustva iz RS za naknadno merenje investicionih
nekretnina ¢e$ée biraju model fer vrednosti.

Uzorak i metodologija istraZivanja

Tokom 2020. godine, OD u RS ostvarila su ukupnu premiju u iznosu od 935
miliona evra, $to njeno uces¢e u bruto domacem proizvodu postavlja na nivo od
2%, dok je premija po stanovniku iznosila 135 evra (Sektor za nadzor nad
obavljanjem delatnosti osiguranja Narodne banke Srbije, 2021, 10-14). Na osnovu
ovih vrednosti, ugledni Swiss Re Institute kroz svoju publikaciju Sigma razvijenost
naseg trziSta osiguranja tretira kao nisko i pozicionira ga na samo dno lestvice
zemalja u razvoju EMEA® podru¢ja. Naime, prema uée$éu u ukupnoj svetskoj
premiji, RS je u 2020. godini zauzela 76. poziciju, dok je na osnovu gustine i
penetracije osiguranja zauzela 62. odnosno 63. mesto (Swiss Re Institute, 2021, 32-
38). Struktura premije osiguranja pokazuje jasnu dominaciju nezivotnog osiguranja
u odnosu na zivotno, s tim §to se najve¢i deo premije nezivotnog osiguranja
ostvaruje po oshovu obaveznih osiguranja (Lojanica et al., 2021, 8). Ve¢ trecu
godinu zaredom, broj uéesnika sa aspekta osigurava¢a je na nivou od 16
kompanija. Preciznije, jos od 2007. godine konstantan je broj meSovitih kompanija,
odnosno na trzistu posluje 6 osiguravaca registrovanih i za zivotno i za nezivotno
osiguranje. Broj iskljucivo zivotnih, odnosno iskljucivo nezivotnih osiguravaca bio
je u opadanju, ali je poslednjih godina stabilizovan na 4, odnosno 6, respektivno
(Stan¢i¢ i Radivojevi¢, 2021, 136-137). Ovim istrazivanjem je obuhvaéena
populacija OD u RS, odnosno 16 drustava koja se bave isklju¢ivo poslovima
osiguranja (Tabela 1). Sva analizirana OD imaju pravnu formu akcionarskog
drustva, Sto je i oCekivano, s obzirom na to da svoj osnovni kapital pribavljaju
emisijom i prodajom akcija (Stanci¢, 2018, 767). Period na koji se istraZivanje
odnosi je od 2015. do 2020. godine, a podaci su prikupljeni iz pojedinaénih (a)
bilansa stanja, (b) napomena uz finansijske izvesStaje i (c) godis$njih izvesStaja o
poslovanju.

Prema obrascu bilansa stanja za OD, u okviru pozicije Nekretnine,
postrojenja i oprema prikazuju se: (1) Nekretnine, postrojenja i oprema koji sluze
za obavljanje delatnosti, za €iji raCunovodstveni tretman je merodavan IAS 16 1 (2)
Investicione nekretnine, za ¢iji racunovodstveni tretman je merodavan IAS 40. Na

! EMEA podrudje obuhvata zemlje Evrope, Bliskog istoka i Afrike (Europe, Middle East,
Africa) koje su diferencirane na razvijene i one koje su u razvoju.
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osnovu vrednosti tih pozicija utvrdeno je njihovo ucesce u stalnim i ukupim
sredstvima OD, analizom napomena uz finansijske izveStaje uoCene su
obelodanjene racunovodstvene politike, dok je uvidom u godiSnje izveStaje o
poslovanju utvrdeno uces$¢e investicionih nekretnina u investicionom portfoliju
osiguravaca. IAS 16 i1 IAS 40 deo su pune verzije IFRS, pri ¢emu treba napomenuti
da OD u RS pripadaju izveStajnim entitetima koji su obveznici primene pune
verzije IFRS, za razliku od nekih izvestajnih entiteta iz realnog sektora koji imaju
mogucénost izbora osnove finansijskog izveStavanja. Posto se IFRS Sirom sveta
smatraju kvalitetnom osnovom finansijskog izveStavanja, jasno je da OD iz RS
imaju dobre predispozicije za sastavljanje kvalitetnih i za svrhe istrazivanja
upotrebljivih finansijskih izvestaja (Obradovi¢ 1 Karapavlovi¢, 2017, 333).
Delikatnost podataka koji se prikazuju u finansijskim izvestajima OD diktira da su
ti izvestaji predmet obavezne revizije (Stan¢i¢ i Radivojevi¢, 2021, 48), tako da je
analiza misljenja eksternog revizora naéin da se stekne konkretan i neposredan
utisak o kvalitetu ulaznih podataka. Od 96 setova finansijskih izvestaja (16
drustava u Sestogodisnjem periodu), nemodifikovano pozitivno misljenje dobilo je
78 (81,25%) setova, a nemodifikovano misljenje sa skretanjem paznje dobilo je 18
(18,75%) setova, $to upucuje na zakljucak da se kvalitet ulaznih podataka moze
smatrati veoma zadovoljavajuéim.

Tabela 1: Osiguravajuca drustva u RS obuhvaéena istrazivanjem

AMS osiguranje Uniqga nezivotno osiguranje
DDOR Novi Sad Uniqa Zivotno osiguranje
Generali osiguranje Srbija Merkur osiguranje
Globos osiguranje Dunav osiguranje
Grawe osiguranje OTP osiguranje
Milenijum osiguranje Sava nezivotno osiguranje
Sogaz Sava zivotno osiguranje
Triglav osiguranje Wiener Stadtische osiguranje

Izvor: Autori na osnovu podataka sa sajta Narodne banke Srbije
Rezultati istraZivanja

Prosecno ucesce pozicije Nekretnine, postrojenja i oprema u ukupnim
sredstvima OD u posmatranom periodu iznosilo je 9,16%, dok je prosecno ucesce
te pozicije u stalnim sredstvima iznosilo 34,54%. Sto se ti¢e strukture pozicije
Nekretnine, postrojenja i oprema, prose¢no uce$ée nekretnina, postrojenja i opreme
koji sluze za obavljanje delatnosti iznosilo je 72,43%, a prosecno ucesce
investicionih nekretnina iznosilo je 27,57%. lako je, kao §to je ve¢ napomenuto,
nominalno podrazumevano da OD poseduju neinvesticone nekretnine u kojima ¢e
obavljati svoju delatnost, cak 4 OD na naSem trzistu osiguranja, i to jedan nezivotni
osigurava¢ (Sogaz), dva zivotna osiguravaca (Merkur i OTP) i jedan osiguravac
registrovan za obe vrste osiguranja (Wiener Stadtische) u analiziranom periodu
nemaju neinvesticione nekretnine u svom vlasniStvu, ve¢ posluju u rentiranim
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objektima, sto implicira da se pozicija Nekretnine, postrojenja i oprema u njihovim
bilansima stanja odnosi isklju¢ivo na opremu. Preciznije, Merkur, OTP i Sogaz ne
poseduju nikakve nekretnine — ni neinvesticione ni investicione, §to je zaklju¢no sa
2018. godinom odlikovalo i Wiener Stédtische, ali je u poslednje dve godine to OD
postalo jedinstveno na trziStu, s obzirom da poseduje investicione nekretnine
(pribavljene plasiranjem sredstava zivotnog osiguranja), ali ne i neinvesticione.
Analiza praksi naknadnog merenja neinvesticionih nekretnina, postrojenja i
opreme OD u RS (Tabela 2) pokazala je da nijedno OD ne Koristi model
revalorizacije za sve pomenute tipove neteku¢ih sredstava. U pet od Sest
posmatranih godina, 8 (50%) OD koristi model troska za naknadno merenje svih
tipova tih sredstava, a u poslednoj godini takva praksa odlikuje 10 (62,50%)
drustava. Model revalorizacije se koristi isklju¢ivo za neinvesticione nekretnine, s
obzirom na to da u pet od Sest posmatranih godina 4 (25,00%) OD primenjuje taj
model za njihovo naknadno merenje, a model troska za opremu (ili je taj model
neobelodanjen). U pomenutoj poslednjoj, 2020. godini, broj takvih OD se smanjio
na 2 (12,50%), jer su dva presla na model troska i za neinvesticione nekretnine,
dok ih, kako §to je ve¢ napomenuto, 4 (25,00%) OD uopste ne poseduje. Uzimajuci
u obzir da jedno OD u citavom analiziranom periodu ne obelodanjuje
racunovodstvenu politiku za naknadno merenje opreme, uocava se da sva ostala
drustva (15 odnosno 93,75%) za njeno naknadno merenje koriste model troSka.

Tabela 2: Naknadno merenje neinvestionih nekretnina, postrojenja i opreme OD u

RS
Model 2015, 2016. 2017. 2018, 2019. 2020.
merenja
Model troska 8 8 8 8 8 10
(50,00%) | (50,00%) | (50,00%) | (50,00%) | (50,00%) | (62,50%)
Model 0 0 0 0 0 0
revalorizacije
Model
revalorizacije 3 3 3 3 3 1

za nekretnine i
model troska
za opremu

(18,75%) | (18,75%) | (18,75%) | (18,75%) | (18,75%) | (6,25%)

Model
revalorizacije
za nekretnine,

a za opremu
neobelodanjen

1 1 1 1 1 1
(6,25%) | (6,25%) | (6,25%) | (6,25%) | (6,25%) | (6,25%)

Nema
neinvesticione
nekretnine, a
model troska
za opremu

4 4 4 4 4 4
(25,00%) | (25,00%) | (25,00%) | (25,00%) | (25,00%) | (25,00%)

Izvor: Autori
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Izvestaji sektora za nadzor nad delatno$¢u osiguranja NBS, izmedu ostalih
pokazatelja poslovanja, sadrze i deo koji se odnosi na strukturu investicionog
portfolija, formiranog sredstvima tehnickih rezervi, odvojeno za sektore Zivotnog i
nezivotnog osiguranja. Navedeno podrazumeva da su OD registrovana za obe vrste
osiguranja zastupljena i u obe vrste investicionog portfolija, s obzirom na to da je
zakonski zahtev da se sredstva zivotnog i nezivotnog osiguranja investiraju
zasebno. U strukturi investicionog portfolija sektora Zivotnog osiguranja, tek u
2020. godini se po prvi put pojavljuju ulaganja u investicione nekretnine, i to sa
ucesc¢em od 3,2%, uz napomenu da je svaki izveStaj sadrzao i poziciju ,,ostalo®
koja objedinjuje oblike plasmana u koje se ulaze u vrlo niskim procentima. S druge
strane, zastupljenost investicionih nekretnina u strukturi investicionog portfolija
sektora nezivotnog osiguranja je konstantna u analiziranom periodu, ali se
smanjuje sa 7,5% u 2015. godini na nivo slican onom kod Zivotnog osiguranja u
2020. godini. Na osnovu godisnjih izvestaja o poslovanju OD, utvrdeno je da
nijedan zivotni osiguravac nije investirao sredstva tehnickih rezervi u investicione
nekretnine. lako je OTP jedini od njih koji nije obelodanio strukturu svog
inesticionog portfolija, njegovi bilansi stanja pokazuju da to OD ne poseduje
investicione nekretnine. Dakle, ranije navedena zastupljenost ove vrste plasmana u
investicionom portfoliju sektora Zivotnog osiguranja posledica je isklju¢ivo
ulaganja sredstava Zivotnog osiguranja OD registrovanih za obe vrste osiguranja. S
druge strane, Uniga Zivotno osiguranje je jedini Zivotni osigurava¢ koji u
analiziranom periodu u svom bilansu stanja prikazuje investicione nekretnine, §to
implicira da su iste pribavljene plasmanom sredstava garantne rezerve.

Tabela 3: Naknadno merenje investicionih nekretnina OD u RS

Model
merenja 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
Model 3 3 3 3 4 4
troska (18,75%) | (18,75%) (18,75%) (18,75%) (25,00%) | (25,00%)
Model fer 7 7 7 7 7 7
vrednosti (43,75%) | (43,75%) (43,75%) (43,75%) (43,75%) | (43,75%)
I';'SQ;? 6 6 6 6 5 5
nekreti (37,50%) | (37,50%) (37,50%) (37,50%) (31,25%) | (31,25%)
Izvor: Autori

Analiza racunovodstvenih politika za naknadno merenje investicionih
nekretnina OD u RS (Tabela 3) pokazala je da se model fer vrednosti koristi vise
nego model troska. Ako se iz razmatranja izuzmu OD koja nemaju investicione
nekretnine (6 drustava u prve Cetiri posmatrane godine, odnosno 5 u poslednje
dve), model fer vrednosti primenjivalo je 7 od 10, odnosno 7 od 11 OD, a model
troska 3 od 10, odnosno 4 od 11 OD.
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Zakljucak

Empirijsko istrazivanje sprovedeno u radu pokazalo je da se u OD u RS
prilikom naknadnog merenja opreme iskljucivo koristi model troska (uz ogradu da
jedno OD ne obelodanjuje model), a da je model troska zastupljeniji za naknadno
merenje neinvesticionih nekretnina. U tom smislu, prva hipoteza se prihvata, jer je
empirijski dokazano da OD iz RS kada kreiraju racunovodstvene politike za
naknadno merenje neinvesticionih nekretnina, postrojenja i opreme ¢e$ée biraju
model troska nego model revalorizacije. Izostanak primene modela revalorizacije
za naknadno merenje opreme, kao i njegova reda upotreba za naknadno merenje
nekretnina koje nisu investicione, moze se objasniti time da trziSta za mnoge stavke
opreme u RS nisu dovoljno razvijena kako bi pruzila osnovu za pouzdanu procenu
fer vrednosti, kao i time da menadZeri OD nisu voljni da angazuju eksterne
procenitelje koji bi izvrsili adekvatnu procenu fer vrednosti (Obradovi¢ et al.,
2018).

OD iz RS koja poseduju investicione nekretnine za njihovo naknadno
merenje u vecoj meri koriste model fer vrednosti nego model troska, $to znaci da se
druga hipoteza prihvata. S obzirom da, prema IAS 40, izvestajni entiteti treba da
procene i obelodane fer vrednost svojih investicionih nekretnina bez obzira na to
koji model merenja koriste, dobijeni rezultat je logican i u skladu sa prethodnim
istrazivanjima u nefinansijskim preduze¢ima. Osim toga, model fer vrednosti je
korisniji od modela troska za pracenje dobitaka (ili gubitaka) na investicionim
nekretninama, imaju¢i u vidu jednu od svrha posedovanja tog tipa netekucih
sredstava.

Cinjenica da jedno OD nije obelodanilo model naknadnog merenja opreme,
jedno je od ogranicenja istrazivanja. Zanimljivo je da su finansijski izvestaji tog
drustva tokom posmatranog perioda imali nemodifikovano pozitivno misljenje
revizora, iako odredbe IAS 16 nisu u potpunosti isposStovane, §to jo§S jednom
potvrduje konstataciju iz viSe ranijih empirijskih istrazivanja koja su se odnosila na
RS, da revizori viSe paznje treba da posvete napomenama uz finansijske izvestaje
(Obradovi¢ i Karapavlovi¢, 2016, 230; Karapavlovi¢ et al, 2018, 453;
Karapavlovi¢ et al.,, 2020, 115). Uprkos tome, procenat OD u RS koja ne
obelodanjuju raCunovodstvenu politiku u datom kontekstu manji je od
nefinansijskih preduzeca. Iako je istrazivanjem obuhvacena populacija OD, ona se
odnosi na samo jednu zemlju (u razvoju), tako da bi buduci istrazivaéi razmatrane
problematike trebalo u istrazivanja da uklju¢e OD iz viSe zemalja, kako razvijenih,
tako i onih u razvoju. Osim toga, IAS 16 i IAS 40 nisu jedini IFRS koji nude izbor
izmedu modela tro$ka i modela (zasnovanog na) fer vrednosti, tako da buduc¢im
istrazivanjima treba obuhvatiti i neke druge standarde koji nude izbor izmedu
pomenutih modela naknadnog merenja, ali i druge standarde koji nude otvorene
opcije.
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ACCOUNTING POLICIES FOR SUBSEQUENT MEASUREMENT OF
PROPERTY, PLANT AND EQUIPMENT OF INSURANCE COMPANIES
IN THE REPUBLIC OF SERBIA

Abstract: Open options are one source of the flexibility of International Financial
Reporting Standards. Subsequent measurement of property, plant and equipment
items is a typical example of an open option in which financial statement preparers
should choose one of the models offered in the standards. According to the
International Accounting Standard 16 — Property, Plant and Equipment and
International Accounting Standard 40 — Investment Property, when creating
accounting policies for subsequent measurement of owner-occupied (non-
investment) property, plant, equipment and investment property items, financial
statements preparers can choose between the cost model and the revaluation
model, that is the (historical) cost model and the fair value model. The subjects of
the research in this paper are accounting policies for subsequent measurement of
owner-occupied property, plant, equipment and investment property items of
insurance companies from the Republic of Serbia. The objective of the research is
to examine the dominant model for subsequent measurement of these material non-
current assets in insurance companies. We find that insurance companies from the
Republic of Serbia use (a) exclusively the cost model for equipment, (b) the cost
model more dominant than the revaluation model for owner-occupied properties
and (c) the fair value model rather than the cost model for investment properties.
Obtained results are in line with previous research mainly encompassing non-
financial companies.

Keywords: accounting policies, the cost model, the revaluation model, the fair
value model, property, plant and equipment, insurance companies
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IDEALNO FINANSIJSKO IZVESTAVANJE — (NE)OSTVARIV CILJ
RACUNOVODSTVENE PROFESIJE

Slavi$a Dordevi¢
Univerzitet u Pri$tini sa privremenim sedi$tem u Kosovskoj Mitrovici Ekonomski
fakultet, slavisa.djordjevic@pr.ac.rs

Nebojsa Miti¢
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Apstrakt: Vise od pola veka traju pokusaji da se racunovodstvena profesija priblizi
idealnom finansijskom izvestavanju, odnosno utvrdivanju apsolutno tacnog
periodicnog rezultata koji je odredeni racunovodstveni entitet ostvario u
posmatranom obracunskom periodu. Racunovodstveni autoriteti (Medunarodni
odbor za racunovodstvene standarde i/ili Odbor za standarde finansijskog
racunovodstva) se trude da  odredbama usvojenih standarda korisnicima
finansijskih izvestaja obezbede finansijske informacije koje ce biti pouzdana
osnova za ocenu stanja i uspeha odredenog racunovodstvenog entiteta. Uporedo sa
postupkom standardizacije traju procesi priblizavanja usvojenih standarda. 1
pored relativno uspesnih pokuSaja eliminisanja razlika u odredbama standarda
koji regulisu postupke priznavanja i vrednovanja odredenih elemenata finansijskih
izveStaja, ¢ini nam se da je cilj koji je racunovodstvena profesija postavila jos uvek
daleko. Procesi koji karakterisu prve dve decenije XXI veka (finansijski skandali,
svetska ekonomska kriza, ratni sukobi, jos uvek aktuelna pandemija COVID-19),
kao i relativno skora primena nove verzije Konceptualnog okvira, koja, izmedu
ostalog, uvodi nove definicije znacajnih elemenata finansijskih izvestaja i, po
nasem misljenju, spori procesi uskladivanja i usaglasavanja (harmonizacije)
standarda ukazuju na to da cée do ostvarenja cilja proteci jos dosta vremena.

Kljucéne re¢i: standardizacija, harmonizacija, konceptualni okvir, korisnici
racunovodstvenih informacija.

Uvod

Ubrzanje saradnje privrednih subjekata iz razlicitih zemalja uz ostvarivanje
tzv. Cetiri evropske slobode (kretanje ljudi, kapitala, roba i usluga), koju uobicajeno
nazivamo internacionalizacijom poslovanja i globalizacijom ekonomskih tokova,
ima za posledicu i pokuSaje definisanja i usvajanja ra¢unovodstvenih pravila i
postupaka (opste teorije racunovodstva) koji bi imali univerzalnu prihvatljivost
(Hermanson et al., 1987, 556). O dosadasnjim rezultatima napora na propisivanju
pravila i koncepata koje racunovode treba da koriste u pripremanju, priznavanju,
odmeravanju i obelodanjivanju u finansijskim izvestajima, kao i o preprekama koje
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jo§ uvek postoje kako bi se proces standardizacije i harmonizacije finansijskog
izveStavanja priveo kraju 1 priblizio idealnom finansijskom izveStavanju
raspravljatemo u nastavku.

Zaceci ideje o standardizaciji racunovodstvene regulative

Inicijativu koja se moze smatrati direktnim prethodnikom Komiteta za
medunarodne racunovodstvene standarde (International Accountinng Standards
Committee - IASC) predstavlja osnivanje Medunarodne studijske grupe za
racunovode (Accountants International Study group - AISC) 1966. godine sa ciljem
objedinjavanja informacija o raGunovodstvu u tri drzave — Kanadi, Ujedinjenom
Kraljevstvu i SAD-u, da izvr$i poredenja raGunovodstvenih pravila i postupaka i da
ukaze na pozeljne puteve njihovog poboljSanja. Pokretacka snaga formiranja ove
grupe bio je Henri Benson (Henry Benson), predsednik Instituta ovlasé¢enih
racunovoda u Engleskoj i Velsu (Camfferman & Zeff, 2007). Objavljivanje
dokumenta pod nazivom ,,A Statement of Basic Accounting Theory” je prvi u nizu
pokusaja razvoja konceptualnog okvira koji bi predstavljao sistematizovanu osnovu
racunovodstvene teorije u formi skupa smernica za prakticare (racunovode i
revizore) i za ostale zainteresovane za ra¢unovodstvo i finansijsko izveStavanje. U
tom dokumentu, uloga racunovodstvenih informacija se formulise kao input u
proces donosenja odluka menadzmenta, kreditora i investitora, $to afirmise
racunovodstvenu funkciju kao informacioni sistem koji obezbeduje znacajne
informacije za menadzere i za eksterne korisnike (Lakovi¢, 2019, 7). Za razvoj
opsteprihvatljivih racunovodstvenih pravila i postupaka ,zasluzne* su i IV
Direktiva EEZ usvojena 25.05.1978. godine, koja predstavlja jedan od najstarijih
dokumenata koji reguliSe oblik i sadrzaj godis$njih izvestaja, kao i VII Direktiva
EEZ iz 1983. godine, koja se bavi konsolidovanim finansijskim izveStajima.
Pomenute Direktive (IV i VII) zamenjene su 26.06.2013. godine Direktivom
2013/34/EU, ¢ija je primena postala obavezna od 2016. godine. Ovom Direktivom
pokusano je ubrzanje tokova kapitala na medunarodnom nivou putem viSeg
kvaliteta i uporedivosti finansijskih izveStaja, uz osiguranje zastite interesa Sire
javnosti (Direktiva, 2013).

Dve najznacajnije racunovodstvene asocijacije, odnosno njihovi odbori za
standarde (americki Odbor za standarde finansijskog racunovodstva (Financial
Accounting Standards Board - FASB) i Medunarodni odbor za ra¢unovodstvene
standarde (International Accounting Standards Board - IASB) zapoceli su rad na
razvoju pravila za priznavanje i vrednovanje elemenata finansijskih izvestaja, koji
su rezultirali objavljivanjem Konceptualnog okvira 1978. godine od strane FASB-a
i Okvira za sastavljanje i prezentaciju finansijskih izvestaja 1989. godine, od strane
IASC-a, dok su prvi medunarodni racunovodstveni standardi usvojeni znatno
ranije, 1973. godine.

U na8im uslovima, u biv§oj zajednickoj drzavi Socijalisti¢koj Federativnoj
Republici Jugoslaviji (SFRJ) postojao je projekat razvoja Jugoslovenskih
racunovodstvenih standarda. Raspad drzave imao je za posledicu obustavljanje
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pomenutog projekta. Uclanjenje nacionalne asocijacije racunovoda (Saveza
racunovoda i revizora Srbije i/ili Jugoslavije) u IFAC imalo je za logi¢nu posledicu
prihvatanje tzv. medunarodne profesionalne racunovodstvene regulative, a taj stav
je dobio formalnu potvrdu na Skupstini tadasnjeg Saveza racunovoda i revizora
Jugoslavije koja je odrzana 24.12.1998. godine. Konac¢no, u ¢lanu 1 stav 1 Zakona
o racunovodstvu i reviziji koji je Savezna skupStina usvojila decembra 2002.
godine propisana je obaveza da se ,uslovi i na¢in vodenja poslovnih knjiga,
sastavljanje, prezentacija, dostavljanje i obelodanjivanje finansijskih izvestaja, kao
i uslovi i nacin vrSenja revizije finansijskih izvestaja“ obavljaju u skladu sa
profesionalnom i internom regulativom (Pordevi¢, 2003, 69).

Razvoj i uskladivanje konceptualnih okvira za finansijsko izveStavanje

Turbulentan pocetak XXI veka (finansijski skandali, svetska ekonomska
kriza, ratni sukobi (Irak, Libija, Sirija, Ukrajina...), jo§ uvek aktuelna pandemija
COVID-19, najave novih sukoba i pandemija) pracen je 1 pokuSajima
intenziviranja aktivnosti na utvrdivanju i uskladivanju pravila za priznavanje i
vrednovanje elemenata finansijskih izvestaja, te nacina na koji oni treba da budu
prezentovani u finansijskim izve§tajima (Skari¢-Jovanovié, 2012, 31). Naime,
postojanje razli¢itih socijalnih, ekonomskih i pravnih okolnosti u kojima posluju
privredna drustva u razli¢itim zemljama ima za posledicu razli¢ite informacione
zahteve korisnika finansijskih izveStaja. 1z tog razloga je Komitet za medunarodne
racunovodstvene standarde bio angazovan na smanjivanju pomenutih razlika time
§to je pokusao da izvr§i harmonizaciju odredbi, racunovodstvenih standarda i
procedura koje se odnose na sastavljanje i prezentaciju finansijskih izvestaja. Kao
rezultat napora na prevazilazenju pomenutih razlika odobren je u aprilu 1989.
godine od strane Odbora Komiteta za medunarodne racunovodstvene standarde
Okvir za sastavljanje i prezentaciju finansijskih izveStaja (MSFI, 2009, 68).
Najznacajniji elementi ovog Okvira odnosili su se na:

» ciljeve finansijskih izveStaja — pruzanje informacija o prinosnom i

finansijskom poloZaju i promenama u tim poloZajima koje su korisne
Sirokom krugu korisnika u donosenju ekonomskih odluka;

» kvalitativne karakteristike finansijskih izveStaja — razumljivost,
znacajnost, pouzdanost, verodostojno prikazivanje, sustina iznad forme,
neutralnost, opreznost, kompletnost, uporedivost;

» korisnike finansijskih izvestaja — investitori, zaposleni, zajmodavci i
drugi poverioci, kupci, drzavni organi, javnost; i

» informacije koje se pruzaju korisnicima finansijskih izveStaja —
informacije o finansijskom poloZzaju i promenama tog poloZaja,
informacije o uspesnosti poslovanja, napomene uz finansijske izvestaje i
sl. (Milutinovi¢, 2015, 28).

Sa druge strane, FASB-ov Projekat konceptualnog okvira (Conceptual

Framework Project) imao je za rezultat objavljivanje Sest Izvestaja o konceptima
finansijskog racunovodstva (Statements of Financial Accounting Concepts - SFAC)
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koji su publikovani u periodu od 1978. do 1985. godine. U njima je utvrdena
osnova na kojoj ¢e standardi finansijskog raCunovodstva i izvestavanja biti bazirani
(Hoskin, 1994, 7). Nakon ovih izvestaja objavljeni su i sedmi izvestaj pod nazivom
Koris¢enje informacija o novcanom toku i sadasnje vrednosti u raCunovodstvenim
merenjima (2000. godine) i osmi izvesStaj pod nazivom Konceptualni okvir za
finansijsko izvestavanje (2010. godine), kojim su ukinuti Izvestaji pod rednim
brojem 1 i 2 koji su se odnosili na ciljeve finansijskog izveStavanja (objavljen
1978. godine) i kvalitativne karakteristike racunovodstvenih informacija (objavljen
1980. godine) (Milutinovi¢, 2015, 20).

Razvoj globalnih finansijskih trziSta, pojava novih oblika aktive i obaveza,
korporativni skandali, otklanjanje nekonzistentnosti, kontradiktornosti i praznina
koje se mnalaze u postoje¢im okvirima i koje omogucavaju primenu
racunovodstvenih aktivnosti kojima se kreira Zeljena slika performansi
korporativnih entiteta predstavljaju samo neke od razloga koji se navode kao
argument za pokretanje zajednickog projekta revizije napred navedenih
konceptualnih okvira od strane IASB-a i FASB-a. Projekat je pokrenut 2004. godine
i trebalo je da bude podeljen u osam faza (ciljevi finansijskog izveStavanja i
kvalitativne karakteristike finansijskih izvestaja; elementi finansijskih izvestaja;
vrednovanje; izveStajni entiteti; prezentacija i objavljivanja; svrha i status; primena
na neprofitne entitete i ostalo) (Skari¢-Jovanovi¢, 2012, 31). Sest godina nakon
donosenja odluke o pokretanju postupka revizije (2010. godine) odbori zavrsavaju
tek prvu fazu projekta koja se odnosi na ciljeve finansijskog izveStavanja i
kvalitativne karakteristike finansijskih inormacija. Istovremeno se donosi odluka o
odlaganju daljeg rada na zajednickom projektu sve dok se ne zavrSe drugi, po
misljenju IASB-a, hitniji projekti u oblasti konvergencije standarda (Milutinovic,
2015, 25).

Kada su u pitanju napred pomenuti elementi Okvira iz 1989. godine,
revidirani Konceptualni okvir iz 2010. godine nudi slede¢a reSenja:

» ciljevi finansijskog izvestavanja — pruzanje finansijskih informacija o
izveStajnom entitetu koje su korisne, pre svega, postoje¢im i
potencijalnim investitorima, zajmodavcima i drugim poveriocima u
donosenju odluka o davanju sredstava entitetu;

> kvalitativne karakteristike finansijskih izveStaja — razvrstavaju se na
fundamentalne (relevantnost i verodostojno prikazivanje) i unapredujuce
(uporedivost, blagovremenost, proverljivost i razumljivost);

» korisnici finansijskih izvestaja — revidirani Konceptualni okvir suzava
broj primarnih korisnika finansijskih izveStaja na samo tri grupe:
postojeci i potencijalni investitori, zajmodavci i1 ostali poverioci. Drzava i
menadzment privrednih drustava iskljueni su iz primarne grupe
korisnika finansijskih izveStaja sa obrazloZzenjem da informacije koje
pomazu primarnim korisnicima finansijskih izveStaja u najvecoj meri
zadovoljavaju informacione potrebe i ostalih korisnika;
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» informacije koje se pruzaju korisnicima finansijskih izvestaja — uvode se
dodatne informacije o stanju i promenama ekonomskih resursa i prava
izvestajnih entiteta (Milutinovic¢, 2015, 28-9).

Znacajne promene okolnosti u kojima posluju izvestajni entiteti imale su za
posledicu ukljucivanje, pored koncepta istorijskog troska, koncepta fer vrednosti,
“jer se vrednost neto imovine koja je utvrdena primenom pravila zasnovanih na
istorijskim troskovima ocenjuje nedovoljno relevantnom* (Skari¢-Jovanovi¢, 2012,
32). Objektivno utvrdene i aktuelne fer vrednosti umanjuju znacaj principa
opreznosti, zbog Einjenice da verodostojno odmeravanje elemenata finansijskih
izvestaja onemogucava njihovo precenjivanje, ali i potcenjivanje koje bi bilo izraz
postovanja pomenutog principa.

Dve godine nakon usvajanja revidiranog Konceptualnog okvira koji je bio
rezultat zajedni¢kog rada IASB-a i FASB-a, IASB donosi odluku da nastavi sa
slede¢im fazama revizije, ali bez saradnje sa FASB-om, koji se i zvani¢no povlaci
iz projekta 2014. godine. Dalja poboljsavanja i dopune Konceptualnog okvira iz
2010. godine IASB zapocinje 2015. godine, da bi marta 2018. godine objavio
revidirani Konceptualni okvir, ¢ija ¢e primena zapoceti 2020. godine ili kasnije.
Novine u tom Konceptualnom okviru se odnose na poglavlja koja se bave
finansijskim izveStajima i izveStajnim entitetima (poglavlje 3), priznavanjima i
ukidanjima priznavanja (derecognition) u poglavlju 5, kao i prezentacijama i
obelodanjivanjima (poglavlje 7).

Kljucne promene koje Konceptualni okvir iz 2018. godine donosi u odnosu
na prethodni Konceptualni okvir iz 2010. godine, mogu se sistematizovati na
slede¢i nacin:

» ciljevi finansijskog izveStavanja — finansijski izvestaji treba da obezbede

potrebne informacije za primarne korisnike koje su korisne za donosSenje
odluka o ulaganju resursa u odredeni entitet. Osim informacija o
ekonomskim resursima entiteta vazno je obezbediti i informacije o §to
veéem broju prava koje drugi polazu u odnosu na entitet;

» suzavanje kruga Kkorisnika finansijskih izveStaja — prednost kod
obezbedivanja informacija daje se, pre svega, sadasnjim i potencijalnim
investitorima;

> kvalitativne karakteristike finansijskih informacija — zadrzana je podela
karakteristika informacija na fundamentalne i unapredujuce, ali je uveden
koncept neutralnosti prilikom prosudivanja, odnosno procene;

» nove definicije imovine i obaveza — imovina se definiSe kao ekonomski
resurs koji je kontrolisan od strane entiteta i koji je nastao kao posledica
proslih dogadaja, dok se obaveze definiSu kao sadasnje obaveze da se
izvr$i transfer odredenog ekonomskog resursa, a koje su nastale kao
rezultat proslih dogadaja, i

» konac¢no, definisanje pojma kontrole — entitet poseduje kontrolu nad
ekonomskim resursom ukoliko ima trenutnu moguénost da odluuje i
usmerava na koji nacin ¢e se dati resurs koristiti i ukoliko ima moguénost
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da prisvaja ekonomske koristi koje taj resurs proizvodi. Iz definicije
pojma kontrole iskljucen je pojam rizika (Lakovi¢, 2019, 20-1).

Osim navedenog, aktuelnim Konceptualnim okvirom usvojen je meSoviti
model vrednovanja (istorijski trosak i tekuca (fer) vrednost), dok se princip
opreznosti ponovo uvodi kao dopuna principu neutralnosti u cilju verodostojne
prezentacije (Lakovié, 2019, 20-1).

Ocigledno je da se proces revizije Konceptualnog okvira ovim ne zavrSava.
Izli$no je napomenuti da novine koje su uvedene okvirom iz 2018. godine imaju
uticaja na nemali broj odredaba u ve¢ postoje¢im racunovodstvenim standardima,
odnosno standardima finansijskog izveStavanja. Samim tim, pojaviée se potreba za
uskladivanjem ili revidiranjem nekih od ve¢ usvojenih i uskladenih standarda.
Takode, ostaje problem i uskladivanja IASB-ovog Konceptualnog okvira sa
dokumentom koji bi pod sli¢nim ili istim nazivom samostalno pripremio FASB.

Problemi u procesima konvergencije i/ili harmonizacije standarda

Na primeru jo§ uvek nezavrSenog Konceptualnog okvira pokusali smo da
ukazemo na teSkoce u stvaranju profesionalne raCunovodstvene regulative
prihvatljive za sve nacionalne rac¢unovodstvene asocijacije. Priblizavanje
nacionalnih standarda medunarodnim predstavljace dugotrajan i mukotrpan proces,
sa stalnim nastojanjima nekih medunarodnih ili nacionalnih racunovodstvenih
autoriteta da nametnu svoj(e) stav(ove). Procesi uskladivanja nekih standarda su,
Cak, i privedeni kraju (primera radi, uskladivanje MSFI 3 Poslovne kombinacije sa
americkim Opsteprihvac¢enim ra¢unovodstvenim principima), ali su i dalje ostale
neke znacajne razlike, uglavnom zbog razlika u povezanim standardima koji nisu
bili ukljuceni u projekat konvergencije pomenutih dokumenata (Pordevi¢ i Miti¢,
2019, 56).

Iz napred navedenih razloga, Cesto se iznosi manji ili ve¢i broj nedostataka,
kako procesa standardizacije, tako i1 procesa harmonizacije racunovodstvene
regulative na internacionalnom nivou. PokuSacemo da ih sistematizujemo na
sledec¢i nacin:

» provincijalizam ili nacionalizam — verovanje da stavovi i/ili pravila po
kojima nesto funkcioniSe, pre svega, u razvijenim zemljama predstavlja
nesto najbolje i treba da bude primenjeno i u drugim, narocito slabije
razvijenim, zemljama. Cesto je prisutan ¢ak i u zemljama koje su
delegirale ¢lanove u 1ASB;

» razlike u ekonomskom i socijalnom okruzenju — nemoguée je da se
razvije jedinstveni racunovodstveni sistem, jer su pravila i principi
racunovodstva u odredenoj zemlji osmisljeni u odredenom okruzenju
koje karakteriSe specifican ekonomski, socijalni, pravni i obrazovni
sistem oblikovan tokom duzeg perioda istorijskog razvoja, geopolitickih
aranzmana i kulturnog nasleda (Cviji¢, 2017, 54);

» razlike u racunovodstvenim praksama — racunovodstvene aktivnosti se
obavljaju vise stotina godina, ali opsta teorija racunovodstva koja ima
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univerzalnu prihvatljivost jo$ nije razvijena (Hermanson et al., 1987,
556);

» razlike izmedu razvijenih i zemalja u razvoju — opste je prihvaéen stav da
u zemljama u razvoju postoji mali broj domacih investitora, pa bi
prihvatanje  uskladivanja domace regulative sa medunarodnom
pogodovalo stranim ulaga¢ima koji se trude, kako smo i na primeru
Republike Srbije mogli da vidimo u poslednjih dvadesetak godina, da
iskoriste slabosti u sistemu kako bi ostvarili vecu zaradu, pre nego §to se
trude da inkorporiraju pravila poslovanja iz visoko razvijenih zemalja, iz
kojih vrlo Cesto dolaze. Razlike postoje i izmedu razvijenih zemalja jer,
kako smo ve¢ istakli, doslo je do raskida saradnje IASB-a i FASB-a na
projektu revizije Konceptualnog okvira, dok je projekat usaglasavanja
MSFI 3 sa Opsteprihvacenim racunovodstvenim principima zavrSen,
uprkos Cinjenici da nisu otklonjene sve razlike izmedu pomenutih
raCunovodstvenih standarda;

» razliciti ciljevi finansijskog izveStavanja, i sl.

Bez obzira na sve, prema istrazivackoj studiji koja je objavljena u Casopisu
Racunovodstvo (Malini¢ i dr., 2016, 19), i dalje je akcenat na visokom kvalitetu
finansijskog izvestavanja koji podrazumeva usaglasavanje ,,sistema finansijskog
izvestavanja sa globalnim (Medunarodnim raéunovodstvenim standardima — MRS i
Medunarodnim standardima finansijskog izvestavanja - MSFI) i regionalnim
pravilima (Direktive EU).*

Zakljucak

Usvajanje i revidiranje dokumenata koje bismo mogli nazvati
medunarodnom profesionalnom racunovodstvenom regulativom traje ve¢ skoro 50
godina. Proces je (relativno) dug iz prostog razloga Sto se reSavanju postavljenog
problema pristupa studiozno i odgovorno, ali i zbog ¢injenice da ima mnogo
problema koje treba reSiti. Ipak, postojanje bar dva znacajna racunovodstvena
odbora (IASB i FASB) koji se ,,nisu proslavili“ u situacijama kada su ucestvovali u
zajednickim projektima, navodi na zakljucak da ¢e procesi standardizacije i
harmonizacije rac¢unovodstvenih pravila i postupaka trajati jo§ dosta dugo, a da li
¢e i1 kada biti zavrseni je pitanje na koje je u sadaS$njim uslovima nemoguce dati
konkretan i precizan odgovor. Stoga nam se ¢ini logicnom konstatacija da ,,vizija
Konceptualnog okvira (i ostalih principa i pravila — prim aut.) o idealnom
finansijskom izvesStavanju verovatno neée biti postignuta u potpunosti, barem ne u
kratkom roku, zato §to je potrebno vreme da se razumeju, prihvate i usvoje novi
nacini analiziranja transakcija i drugih dogadaja. Ipak, utvrdivanje cilja ka kome se
tezi od sustinske je vaznosti da bi se finansijsko izveStavanje razvijalo u smeru
poboljsanja njegove korisnosti“ (Savez racunovoda i revizora Republike Srpske,
2019, 8).
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IDEAL FINANCIAL REPORTING - (UN)ACHIEVABLE GOAL OF THE
ACCOUNTING PROFESSION

Abstract: For more than half a century, attempts have been made to bring the
accounting profession closer to ideal financial reporting, i.e. to determine the
absolutely accurate periodic result that a certain accounting entity has achieved in
the observed accounting period. Accounting authorities (International Accounting
Standards Board - IASB and/or the Financial Accounting Standards Board -
FASB) strive to provide financial information to financial statement users, which
will be a reliable basis for assessing the success of a particular accounting entity.
Along with the standardization process, there are processes of harmonization of
adopted standards. Despite relatively successful attempts to eliminate differences
in the provisions of the standards governing the recognition and valuation of
certain elements of financial statements, it seems to us that the goal set by the
accounting profession is still far away. Processes that characterize the first two
decades of the XXI century (financial scandals, global economic crisis, war
conflicts, still current pandemic virus COVID 19), as well as the relatively recent
implementation of a new version of the Conceptual Framework which, among
other things, introduces new definitions of significant elements of financial
statements and, in our opinion, the slow processes of harmonization of standards
indicate that it will be a long time before the goal is achieved.

Keywords: standardization, harmonization, conceptual framework, users of
accounting information
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ULOGA 1 ZNACAJ DRUSTVENO ODGOVORNOG POSLOVANJA:
PERCEPCIJA MLADIH 1Z CRNE GORE

Milica Vukdcevié
Univerzitet Crne Gore, Ekonomski fakultet, milica.v@ucg.ac.me

Dragana Cirovi¢
Univerzitet Crne Gore, Ekonomski fakultet, dcirovic@ucg.ac.me

Apstrakt:  Savremeni uslovi poslovanja i izrazena konkurencija namecéu
preduzeéima potrebu za intenziviranjem saradnje kako sa internim, tako i sa sve
brojnijim eksternim stejkholderima. Ostvarivanje prethodno navedenog naglasava
znacaj transparventnosti preduzeca u procesu izvjeStavanja o realizovanim
aktivnostima. Imajuci u vidu pozitivne, ali i moguce negativne uticaje koje
preduzeca svojom djelatnoséu ostvaruju na Siru druStvenu zajednicu, u toku
poslednjih godina koncept drustveno odgovornog poslovanja (DOP) sve vise
dobija na znacaju. Drugim rijecima, DOP predstavija dobrovolinu primjenu
etickih principa u poslovnoj praksi sa ciljem ostvarivanja pozitivnog uticaja na sve
zainteresovane strane. Otuda znacajan broj kompanija izvjestavanje 0
sprovedenim drustveno odgovornim aktivnostima smatra redovnim segmentom
izvjestavanja stejkholderima. Imajuci u vidu vaznost DOP-a, ali i objektivhog
izvjestavanja o performansama preduzeca u tom domenu, cilj ovog rada je istraziti
percepciju mladih o znacaju prethodno navedenog koncepta. U tom cilju bice
sprovedeno anketno istrazivanje, koris¢enjem metode slucajnog uzorka, u kome ce
ucesée uzeti crnogorski studenti iz oblasti ekonomije. Rezultati istrazivanja
ukazace na stepen vaznosti koji mladi, kao buduci menadzeri i racunovode,
pridaju ovom konceptu, a Sto je od kljucnog znacaja za jacanje stepena njegove
primjene U buducnosti. Time Ce, ujedno, biti stecen uvid u uskladenost obrazovnog
sistema sa filozofijom DOP-a, ali i koliko je potrebno napora uloZiti u cilju
Jjacanja svijesti mladih o ovoj problematici.

Kljuéne rije€i: drustveno odgovorno poslovanje (DOP), izvjestavanje, mladi, Crna
Gora

Uvod

Izrazena konkurentnost, kontinuirani razvoj tehnike i tehnologije,
ekonomska i politicka nestabilnost samo su neki od faktora koji karakteriSu
savremeni nacin poslovanja kompanija danas. Stoga, ukoliko kompanije zele da
opstanu na trziStu, treba da se prilagodavaju zahtjevima internih i eksternih
stejkholdera, ali i da transparentno izvjesStavaju Sve zainteresovane strane o
realizovanim poslovnim aktivnostima. Medutim, treba imati u vidu da ostvarivanje
unaprijed definisanih ciljeva, a samim tim i poslovnih rezultata, pored pozitivnih,
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nerijetko ima i negativne posledice na drustvenu zajednicu u cjelini, te stoga
drustveno odgovorno poslovanje (DOP) kompanija, u poslednjih nekoliko godina,
posebno dobija na znacaju. Pri tome, Kurti¢ (2009) isti¢e da je rije¢ o konceptu
koji predstavlja poslovni imperativ kompanijama danas.

U tom smislu, prema autorima Atanackovi¢ (2011) i Deli¢ (2009), drustveno
odgovorno poslovanje je savremeni koncept poslovanja u okviru koga kompanije
na dobrovoljnoj osnovi potiru svoj primarni cilj poslovanija, koji se ogleda ne samo
u sticanju, ve¢ i maksimizaciji profita na nacin $to ¢e ostvariti pozitivan uticaj na
svoje radno, drustveno i prirodno okruzenje. Drugim rije¢ima, druStveno
odgovorno poslovanje predstavlja poslovnu filozofiju koja se zasniva na drustveno
prihvatljivom odnosu kompanija prema internim i eksternim interesnim grupama.

Autori Jankalova (2016) i Tate et al. (2010) ukazuju da se drustveno
odgovorno poslovanje moze posmatrati kao ekonomsko, socijalno i ekolosko, §to
je u skladu i sa objaS$njenjem autora Glumac (2018), koji isti¢e da se ovaj koncept
najviSe primjenjuje na trziSte, radno okruZenje, zajednicu i zivotnu sredinu.
Prethodno navedeno je naroCito znacajno ako se u obzir uzme cinjenica da
poslovanje kompanija na dugi rok podrazumijeva sagledavanje ne samo
ekonomskih, ve¢ i socijalnih i ekoloskih posledica procesa poslovanja, a sve u
cilju podsticanja dugorocne korporativne odrzivosti (Skari¢-Jovanovi¢, 2013;
Babi¢, 2012).

U tom smislu izvjeStavanje stejkholderima, koje se dominantno zasniva na
setu finansijskih izvjestaja, treba da ukljuéi i nefinansijski segment i to kroz
izvjeStavanje 0 realizovanim druStveno odgovornim aktivnostima i uticaju tih
aktivnosti na drustvo i zivotnu zajednicu u cjelini (Hladika & Valenta, 2017;
Vicentijevi¢, 2016; Akisik & Gal, 2014). Upravo ovakav vid nefinansijskog
izvjeStavanja u domenu je ra¢unovodstva odrzivosti (Sustainability Accounting), te
ima za cilj mjerenje eksternih druStvenih i ekonomskih performansi kompanija.
Bazira se na dobrovoljnoj osnovi u vecini zemalja svijeta (Rogosi¢ & Bekavac,
2015), sto ima za posledicu otezano donoSenje poslovnih odluka kod
zainteresovanihstrana, ¢ime se ukazuje na nemogucnost koris¢enja ovih informacija
za uporedivanje korporativnog ucinka posmatranog preduzeca, sa ostalim
preduzeé¢ima iz iste djelatnosti (Tsalis et al., 2020). Medutim, koliki je znacaj
drustveno odgovornog poslovanja, a samim tim i nefinansijskog izvjeStavanja,
govori i Cinjenica da ovaj vid izvjeStavanja postepeno postaje obaveza za velika
preduzeca koja posluju u zemljama Evropske unije (Damnjanovic¢, 2021).

Na osnovu analize prethodnih istrazivanja na ovu temu, moze se uociti da je
predmet posmatranja najcesce bio sam koncept drustveno odgovornog poslovanja,
dok je u poslednjih nekoliko godina nesto vise rije¢i bilo i 0 nefinansijskom
izvjeStavanju, koje obuhvata izvjeStavanje o DOP-u. Medutim, da bi uz standardni
set finansijskih izvjestaja, izvjeStavanje 0 realizovanim aktivnostima drustveno
odgovornog poslovanja postalo praksa i u godinama koje slijede, posebnu paznju,
treba obratiti i na stav i percepciju studenata, kao buducih nosilaca privredne
aktivnosti o ovoj problematici. Drugim rije¢ima, vazno je spoznati koliko su oni
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svjesni uloge i znacaja koji ovaj koncept ima za jacanje konkurentnosti kompanija,
bilo privatnih ili javnih, na trzistu.

U tom smislu autori Almutawa & Hewaidy (2020) u svom radu istrazivali su
percepciju i znanje studenata iz oblasti racunovodstva u vezi korporativne
drustvene odgovornosti, pri ¢emu su ispitivali da li demografske karakteristike kao
§to su pol, godina studija, ali 1 zaposlenje tokom studija uti€u na njihovu
percepcijuo drustveno odgovornom poslovanju. Sli¢na studija sprovedena je od
strane autora Wang & Juslin (2012) koji su analizirali efekte licnih demografskih
faktora na vrijednost i percepciju kineskih studenata o pitanjima korporativne
drustvene odgovornosti, te identifikovali vezu izmedu li¢nih vrijednosti i
percepcije DOP-a. Razlike u percepciji o druStveno odgovornom poslovanju
studenata biznisa iz SAD-a, Indije i Kine, bile su predmet analize autora Wong et
al. (2010).

Nadalje, Burcea & Marinescu (2011) u svom radu istrazivali su percepciju
studenata o korporativnoj drustvenoj odgovornosti rumunskog univerziteta, kao
ustanove visokog obrazovanja. Sli¢no istrazivanje sproveli su i autori Vazquez et
al. (2014), gdje su ispitivali faktore koji determini§u percpeciju studenata
postdiplomskih studija o drustvenoj odgovornosti Univerziteta u Leonu.

Autor Ugwuozor (2020) istrazuje znacaj pola, akademskog statusa ili nivoa
studija i izloZenosti obrazovanju o poslovnoj etici, na percepciju nigerijskih
studenata o drustveno odgovornom poslovanju. Tako autori Kaifi et al. (2014) u
svom radu istrazivali su posvecenost studenata postdiplomskih studija sa smjera
medjunarodni biznis o drustvenom odgovornom poslovanju. Da je pitanje
drustvene odgovornosti naro¢ito znaéajno, upucuje i istrazivanje autora del Mar
Alonso-Almeida et al. (2015) koji su ispitivali percepciju studenta iz oblasti
biznisa, kao budu¢ih menadZera 0 dru$tveno odgovornom poslovanju. Koliko je
uéenje 0 drustvenoj odgovornosti vazno i kako uti¢e na percepciju studenata o
DOP-u, u svom radu objasnili su i autori Castilla-Polo et al. (2020). Vazno
istraZivanje autora James (2014) imalo je za predmet drustveno odgovorno
poslovanje u pogledu nefinansijskog izvjestavanja, kao vaznog segmenta za sve
stejkholdere, ali i ukazalo na benefite koje ovakav vid izvjeStavanja ima za sve
zainteresovane strane, posebno u domenu informacija koje ovaj izvjestaj treba da
sadrzi.

Medutim, imaju¢i u vidu prethodna istrazivanja i njihovu tematiku, ali i
znacaj koji drustveno odgovorno poslovanje ima za savremeni na¢in poslovanja,
nedovoljno je istrazivanja koja su za predmet analize imala ba$ ovu problematiku,
posebno u domenu shvatanja ovog koncepta kao segmenta nefinansijskog
izvjeStavanja. Prethodno navedeno se naroCito odnosi na Crnu Goru, jer prema
saznanjima autora nedovoljno je istrazivanja na ovu temu, $to je ujedno postao i
motiv za dalju analizu. Stoga, imaju¢i u vidu da je izvjeStavanje 0 drustveno
odgovornom poslovanju segment ra¢unovodstva odrzivosti, veoma je vazno imati
uvidu kakva je percepcija studenata, kao buduc¢ih menadZera u kompanijama, o
drustveno odgovornom poslovanju. Iz prethodno navedenog proistice da je cilj
ovog rada ispitivanje percepcije mladih, tj. studenata ekonomije o0 zracaju DOP-a
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za poslovanje kompanija, $to je ujedno i prvo istrazivacko pitanje na koje autori
rada traze odgovor ovim istrazivanjem. Drugo istrazivacko pitanje odnosi se na
znacaj koji studenti u Crnoj Gori pridaju izvjestavanju kompanija u domenu
drustveno odgovornog poslovanja.

Da bi se dao odgovor na postavljena istrazivacka pitanja sprovedeno je
anketno istrazivanje u maju mjesecu 2022. godine, na uzorku od 406 studenata
ekonomije, pri ¢emu je vazno istaci da je rije¢ o studentima drzavnog univerziteta.
Na taj nacin bi¢e prikazano, u zavisnosti od demografskih karakteristika, kakva je
percepcija studenata ekonomije o ovoj problematici, ali ¢e se i ukazati na njihov
stav U pogledu nefinansijskog izvjeStavanja. Ovo je narocito vazno ako se uzme u
obzir da su upravo studenti buduci nosioci privredne aktivnosti jedne zemlje.

Imajuci u vidu da je u crnogorskoj literaturi nedovoljno istrazivanja na ovu
temu, pored evidentnog teorijskog, ovaj rad ¢e imati i znafajan prakti¢ni
doprinos. Rezultati istraZivanja ukazaée na stepen vaznosti koji studenti pridaju
ovom konceptu, a Sto je od kljuénog znacaja za jacanje stepena njegove primjene u
buduénosti. Na taj nacin se stiGe uvid u uskladenost obrazovnog sistema sa
filozofijom DOP-a, ali i koliko je dodatno napora potrebno uloziti u cilju jacanja
svijesti mladih o ovoj problematici.

Metodologija istraZivanja

U cilju pronalaska odgovora na definisana istrazivacka pitanja, sprovedeno je
anketno istrazivanje u maju 2022. godine. Za potrebe realizacije istrazivanja
kreiran je upitnik koji je sadrzao tri seta pitanja. Prvi set pitanja odnosio se na
opste podatke o ispitanicima, ukljucujuéi pol, starost, nivo obrazovanja i regiju u
kojoj zive. Drugi set pitanja odnosio se na stepen upoznatosti mladih, tj. studenata
iz CrneGore sa konceptom drustveno odgovornog poslovanja i ulogom formalnog
obrazovanja u jac¢anju svijesti mladih u pogledu znacenja i osnovnih karakteristika
ovog koncepta. Na kraju, tre¢i set pitanja odnosio se na ocjenu percepcije mladih o
znacaju koji primjena drustveno odgovornog poslovanja ima, ne samo za
kompanije i njihove menadzere, ve¢ i za drustvo u cjelini.

Anketno istraZivanje sprovedeno je online putem i njime je obuhvaceno 406
ispitanika, koji su odabrani metodom stratifikovanog slucajnog uzorka. Uslov za
ucesce ispitanika u istrazivanju bio je definisan jednim kriterijumom, prema kome
je ispitanik morao biti student bilo kojeg studijskog programa iz oblasti ekonomije.
Naime, stepen primjene DOP-a od strane pojedinih preduzeéa, prije svega, zavisi
od percepcije menadzera o vaznosti ovog koncepta i dugoro¢nim benefitima koji
na taj nacin ostvaruju ne samo preduzeca, ve¢ i drustvo u cjelini. Sa druge strane, u
cilju efikasne procjene uskladenosti performansi preduzeéa sa konceptom DOP-a,
od velikog znaaja je da zaposleni iz oblasti finansija i ra¢unovodstva, koji
pripremaju setove izvjestaja za potrebe preduzeca i njegovih stejkholdera, takode
budu wupoznati sa specificnostima DOP-a 1 nadinima izvjeStavanja o
performansama preduze¢a U domenu primjene ovog koncepta. Imajuci u vidu da je
u oba slucaja najce$ce rije¢ o zaposlenima ekonomske struke, ovim istrazivanjem
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su obuhvaceni studenti osnovnih, master i doktorskih studija iz oblasti ekonomije,
kao budu¢i menadzeri i racunovode od kojih ¢e dominantno zavisiti stepen
primjene DOP-a od strane crnogorskih preduzeca u buduénosti.

Od ukupnog broja ispitanika koji su obuhvaceni istrazivanjem, 24,14% su
bili pripadnici muskog, a 75,86% pripadnici zenskog pola. Posmatrano po
regijama, 29,21% ispitanika je iz sjeverne, 58,91% iz centralne i 11,88% ispitanika
iz juzne regije. Najveéi procenat uzorka cCinili su ispitanici koji su studenti
osnovnih studija (66,99%), dok su 33,01% Ccinili ispitanici master i doktorskih
studija. Prethodno opisana struktura uzorka se moze posmatrati kao reprezentativna
iz nekoliko razloga. Prije svega, polaze¢i od cilja istrazivanja, fokus je na
utvrdivanju percepcije mladih 0 konceptu DOP-a, uopste, a zatim i posmatrano u
zavisnosti od stepena njihovog obrazovanja, ali i vrste srednje $kole koju su
pohadali. Otuda, pol i region nisu koris¢eni kao kontrolne varijable za definisanje
stratuma. Osim toga, treba napomenuti da je veéi procenat zastupljenosti Zena u
uzorku uzrokovan ¢injenicom da je u Crnoj Gori veéi broj studenata Zenskog
pola (Monstat, 2020). Pored toga, uceSée ispitanika na osnovnim i
postdiplomskim studijama je srazmjerno strukturi populacije, uzimajuci u obzir
broj studenata koji se na godiSnjem nivou upisuje na 0snovne, 0dnosno
postdiplomske studije. Na kraju, imaju¢i u vidu da nema dostupnih zvani¢nih
podataka o strukturi studentata iz oblasti ekonomije, posmatrano po regijama, nije
moguce pouzdano ocijeniti odstupanje strukture uzorka od strukture populacije,
posmatrano sa aspekta ove varijable.

U radu je dominantno primjenjivan kvalitativni istrazivacki pristup, jer su u
fokusu istrazivanja stavovi i percepcija mladih o konceptu DOP-a. Prilikom
analize podataka, kombinacijom induktivnog pristupa i metode analize, istrazivani
su percepcija i stepen upoznatosti pojedinih ispitanika sa konceptom DOP-a. Na
osnovu dobijenih nalaza, deduktivnim pristupom i metodom sinteze, izveden je
zaklju¢ak ostepenu upoznatosti mladih sa karakteristikama i znacajem DOP-a, kao
i 0 tome koliku vaznost mladi u Crnoj Gori pridaju pripremi izvjesStaja od strane
preduzeca o uskladenosti njihovih performansi sa ovim konceptom. Podaci su
analizirani i primjenom metoda deskriptivne statistike, a dobijeni rezultati dati su u
nastavku rada.

Rezultati istraZivanja

Bazi¢ne vrijednosti koncepta drustveno odgovornog poslovanja zasnovane
su na empatiji i zabrinutosti o posledicama koje pojedinacni entiteti (bilo
pojediniciili kompanije) mogu prouzrokovati tre¢im stranama. Otuda je jedna od
vaznih pretpostavki primjene ovog koncepta od strane menadzera kompanija
njihov osjec¢aj odgovornosti za uticaje koje njihove poslovne odluke mogu
proizvesti na Siru druStvenu zajednicu. Imaju¢i u vidu prethodno navedeno,
ispitanici (kao budu¢i menadZeri i ratunovode) su upitani da na Likertovoj skali sa
pet nivoa saglasnosti (gdje ocjena 1 ima znacenje ,,uopSte nisam saglasan/na, a
ocjena 5 ima znacenje ,,u potpunosti sam saglasan/na“) ocijene u kojoj mjeri su
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saglasni sa izjavom “Imam isklju¢ivu odgovornost prema sebi i svojoj porodici, a
ne prema drustvu i buduénosti”. Zabrinjavajuci je podatak da se manje od polovine
ispitanika (41,3%) izjasnilo da nije saglasno sa navedenom tvrdnjom (ocjene 1 i
2), dok je trecina ispitanika (32,1%) izrazila saglasnost ili potpunu saglasnost
(ocjene 4 i 5). Nesto manje od tre¢ine ispitanika (26,6%) nema definisan stav
prema ovom pitanju. Posmatrano po regijama, stepen (ne)slaganja ispitanika sa
navedenom tvrdnjom je slican kao u ukupnom uzorku, sto je prikazano na Grafiku
1.
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Grafik 1: Stepen saglasnosti ispitanika sa izjavom “Imam iskljucivu odgovornost
prema sebi i svojoj porodici, a ne prema drustvu i buducnosti”, posmatrano po
regijama
Izvor: Obrada autora

Medutim, zanimljivo je ista¢i da, prema rezultatima istrazivanja, postoje
razlike u stepenu saglasnosti ispitanika sa prethodno datom tvrdnjom, u zavisnosti
od vrste srednje Skole koju su pohadali. Naime, dok je procenat (ne)saglasnosti sa
tvrdnjom za ispitanike koji su zavr$ili gimnaziju i srednju ekonomsku S$kolu
pribliznoisti kao u ukupnom uzorku, procenat onih ispitanika koji su saglasni sa
navedenom tvrdnjom, a koji su zavrs$ili srednju stru¢nu $kolu je znadajno veéi.
Detaljniji rezultati prikazani su na Grafiku 2.
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Grafik 2: Stepen saglasnosti ispitanika sa izjavom “Imam iskljucivu odgovornost
prema sebi i svojoj porodici, a ne prema drustvu i buducnosti”, posmatrano po
vrsti srednje Skole koju su pohadali
Izvor: Obrada autora

Prethodno navedeno upucuje na zakljucak da postoji razlika u stepenu
paznje koja se posvecuje razvoju svijesti kod mladih o znacaju primjene Sirih
eti¢kih prinicpa, posmatrano po vrsti srednje skole, a §to se znacajno odrazava i na
njihovu percepciju koncepta drustveno odgovornog poslovanja. Medutum,
ohrabruju¢i je podatak da medu studentima ekonomije, sa povecanjem godina
studija istovremeno se povecava broj onih koji smatraju da pojedinci imaju
odgovorost ne samo prema porodici, ve¢ i prema drustvu, $to je prikazano na
Grafiku 3.

Ovakvi rezultati nisu iznenadujuéi, imaju¢i u vidu da je vise od polovine
ispitanika (52,50%) izjavilo da je tokom svog formalnog i/ili neformalnog
obrazovanja imalo priliku da se upozna sa konceptom drustveno odgovornog
poslovanja, dok je vise od tre¢ine njih (34,50%) imalo priliku makar djelimi¢no da
se upozna sa suStinom ovog koncepta. Istovremeno, neSto manje od dvije trecine
ispitanika (62,80%) je tokom srednjeg i akademskog obrazovanja u okviru
nastavnog plana i programa imalo predmet u okviru koga se izuCava problematka
drustveno odgovornog poslovanja. Navedeni rezultati potvrduju znacaj izuc¢avanja
koncepta DOP-a u sklopu formalnog obrazovanja, kao preduslova jacanja svijesti
mladih o vaznosti primjene navedenog koncepta od strane preduzeca.
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Grafik 3: Stepen saglasnosti ispitanika sa izjavom “Imam iskljucivu odgovornost
prema sebi i svojoj porodici, a ne prema drustvu i buducnosti”, posmatrano prema
godini studija
Izvor: Obrada autora

Ohrabruju¢i su rezultati da studenti u Crnoj Gori shvataju znacaj primjene
DOP-a za lokalnu zajednicu, kao i Sire drustvo, i to ne samo u kratkom roku, ve¢ i
za naslede koje se ostavlja buduc¢im generacijama. Posebno je vazno istaéi
¢injenicuda bi za 79,80% ispitanika primjena DOP-a bila vazna, ukoliko bi se nasli
na poziciji menadzera nekog preduzeca u buduénosti (Grafik 4). Ovakvi rezultati
dodatno su istaknuti ¢injenicom da 93,30% ispitanika smatra da preduzeca treba
da budu usmjerena ne samo za ostvarivanje profita, ve¢ i na dobrobit svojih
zaposlenih i zajednica u kojima posluju.

Sa druge strane, ispitanici su iskazali razli¢ita misljenja u pogledu stepena u
kojem kompanije u Crnoj Gori primjenjuju globalne ra¢unovodstvene trendove,
kao npr. ra¢unovodstvo odrzivog razvoja, socijalno ra¢unovodstvo, integrisano
izvjestavanje itd. Grafik 5 pokazuje da priblizno svaki treéi ispitanik (32%) smatra
da preduzeéa koja posluju na podruc¢ju Crne Gore, ove trendove izvjeStavanja
primjenjuju samo u onoj mjeri koliko to od njih zahtijevaju stejkholderi, dok nesto
manje od cCetvrtine ispitanika (22,40%) je iznijelo suprotan stav, prema kome
kompanije djelimi¢no primjenjuju ove trendove u izvjestavanju, ¢ak i ukoliko to
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stejkholderi od njih ne zahtijevaju. Ono S$to je zabrinjavajuce je Cinjenica da cak
34,50% ispitanika smatra da su preduzeca u obavezi da primjenjuju navedene
globalne racunovodstvene trendove, shodno vaZzeéoj racunovodstvenoj regulativi,
Sto ukazuje da mladi nisu dovoljno upoznati sa pretpostvkama i izazovima koji se
javljaju u ovom domenu.

60,00% 53,94% 54,43%
50,00% 42,36% 40.80% 45,51%
40,00% 25%
30,00%
20,00%
10,00% 2 46%

0,00%

Li¢no Buduéeg  Zazemlju Za drustvo Buduce
menadzera generacije
B Nije vazno ¥ Djelimi¢no vazno B Vazno je  ®\Veoma je vazno

Grafik 4: Vaznost koju ispitanici pridaju drustveno odgovornom poslovanju,
posmatrano sa razlicitih aspekata
Izvor: Obrada autora

Uopste ne primjenjuju 7,20%

Djelimiéno primjenjuju, iako stejkholderi to

ne zahtijevaju 22,40%

Primjenjuju, jer moraju u skladu sa

. 0,
ra¢unovodstvenom regulativom 34,50%

Onoliko koliko zahtijevaju stejkholderi 32,00%

U potpunosti . 3,90%

Grafik 5: Stav ispitanika u pogledu stepena u kojem kompanije u Crnoj Gori
primjenjuju globalne ra¢unovodstvene trendove
Izvor: Obrada autora

Na pitanje da li poznaju neku od kompanija koja pored uobicajenog seta
kvantitativnih izvjeStaja, priprema i druge kvalitativne izvjestaje (kao npr. izvjestaj
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o0 za$titi Zivotne sredine, izvjestaj o DOP-u itd.), 48% ispitanika je dalo negativan
odgovor. Nesto manji broj ispitanika (46,3%) je odgovorilo da poznaju, ali svega
nekoliko, dok je samo 5,7% ispitanika potvrdilo da zna za mnogo takvih
kompanija. Medutim, skoro svi ispitanici su misljenja da sastavljanje posebnog
izvjeStaja menadzmenta O zastiti Zivotne sredine, dugoro¢no ima u potpunosti
(48%) ili makar djelimi¢no (48,30%) pozitivne reperkusije na odrzivost razvoja
odredene ekonomije. Svega 3,7% ispitanika ne dijeli ovakav stav. Medutim, Grafik
6 pokazuje da, uprkos ovakvom stavu koji dijeli vise od 96,30% ispitanika,
znaajno je manji broj onih koji bi, kada bi se nasli na rukovodecoj poziciji
zahtijevali dostavljanje i dodatnih izvjestaja o druStveno odgovornim
performansama kompanije.

57,40%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0.00%

35,00%

4,90% 2,70%
ANy

Da, obavezno Samo akoto Ne, jerjeto  Neuopste
zahtijevaju dodatno
stejkholderi  opterecenje

Grafik 6: Odgovor ispitanika na pitanje da li bi u ulozi menadzera zahtijevali
sastavljanje izvjestaja 0 DOP-u
Izvor: Obrada autora

Naime, na pitanje da li bi, ukoliko bi se nasli na rukovodecoj poziciji neke
kompanije, a u cilju svrsishodnijeg donosenja poslovnih odluka, zahtijevali
dostavljanje i dodatnih izvjestaja 0 druStveno odgovornim performansama
kompanije, iako to zakonom nije propisano, svega 57,4% ispitanika je dalo
potvrdan odgovor.

Prethodno navedeni rezultati pokazuju da studenti ekonomije iskazuju
relativno visok stepen poznavanja koncepta DOP-a i njegove sustine. Sa druge
strane, iako smatraju da je izvjestavanje 0 DOP-u od velikog zna¢aja, znacajan
procenat njih ne bi insistirao na ovakvom tipu nefinansijskog izvjestavanja ukoliko
bi se nasli na nekoj od rukovodecih pozicija u kompaniji. Prethodni navedeni
zakljuéci dajuodgovore na dva postavljena istrazivacka pitanja u ovom radu, ali i
istovremeno ukazuju da je od kljuénog znacaja uloziti dalje napore u procesu
edukacije studenata o znacaju DOP-a, ali i 0 tome na koji na¢in oni kao pojedinci i
kao budu¢i menadzeri mogu doprinijeti unapredivanju stepena primjene ovog
koncepta u buduénosti.
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Zakljucak

Savremeni uslovi poslovanja i izrazena konkurencija namecu preduze¢ima
potrebu za intenziviranjem saradnje kako sa internim, tako i sa eksternim
zainteresovanim stranama. U tom procesu kvalitetno finansijsko i nefinansijsko
izvjeStavanje kompanija o realizovanim performansama ima klju¢nu ulogu.
Imaju¢i u vidu posledice koje poslovanje kompanija ima za S$iru drustvenu
zajednicu, koncept drustveno odgovornog poslovanja i izvjeStavanje u ovom
domenu sve viSe dobija na znafaju. Medutim, nerazvijenost pravnog okvira i
razlike u mogu¢im pristupima izvjeStavanju o drustveno odgovornim
performansama kompanija najveci akcenat stavljaju upravo na razvijenost svijesti i
percepcije rukovodilaca kompanija od cega kvalitet ovakvog izvjestavanja
dominantno i zavisi. Otuda je, pored usvajanja ujednacenih standarda
nefinansijskog izvjestavanja (kakvo je i izvjeStavanje o DOP-u), od klju¢nog
znacaja dalje napore ulagati u jaCanje svijesti pojedinaca, ali i drustva u cjelini, o
ulozi i znacaju ovog koncepta za savremeni nacin poslovanja, ali i postizanje
opsteg drustvenog blagostanja.

Imajuéi u vidu da su rukovodioci kompanija, kao i zaposleni koji rade na
pripremanju finansijskih i nefinansijskih izvjestaja dominantno ekonomske struke,
ovo istrazivanje je imalo za cilj da utvrdi kakva je percepcija studenata ekonomije,
kao buducih ra¢unovoda i menadzera, o sustini I vaznosti primjene DOP-a.

Dobijeni rezultati pokazuju da postoji znacajan prostor u pogledu daljeg
jacanja svijesti mladih o zna¢aju DOP-a, ali i odgovornosti koju oni kao pojedinci
imaju u procesu implementacije ove poslovne filozofije. U cilju realizacije
prethodno navedenog, kvalitet formalnog obrazovanja u ovom domenu je od
kljuéne vaznosti. S tim u vezi, rezultati pokazuju da je potrebno dalje raditi na
usaglaSavanju stepena zastupljenosti informisanja mladih o ovom konceptu, prije
svega posmatrano po vrstama srednjih Skola. Osim toga, zabrinjavajuéi je
zakljucak da pored toga Sto viSe od 90% ispitanika smatra da menadzeri treba da
insistiraju na izvjeStavanju o druStveno odgovornim performansama preduzeca,
svega nesto malo vise od polovine ispitanika bi postupalo na taj naéin, ukoliko bi
se nasli na nekoj od rukovodecih pozicija u preduzecu. Ovakvi rezultati upucuju
na zaklju¢ak da mladi nijesu u dovoljnoj mjeri svjesni stepena odgovornosti koju
oni kao pojedinci imaju u cilju poveéanja blagostanja drustva u cjelini. Takode,
prethodno navedeno moze biti objasnjeno i ¢injenicom da se studenti susre¢u Sa
velikim brojem dilema u pogledu implementacije ovakvog nefinansijskog
izvjeStavanja, zbog ¢ega je potrebno dalje napore uloziti u njihovu edukaciju, kako
bi, kao budu¢i menadzeri, prevazi§li prepreke i dileme koje se u tom procesu
javljaju. Prethodno navedeno ukazuje na potrebne buduée pravce djelovanja
donosiocima odluka u sektoru obrazovanja, §to je ujedno i kljucni prakticni
doprinos ovog istrazivanja. Teorijski zna¢aj ovog rada ogleda se u pruZzanju uvida
u uskladenost obrazovnog sistema sa filozofijom DOP-a. Osim toga, imajuéi u
vidu da, prema saznanjima autora, nema dostupnih istrazivanja na ovu temu, ovaj
rad mozZe posluziti kao osnova za dalja istraZivanja navedene tematike.

130



Savremeni izazovi korporativnog izvestavanja i revizije

Medutim, treba imati u vidu i nekoliko vaznih ograni¢enja ovog istraZivanja.
Naime, istrazivanjem su obuhvaceni samo studenti drzavnog univerziteta, te bi
buduca istrazivanja na ovu temu mogla ukljuciti i studente sa privatnih univerziteta
i drugih oblasti obrazovanja, osim ekonomije. Takode, ovo istrazivanje ne daje
odgovor na pitanje zbog cega znacajan broj mladih ne bi insistirao na
nefinansijskom izvjestavanju, ukoliko bi se nasli na rukovodecoj poziciji. Otuda,
buduéa istrazivanja treba da budu fokusirana upravo na analizu faktora koji
uzrokuju raskorak izmedu percepcije mladih o znacaju ovog koncepta i njihovih
stvarnih namjera u domenu primjene DOP-a, ukoliko bi isto od njih zavisilo. Na
kraju imajuéi u vidu da je ovo istrazivanje sprovedeno samo u Crnoj Gori, bilo bi
znacajno izvrsiti komparativnu analizu sa ostalim zemljama iz regiona, u cilju
sagledavanja razlika u percepciji mladih o konceptu DOP-a, ali i ulozi koje
formalno obrazovanje ima u kreiranju iste.
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THE ROLE AND SIGNIFICANCE CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY: THE PERCEPTION OF YOUTH FROM
MONTENEGRO

Abstract: Modern business conditions and strong competition impose on
companies the need to intensify cooperation with both internal and a growing
number of external stakeholders. The realization of the above emphasizes the
importance of transparency of the companies in the process of reporting on
implemented activities. Having in mind the positive, but also possible negative
impacts that companies makethrough their activities on the wider community, the
concept of corporate social responsibility (CSR) has become increasingly
important in recent years. In other words, CSR is the voluntary application of
ethical principles in business practice with the aim of achieving a positive impact
on all stakeholders. Hence, a significantnumber of companies consider reporting
on socially responsible activities as a regular segment of reporting to stakeholders.
Having in mind the importance of CSR, but also objective reporting on the
performance of companies in this domain, the aim of this paper is to explore the
perception of young people about the importance of the previously mentioned
concept. Therefore, a survey will be conducted using the method of random
sampling, in which Montenegrin students in the field of economics will take part.
The results of the research will indicate the degree of importance that young
people,as future managers and accountants, attach to this concept, which is of key
importance for strengthening the degree of its application in the future. At the
same time, this will provide insight into the need for harmonization of the
educational system with the philosophy of CSR, but also how much effort need to
be made in order to strengthen the awareness of young people about this issue.

Keywords: corporate social responsibility (CSR), reporting, youth, Montenegro
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ULOGA REVIZORSKIH FIRMI “VELIKE CETVORKE® NA TRZISTU
REVIZORSKIH USLUGA REPUBLIKE SRBIJE

Aleksandra Radojevi¢
Univerzitet u Kragujevcu, Ekonomski fakultet,
aleksandra.radojevic@ekonomski.org

Apstrakt: Ubrzani razvoj preduzeca i teznja ka ostvarivanju Sto boljih rezultata
poslovanja praceni su usloznjavanjem procesa prezentovanja informacija u
finansijskim izvestajima preduzeéa. Postavija se pitanje istinitosti i objektivnosti
objavijenih izvestaja i informacija u njima sadrzanih. Revizorske firme vrse
njihovu proveru i dodaju im kredibilitet objavijivanjem revizorskog izvestaja sa
iznetim kompetentnim misljenjem. U Republici Srbiji broj revizorskih firmi koje su
trenutno aktivne je 76, medu kojima su i kompanije clanice globalno prisutne
Cetvorke. Kompanije ‘“‘Velike cetvorke” imaju znacajno mesto na trzistu Republike
Srbije i spadaju u grupu najranije osnovanih i najveéih. Kako bi revizorske firme
pruzile sto kvalitetnije usluge, potrebna je stabilnost u njihovom poslovanju. Ovo je
posebno znacajno ukoliko su klijenti revizorskih firmi velike i slozene kompanije.
Cilj rada jeste sagledavanje polozaja “Velike cetvorke” na trzistu Republike Srbije
i njegovih izmena tokom godina. Dodatno ¢e u radu biti posmatran odnos
dostignutih rezultata “Velike Cetvorke” i revizorskih firmi koje ne pripadaju ovoj
Qrupi. Rezultati istraZivanja ukazale na snagu i znacaj globalno dominantne
“Velike cetvorke” na trzistu Republike Srbije.

Kljucne refi: revizorske firme, “Velika cetvorka”, Republika Srbija, trZiste
revizorskih usluga

Uvod

Revizija predstavlja bitan deo procesa finansijskog izvestavanja, i kao takva
utice na odluke razli¢itih interesnih strana, pre svega kroz obelodanjeno misljenje u
revizorskom izvestaju. Revizori igraju kljucnu ulogu i doprinose vecoj pouzdanosti
finansijskih izves$taja koje revidiraju (Polychronidou et al., 2020, 142). Sa druge
strane, veliki deo aktivnosti revizorskih firmi ¢ine usluge koje nisu povezane samo
sa pregledanjem sadrzine finansijskih izveStaja, ve¢ se odnose na konsalting,
poreske i raGunovodstvene usluge. U skladu sa obimom aktivnosti, brojem i
znacajem usluga koje pruzaju, revizorske firme jesu bitni ucesnici u jednoj trzi$noj
ekonomiji. Zapravo, posledice koje mogu imati preduzete aktivnosti i donete
odluke od strane revizorskih firmi, ukazuju na njihov znacaj u jednoj nacionalnoj
ekonomiji.

Neke revizorske firme posluju na trzistu jedne drzave, dok druge, u skladu sa
uslovima globalizacije i Sirenjem poslovanja, egzistiraju Sirom sveta. Procesi
internacionalizacije 1 globalizacije, doveli su do kreiranja medunarodno
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dominantne “Velike cetvorke”. Ova formacija postoji nakon ozbiljnih
medunarodnih skandala, medu kojima je najpoznatiji Enron, a koji su sveli velikih
osam na Velike Cetiri. U skladu sa veli¢inom i snagom ovih kompanija, moze se
rec¢i da one imaju bitan uticaj na unapredenje trzista revizorskih usluga, posebno u
zemljama u razvoju. U velikom broju zemalja sveta moZe se posmatrati odnos i
konkurencija “Velike cetvorke” i ostalih revizorskih firmi. Revizorske firme koje
su globalno dominantne i priznate i kao takve pripadaju “Velikoj ¢etvorci” jesu
Deloitte, Ernst & Young (E&Y), KPMG i Price Waterhouse Coopers (PwC). Firme
“Velike Cetvorke” organizovane su kao nacionalna partnerstva sa nacionalnim
uredima koji postavljaju politike i pruzaju podrsku svojim kancelarijama (Francis
& Yu, 2009, 1524).

Predmet istrazivanja u ovom radu jesu revizorske firme koje posluju na
trzistu revizorskih usluga Republike Srbije. Pored prisutnih globalno dominantnih
revizorskih firmi, na navedenom trziStu aktivan je veliki i rastu¢i broj drugih
revizorskih firmi. U skladu sa predmetom istraZivanja, cilj rada jeste sagledavanje
polozaja firmi “Velike Cetvorke” na trzistu Republike Srbije i njegovih izmena
tokom godina. U radu ¢e se ispitati i obim aktivnosti koje one obavljaju. Dodatni
cilj rada jeste utvrdivanje odnosa dostignutih rezultata “Velike Cetvorke” i
revizorskih firmi koje ne pripadaju ovoj grupi. Blize ¢e biti prikazan odnos snaga,
odnosno da li “Velika ¢etvorka” ima vodec¢u ulogu na trziStu Republike Srbije.

U skladu sa definisanim predmetom i ciljevima istrazivanja, u radu su
postavljena sledeca istrazivacka pitanja:

e Kakva je uloga revizorskih firmi “Velike Cetvorke” na trzistu revizorskih

usluga Republike Srbije?

e Da li revizorske firme “Velike ¢etvorke” ostvaruju bolje performanse u

odnosu na ostale revizorske firme u Republici Srbiji?

U radu ¢e se najpre govoriti o ulozi i znaCaju revizorskih firmi za njihove
Klijente, ali i razliCite interesne strane. Deo rada bi¢e posveten prikazivanju
polozaja “Velike cetvorke” na trziStu Republike Srbije. Posebna paznja bice
posvecena poredenju ostvarenih rezultata “Velike Cetvorke” i rezultata ostalih
revizorskih firmi.

Uloga revizorskih firmi i njihov poloZaj na trZiStu revizorskih usluga
Republike Srbije

Kvalitet revizije igra ulogu u kvalitetu finansijskog izvestavanja (Tessema,
2020, 690), odnosno kvalitet revizije jeste jedan od faktora koji utice na
verodostojnost finansijskih informacija (Davidson & Neu, 1993, 480). Stabilnost
poslovanja revizorskih firmi i sigurnost u kvalitet pruZenih usluga revizije bitni su
za funkcionisanje trzista kapitala budu¢i da je revizija finansijskih izvestaja uslov
za kotiranje hartija od vrednosti emitenata na ovom trzistu (Jovkovi¢ et al., 2021,
206).

Tokom 1990-ih, serija deSavanja svela je “Velikih osam” na “Veliku

Sestorku”, a zatim na kraju na "Veliku Cetvorku", Sto je kroz rast i jacanje Cetiri
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revizorske firme povecalo njihov znacaj i uticaj na druge velike svetske kompanije
(Fransen & LeBaron, 2019, 266). Reputacija “Velike cetvorke™ pre svega proizilazi
iz njihove povezanosti sa vode¢im multinacionalnim kompanijama, a ove globalne
firme vodece su u gotovo svim zemljama po iznosu naknada i broju zaposlenih
(Ramirez, 2012, 42). Takode, velike revizorske firme imaju sposobnost da ostvare
vece naknade za izvrSenu reviziju iz razloga njihove dominantnosti (Sayyar et al.,
2015, 2), $to u odredenoj meri uti¢e na poslovne prihode koje ¢e revizorska firma
prisvojiti, ali i na ostvareni neto rezultat. Moglo bi se re¢i da “Velika ¢etvorka”
pruza kvalitetnije usluge od ostalih revizorskih firmi, zbog mogucnosti pruzanja
boljih programa obuke i standardizacije u radu (Lawrence et al., 2011, 260).
Zapravo, ove velike revizorske firme imaju vise iskustva u radu, viSe resursa i vise
mogucnosti da dopru do klijenata. Velike revizorske firme pruzaju bolji kvalitet
revizije u odnosu na manje revizorske firme, Sto utice na bolju reputaciju, a Sto je
praceno Zeljom za zadrZzavanjem ovakvog odnosa od strane velikih revizorskih
firmi (Hapsari, 2017, 37).

Revizorske firme koje posluju kao deo neke od medunarodnih mreza
revizorskih firmi imaju bolje osvarene rezultate na revizorskom trzistu Republike
Srbije, §to govori o bitnom uticaju procesa globalizacije na funkcionisanje revizije
u Republici Srbiji (Miji¢ et al., 2014, 42). Shore (2018, 100) navodi da “Veliku
Cetvorku” Cine revizorske firme koje su vodece na trziStu revizorskih usluga.
Takode, isti autor navodi da najvec¢i deo prihoda ove revizorske firme ostvaruju od
usluga koje pruzaju, a koje nisu usluge revizije finansijskih izvestaja. Revizorske
firme “Velike ¢etvorke” u periodu od 2008. do 2010. godine bile su dominantne na
trzistu Republike Srbije (Jaksi¢ et al., 2012, 90).

Istrazivanjem na trziStu Republike Srbije utvrdeno je da skoro 2/3 godisnjeg
poslovnog prihoda celokupnog sektora za pruzanje revizijskih usluga pripada
“Velikoj Cetvorci®, dok prema ostvarenom neto rezultatu navedena grupa ne
zauzima dominantno mesto (Miji¢ et al., 2014, 128). Firme “Velike ¢etvorke* se od
ostalih revizorskih firmi znacajno razlikuju po trziSnom uce$¢u i kadrovskom
potencijalu, dok se po uspesnosti poslovanja, merenom ostvarenim neto rezultatom,
mnogo manje razlikuju posmatrane dve grupe revizorskih firmi (Jaksic¢ et al., 2015,
558). Jedno od istrazivanja (Boni¢ et al., 2015) pokazalo je da se revizorke firme
koje su integrisane u mrezu razlikuju po visini poslovnih prihoda i broju ovlas¢enih
revizora od firmi “Velike Cetvorke”, odnosno zaostaju za njima. Sa druge strane,
one su ispred samostalnih revizorskih firmi po navedenim pokazateljima. Isti autori
navode da se posmatrane grupe revizorskih firmi ne razlikuju znacajno po
ostvarenom neto rezultatu. Prate¢i ostvarene performanse poslovanja mikro, malih
i srednjih revizorskih firmi u periodu 2015-2017. godina uoceno je da mikro
revizorske firme imaju najlosije performanse poslovanja po pitanju zaduzenosti i
profitabilnosti, dok su male i srednje revizorske firme kontinuirano profitabilne u
posmatranom periodu (Miji¢ & Jaksi¢, 2019, 138).

Postojanje kontrole kvaliteta revizije predmet je interesovanja profesionalnih
organizacija, regulatorne agencije i drzave, a radi obezbedenja sigurnosti da ce
rezultati revizije zadovoljiti ocekivanja stejkholdera (Boni¢ & Dordevi¢, 2013,
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351). Kvalitet revizije jedan je od faktora koji uti¢u na pouzdanost objavljenih
finansijskih informacija (Yasar, 2013, 153). Klijenti revizorskih firmi ¢e pre
izabrati neku od cetiri najvece revizorske firme. Ostale revizorske firme nisu u
mogucnosti da u potpunosti prate “Veliku cetvorku” i javlja se jaz izmedu dve
grupe firmi (Al Ani et al., 2017, 1087). Smatra se da firme kojima reviziju vrsi
neka od clanica “Velike Cetvorke* imaju kvalitetnije finansijske izvesStaje u odnosu
na firme kojima reviziju vr$i revizorska firma koja ne pripada ovoj grupaciji (Zandi
et al., 2019, 373). Sa druge strane neki autori (Boone et al., 2010, 333) smatraju da
je kvalitet finansijskog izveStavanja slican kod klijenata “Velike Cetvorke™ i
Klijenata drugih revizorskih firmi, ali slazu se da postoji ve¢e poverenje, investitora
1 drugih korisnika, u izvestaje Ciju su reviziju sprovela preduzeca ¢lanice globalno
dominantne cetvorke.

Broj revizorskih firmi koje su trenutno aktivne (2022. godina) u Republici
Srbiji je 76. Ovaj broj se povecao u odnosu na 2017. godinu, kada je aktivno bilo
66 revizorskih firmi (Miji¢ & Jaksi¢, 2019, 126). Godine 2019. dostignut je broj od
73 revizorske firme (Jovkovié¢ et al., 2021, 206), dok je na kraju 2020. godine
aktivno bilo 75 revizorskih firmi.

Ako se kao kriterijum posmatra veli¢ina revizorske firme, moze se re¢i da su
na trzistu Republike Srbije u 2020. godini bile prisutne Cetiri firme srednje veli¢ine,
i to su zapravo ¢lanovi “Velike Cetvorke”. Ostale firme su male (njih 15) i mikro
revizorske firme (56). Firme “Velike ¢etvorke” su i medu najranije osnovanim na
trziStu Republike Srbije. Naime, Deloitte posluje najduze, i to od 1991. godine.
Ostale clanice globalno dominantne cetvorke u Republici Srbiji su od 1996.
godine. Od firmi koje nisu ¢lanice “Velike ¢etvorke”, a koje su i dalje aktivne
najstarije jesu BDO, lvalex, Fineks S. J. i Finrevizija. Ove firme osnovane su 1992.
godine.

Jedno od istrazivanja (Miji¢ et al., 2014, 36) pokazuje da trziSte revizorskih
usluga u Republici Srbiji karakteri$e saturacija, Sto negativno uti¢e na poslovanje
novoosnovanih revizorskih firmi. Prema rezultatima istrazivanja, nove firme se
suoCavaju sa problemom pridobijanja klijenata i posledicno sa problemom
ostvarivanja prihoda od pruzenih usluga. Ukoliko se u obzir uzme da su medu
najstarijim firmama u Republici Srbiji ¢lanice “Velike cetvorke”, moze se
zakljuciti da one imaju znacajnu prednost u odnosu na mlade i manje revizorske
firme.

Broj revizora kod ¢lanica “Velike ¢etvorke” u 2022. godini je 39. Deloitte
ima 6 revizora, E&Y 11 revizora, KPMG 14 revizora, a PwC 8 revizora. Od
revizorskih firmi koje se nalaze van ove grupacije najve¢i broj revizora imaju
Moore Stephens (14 revizora), zatim EuroAudit (13 revizora), BDO (11 revizora) i
DFK consultant — revizija (9 revizora).

Revizorske firme “Velike ¢etvorke*“ — poloZaj u Republici Srbiji

Clanovi “Velike Cetvorke” pripadaju globalnim organizacijama i mreZama
preduzeca. Kao takvi prenose vrednosti i stavove sistema kojima pripadaju, a
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prilagodene uslovima i trziStu Republike Srbije. Pored ove Cetiri firme, joS 21 je
uklju¢ena u neku od medunarodnih mreza, a medu njima su BDO i Moore
Stephens.

Revizorske firme koje obavljaju reviziju drustava od javnog interesa duzne
su da objave godiSnji izvestaj o transparentnosti (Zakon o reviziji, ¢lan 24). U
izveStaju o transparentnosti potrebno je objaviti informacije o ostvarenim
prihodima po osnovu obavljene zakonske revizije drustvima od javnog interesa, ali
i drustvima koja nisu od javnog interesa. U prethodnom zakonu, postojala je
obaveza objavljivanja informacija o ukupnom iznosu ostvarenog prihoda od
obavljene zakonske revizije. U Tabeli 1 prikazani su godi$nji iznosi ovih prihoda
koje su ostvarile ¢lanice “Velike ¢etvorke” u periodu od 1. 1. 2017. do 31. 12.
2020. godine.

Tabela 1. Ostvareni prihodi od obavljanja zakonske revizije “Velike ¢etvorke” u

000 dinara
Revizorska firma 2017. 2018. 2019. 2020.
Deloitte 242.632 341.964 338.613 228.171
E&Y 338.122 277.418 320.785 372.830
KPMG 273.056 440.935 419.368 211.868
PwC 440.985 453.990 451.175 492.674
Ukupno 1.294.795 | 1.514.307 | 1.529.941 | 1.305.543

Izvor: Pregled autora na osnovu Izvestaja o transparentnosti preduzeca, https://www.kor.rs/,
pregled u aprilu 2022.

Po osnovu zakonske revizije, najviSe prihoda je ostvareno u 2019. godini.
Pojedinacno posmatrano, preduze¢e PwC je u 2020. godini ostvarilo najvise ovih
prihoda. Posmatrano za 2020. godinu, u Tabeli 2 prikazani su ostvareni prihodi
revizorske Cetvorke za izvrSenu zakonsku reviziju drustvima od javnog interesa i
drugim drustvima.

Tabela 2. Ostvareni prihodi od obavljanja zakonske revizije “Velike ¢etvorke” u
2020. godini u 000 dinara
Prihodi — Drustva od

Revizorska firma

javnog interesa

Prihodi — Drustva koja
nisu od javnog interesa

Deloitte 131.192 96.978
E&Y 230.150 142.680
KPMG 130.107 81.760
PwC 217.808 274.866

Izvor: Pregled autora na osnovu Izvestaja o transparentnosti preduzeca, https://www.kor.rs/,

pregled u aprilu 2022.

Moze se primetiti da su tri od posmatrane Cetiri revizorske firme ostvarile
viSe prihoda od obavljanja zakonske revizije druStvima od javnog interesa u
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odnosu na obavljanje zakonske revizije drustva koja nisu od javnog interesa.
Ovakav rezultat treba tumaciti uzimajuéi u obzir Cinjenicu da se u kategoriju
drustava od javnog interesa svrstavaju velika preduzeca i javna preduzeca, a kod
kojih je revizija obavezna. U Tabeli 3, prikazan je broj ovih druStava kojima
“Velika ¢etvorka” obavlja zakonsku reviziju.

Tabela 3. Broj drustava od javnog interesa kod kojih je “Velika cetvorka” obavila
zakonsku reviziju

Revizorska firma 2017. 2018. 2019. 2020.
Deloitte 66 73 53 50
E&Y 47 49 71 77
KPMG 86 82 68 62
PwC 21 12 25 61
Ukupno 220 216 217 250

Izvor: Pregled autora na osnovu Izvestaja o transparentnosti preduzeca, https://www.kor.rs/,
pregled u aprilu 2022.

Broj obavljenih zakonskih revizija kod drustava od javnog interesa, a koje su
izvr$ili ¢lanovi “Velike cetvorke” je najvis§i u 2020. godini. U poslednjoj
posmatranoj godini preduzece Ernst&Young je obavilo najviSe ovakvih revizija,
kao i u prethodnoj 2019. godini. Posmatrano za cetvorogodisnji period, najvise
klijenata — druStava od javnog interesa je imalo preduzeée KPMG u 2017. godini
(86 Kklijenata) i 2018. godini (82 klijenta).

ROA (stopa prinosa na ukupna sredstva) i ROE (stopa prinosa na sopstveni
kapital) jesu pokazatelji rentabilnosti i tezi se njihovoj §to vecoj vrednosti u
preduze¢u. Ovi pokazatelji su veoma zastupljeni i Kkoriste se prilikom ocene
rentabilnosti. Njihove vrednosti za “Veliku ¢etvorku” (utvrdene na osnovu ukupnih
sredstava odnosno sopstvenog kapitala na kraju godine) prikazane su u tabelama 4 i
5.

Tabela 4. Pokazatelj ROA “Velike ¢etvorke” u Republici Srbiji

Revizorska firma 2017. 2018. 20109. 2020.
Deloitte 7,94% 2,81% 7,74% 7,58%
E&Y 0,27% 0,59% 9,67% 0,38%
KPMG 8,74% 3,35% 1,84% 5,51%
PwC 1,17% 1,05% 6,81% 7,00%

Izvor: Prorac¢un autora

Ukoliko se posmatra “Velika ¢etvorka”, moze se reci da je najprofitabilnija,
iz aspekta pokazatelja ROA, bila kompanija Ernst&Young u 2019. godini.
Medutim, ova kompanija u ostalim posmatranim godinama ne beleZi znacajan
iznos ROA, odnosno najlo$ije je pozicionirana u odnosu na ostale ¢lanice “Velike
cetvorke”.
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Tabela 5. Pokazatelj ROE “Velike ¢etvorke” u Republici Srbiji

Revizorska firma 2017. 2018. 20109. 2020.
Deloitte 20,57% 11,64% 72,02% 79,48%
E&Y 18,94% 32,45% 86,17% 20,02%
KPMG 36,13% 13,20% 6,78% 22,57%
PwC 2,68% 3,11% 19,00% 17,85%

lzvor: Proracun autora

Najvisi prinos na sopstveni kapital, posmatrano za “Veliku cetvorku”, imala
je kompanija Ernst&Young u 2019. godini. U ovom slucaju doslo je do znacajnog
povecanja kapitala, ali i neto rezultata, pri ¢emu je postignut najvisi iznos neto
dobitka po jedinici sopstvenog kapitala. Posmatrajuéi sve analizirane godine i sve
¢lanice, najprofitabilnija jeste kompanija Deloitte, koja u poslednje dve analizirane
godine belezi znacajne iznose pokazatelja ROE. Sa druge strane, posmatrano po
godinama, 2018. je najlosija za sva preduzeca “Velike Cetvorke”.

Tabela 6. Neto dobitak po zaposlenom “Velike ¢etvorke” u Republici Srbiji

Revizorska firma 2017. 2018. 2019. 2020.
Deloitte 149,85 60,71 212,28 245,83
E&Y 10,88 26,55 495,90 18,40
KPMG 285,78 125,24 74,16 298,84
PwC 44,93 46,86 333,11 400,71

Izvor: Prora¢un autora

Najproduktivniji ¢lan “Velike Ccetvorke” mereno neto dobitkom po
zaposlenom jeste Ernst&Young u 2019. godini (Tabela 6), a kao razlog identifikuje
se znaCajan porast neto rezultata uz neznatnu promenu broja zaposlenih.
Posmatrano za sve Clanice globalno dominantne cetvorke u Republici Srbiji,
najmanje produktivna bila je 2018. godina, dok se kao najuspesnija javlja 2020.
godina.

Odnos “Velike ¢etvorke* i ostalih revizorskih firmi u Republici Srbiji

Kako bi se sagledao odnos “Velike ¢etvorke” i ostalih revizorskih firmi u
Republici Srbiji, u obzir ¢e se uzeti neki od pokazatelja poslovanja ovih preduzeca.
Najpre ¢e u Tabeli 7 biti prikazan broj zaposlenih za dve kategorije preduzeca.
Nadalje ¢e se prikazati iznosi ukupne aktive, sopstvenog kapitala, ostvarenih
poslovnih prihoda i neto rezultata za “Veliku ¢etvorku” i ostale revizorske firme
(Tabele 8, 9,101 11).
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Tabela 7. Broj zaposlenih u revizorskim firmama u Republici Srbiji

Preduzeéa 2017. 2018. 20109. 2020.
“Velika ¢etvorka” 743 766 790 775
Ostale revizorske firme 671 685 724 768

Ukupno 1.414 1.451 1.514 1.543

Izvor: Prorac¢un autora na 0SNOvU www.apr.gov.rs/mperpare

Uzimajuéi u obzir revizorske firme koje su bile aktivne u 2020. godini i broj
zaposlenih u ovim firmama u cetvorogodiSnjem periodu, zapaza se rast broja
zaposlenih. Primetno je da ¢lanice “Velike ¢etvorke” imaju veci broj zaposlenih od
svih ostalih revizorskih firmi u Republici Srbiji (71 firma). U poslednjoj
posmatranoj godini javlja se smanjenje broja zaposlenih kod “Velike cetvorke” i
porast broja zaposlenih kod ostalih revizorskih firmi, ¢ime se smanjuje razlika
izmedu dve posmatrane grupe.

Tabela 8. Ukupna aktiva revizorskih firmi u Republici Srbiji u 000 dinara

Preduzeca 2017. 2018. 2019. 2020.
“Velika cetvorka” 2.345.846 | 2.756.342 | 3.214.354 | 3.627.902
Ostale revizorske firme 1.840.568 | 2.101.184 | 2.252.929 | 2.500.121
Ukupno 4.186.414 | 4.857.526 | 5.467.283 | 6.128.023

lzvor: Proracun autora

Vrednost ukupnih sredstava “Velike ¢etvorke” vecéa je od vrednosti ukupnih
sredstava svih ostalih revizorskih firmi. Zakljucuje se da su i prema ovoj poziciji
firme “Velike Cetvorke” dominantne u Republici Srbiji. Posmatrajuéi pojedinacno
ova Cetiri preduzeca, E&Y je vodece po vrednosti ukupnih sredstava za posmatrani
period.

Tabela 9. Sopstveni kapital revizorskih firmi u Republici Srbiji u 000 dinara

Preduzeca 2017. 2018. 2019. 2020.
“Velika Getvorka” 513.467 512.347 636.604 620.050
Ostale revizorske firme 1.105.289 | 1.190.202 | 1.252.324 | 1.405.275
Ukupno 1.618.756 | 1.702.549 | 1.888.928 | 2.025.325

lzvor: Proracun autora

Sopstveni kapital koji imaju zbirno cetiri najvece revizorske firme u
Republici Srbiji je manji u odnosu na zbir sopstvenog kapitala svih ostalih
revizorskih firmi. Sa druge strane, ukoliko se posmatra broj firmi koje spadaju u
grupu ostalih revizorskih firmi, moze se re¢i da je iznos sopstvenog kapitala
pojedinac¢nih firmi manji od iznosa kapitala koji imaju ¢lanice “Velike cetvorke®.
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Tabela 10. Poslovni prihodi revizorskih firmi u Republici Srbiji u 000 dinara

Preduzeca 2017. 2018. 2019. 2020.
“Velika ¢etvorka” 5.646.921 | 5.437.830 | 6.080.945 | 5.412.825
Ostale revizorske firme 1.802.093 | 1.897.398 | 2.279.912 | 2.453.193
Ukupno 7.449.014 | 7.335.228 | 8.360.857 | 7.866.018

Izvor: Proracun autora

v i vni pri i ike Cetv znacaj u veél u u
Ostvareni poslovni prihodi “Velike ¢etvorke znacajno su veéi u odnosu na
poslovne prihode ostalih revizorskih firmi u Republici Srbiji. Moze se re¢i da
poverenje koje imaju razliite interesne strane i klijenti revizije u globalno

: U Getv ) o ved sovaniy i A
dominantnu Cetvorku doprinose njihovom pove¢anom angazovanju 1 samim tim
visim prihodima.

Tabela 11. Neto dobitak revizorskih firmi u Republici Srbiji u 000 dinara

Preduzeéa 2017. 2018. 2019. 2020.
“Velika éetvorka” 103.217 51.673 215.818 165.853
Ostale revizorske firme 143.160 169.306 187.277 224.259
Ukupno 246.377 | 220.979 | 403.095 | 390.112

lzvor: Prora¢un autora

Neto dobitak koji su ostvarile sve revizorske firme u Republici Srbiji je bio
najvisi u 2019. godini. U ovoj godini su Cetiri globalno dominantne revizorske
firme imale bolji rezultat u odnosu na sve ostale revizorske firme u Republici
Srbiji. Znacajnom rastu neto dobitka “Velike ¢etvorke” u 2019. u odnosu na 2018.
godinu doprineo je u najvecoj meri porast rezultata kompanije Ernst&Young. U
ostalim posmatranim godinama neto dobitak “Velike Cetvorke” bio je manji u
odnosu na neto dobitak ostalih revizorskih firmi. Medutim, ukoliko se uzme u obzir
broj revizorskih firmi koje se nalaze u obe grupe, moze se re¢i da je “Velika
Cetvorka” uspesnija.

U posmatranom periodu ¢lanice “Velike Cetvorke” nisu zabelezile neto
gubitak. Sa druge strane, neke revizorske firme koje ne pripadaju ovoj grupi su
belezile negativan neto rezultat. Ukoliko se posmatraju ostale revizorske firme koje
su ostvarile neto gubitak, zbirno njihov neto gubitak je najvisi bio u 2017. godini
(8,6 miliona dinara), a najnizi u 2018. godini (2 miliona dinara).

Dve revizorske firme koje ne pripadaju “Velikoj ¢etvorci”, a koje se po broju
zaposlenih, ostvarenom poslovnom prihodu i neto rezultatu u Republici Srbiji
nalaze odmah iza njih jesu BDO i Moore Stephens. Ove dve firme se iza vodece
Cetvorke nalaze i po broju izvrSenih revizija kod drustava od javnog interesa i po
ostvarenim prihodima od obavljanja zakonske revizije, Sto ¢e biti prikazano u
Tabeli 12.
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Tabela 12. Ostvareni prihodi od zakonske revizije i broj drustava od javnog
interesa kod kojih je obavljena zakonska revizija

Revizorska 2017. 2018. 2019. 2020.

] Prihod . | Prihod . | Prihod . | Prihod ]
firma 1 o000 [ B | yooo | B | yooo |B| yooo |Bro
Moore | 63573 | 59 | 63277 | 46 | 75.971 | 47 | 76.345 | 46

Stephens
BDO | 131.476 | 24 | 138538 | 30 | 145815 | 27 |69.253 | 39

Izvor: Pregled autora na osnovu Izvestaja o transparentnosti preduzeca, https://www.kor.rs/,
pregled april 2022.

Broj revizija kod druStava od javnog znacaja u 2020. godini koje su
pojedina¢no obavile posmatrane dve firme je manji od broja revizija koje je
pojedinac¢no imala svaka ¢lanica “Velike Cetvorke”. Medutim, PwC je u svim
posmatranim godinama pre 2020. iza preduze¢a Moore Stephens i BDO po broju
ovih revizija. U sli¢noj situaciji je i preduzeée E&Y bilo u 2017. godini, odnosno
manje ovih revizija je imalo u odnosu na Moore Stephens. Sa druge strane,
ostvareni prihodi po osnovu obavljanja zakonske revizije su znac¢ajno manji kod
posmatrane dve revizorske firme u odnosu na Clanice “Velike Cetvorke” u svim
analiziranim godinama.

Zakljucak

Sprovedeno istrazivanje imalo je za cilj ispitivanje polozaja “Velike
Cetvorke” na trziStu revizorskih usluga Republike Srbije, kao i utvrdivanje odnosa
dostignuéa ove grupe i ostalih revizorskih firmi. Rezultati istrazivanja pokazuju da
“Velika Cetvorka” ostvaruje pozitivne rezultate poslovanja, a same firme ¢lanice
ove Cetvorke imaju ujednaCene rezultate. Sa druge strane, posmatrajué¢i odnos
“Velike Cetvorke” i ostalih aktivnih revizorskih firmi prisutne su znacajne razlike.
U skladu sa navedenim mogu se dati odgovori na postavljena istrazivacka pitanja,
odnosno uloga “Velike ¢etvorke” na trziStu revizorskih usluga Republike Srbije je
znacajna. Kao nosilac najveceg dela trzista, “Velika Cetvorka” ima moguénosti i
ostvaruje znacajne prednosti u odnosu na ostale revizorske firme. Zapravo, manje
revizorske firme prinudene su na prilagodavanje i prac¢enje trendova koje diktira
vodeca cetvorka. U vezi sa drugim istrazivaCkim pitanjem, moze se re¢i da firme
“Velike ¢etvorke” osvaruju bolje performanse u odnosu na ostale revizorske firme
u Republici Srbiji. Zapravo, rezultati i dostignuca Cetiri najvecée revizorske firme u
Republici Srbiji prevazilaze dostignuca svih ostalih revizorskih firmi. Dodatno,
najmanje razlike su prisutne u vezi sa ostvarenim neto rezultatom i sopstvenim
kapitalom.

Sprovedeno istrazivanje upotpunjuje saznanja o poloZaju revizorskih firmi u
Republici Srbiji, kao i saznanja o odnosu snaga razli¢itih revizorskih firmi. Odnos
“Velike cetvorke” i drugih firmi predmet je brojnih istraZivanja, ali doprinos ovog
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rada proizilazi iz promene uslova poslovanja i samih rezultata poslovanja
revizorskih firmi tokom godina. Na osnovu dobijenih rezultata, nau¢noj zajednici
daje se osnov za sagledavanje poslovanja i rezultata poslovanja revizorskih firmi za
analizirani period, a sve u cilju potvrdivanja dominantnosti Cetiri revizorske firme.
Rezultati sprovedenog istrazivanja dokazali su postojanje velikih razlika izmedu
dve grupe revizorskih firmi, $to ukazuje da je potreban izuzetan napor ostalih
revizorskih firmi ukoliko Zele da dostignu rezultate vodece Cetvorke. Saznanja do
kojih se doslo u istrazivanju mogu predstavljati smernice za donosenje odluke o
izboru revizorskih firmi da bi se zadovoljile potrebe za uslugama koje one pruzaju.
Moze se rec¢i da uspesnost ¢lanova “Velike Cetvorke” poveéava poverenje koje
Klijenti revizije imaju u njih.

Kao ogranicenje ovog rada moze se navesti period koji je analiziran. Takode,
s obzirom na to da je poslovanje preduzeca dinamiCan proces, potrebna je
opreznost prilikom oslanjanja na izvestaje o dostignu¢ima u proslosti. U skladu sa
prethodno navedenim, buduéa istrazivanja mogu se odnositi na pracenje u duzem
vremenskom periodu, kao i na zemlje u okruzenju. Dodatno bi bilo adekvatno
ispitivati naCine organizacije i postojanje politika i procedura koje je neophodno
primenjivati u poslovanju pojedinacnih revizorskih firmi.
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THE ROLE OF “BIG FOUR” AUDIT FIRMS IN THE REPUBLIC OF
SERBIA'S MARKET FOR AUDIT SERVICES

Abstract: Accelerated company growth and a desire to attain the best possible
business results are accompanied by the complexity of the information presentation
procedure in company financial statements. The statements and information
included within have raised questions about their accuracy and objectivity. Audit
companies do their checks and improve their credibility by releasing an audit
report that includes competent opinion. In the Republic of Serbia, there are
currently 76 active audit companies, including four globally present audit
companies. The "Big Four™ companies hold a prominent position in the Republic of
Serbia's market and are among the country's oldest and largest. In order for audit
firms to provide the highest quality services, stability is needed in their business.
This is especially crucial if the audit company's clients are large, complicated
businesses. The aim of this research is to examine the position of the "Big Four" on
the market of the Republic of Serbia and how it has changed over time. In addition,
the observed relations between the attained achievements of the “Big Four” and
audit companies that do not belong to this group will be studied. The results of the
study will reveal the power and importance of the globally dominant "Big Four" on
the Serbian market.

Keywords: audit companies, "Big Four", the Republic of Serbia, market for audit
services
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ULOGA INTERNE REVIZIJE U ERI DRUSTVENIH MREZA

Nemanja Jakovljevié¢
Student doktorskih studija — Univerzitet u Beogradu, Ekonomski fakultet,
jakovljevic.i.nemanja@gmail.com

Apstrakt: Drustvene mreze beleze trend rasta u broju korisnickih naloga iz godine
u godinu, §to je narocito intenzivirano tokom i nakon pandemije Covid-19. Sve je
viSe korisnika na druStvenim mrezama koji se povezuju, prate i ostvaruju
medusobnu interakciju, a nije mali broj onih koji posluju preko drustvenih mreza.
Danas, skoro da je nemoguce pronaci ozbiljnu kompaniju kod koje bar jedna
trec¢ina zaposlenih nema naloge na drustvenim mrezama. Istovremeno, brojne
privatne kompanije, pa i javne kompanije imaju naloge na drusStvenim mreZama
putem kojih ostvaruju interakciju sa korisnicima i drugim zainteresovanim
stranama. Prisustvo na drustvenim mrezama je postalo nezaobilazna karika u
ekspanziji poslovanja. Brojne kompanije prihvataju nove poslovne trendove i
konstantno se prilagodavaju izmenjenim uslovima poslovanja u cilju odrZavanja
koraka sa konkurentskim aktivnostima na trzistu, a mocne analiticke sposobnosti
drustvenih mrezZa, narocito one koje su bazirane na vestackoj inteligenciji i
masinskom ucenju, mogu da kreiraju mnogo Kkorisnih podataka za poslovanje.
Predmet rada je ispitivanje uloge funkcije interne revizije u domenu drustvenih
mreza, posmatrano pre svega sa aspekta revizije naloga na drustvenim mrezama i
uspostavljanja ravnoteznog odnosa izmedu rizika i koristi koje nastaju kao
proizvod aktivnosti kompanije i aktivnosti zaposlenih na drustvenim mreZama.

Kljucne reci: interna revizija, revizori, druStvene mreze, revizija naloga na
drustvenim mrezama

Uvod

Postoje brojni oblici druStvenih medija. Drustveni mediji su oblik
komunikacije zasnovan na internetu. Platforme drustvenih medija omogucavaju
korisnicima da razgovaraju, dele informacije i kreiraju veb sadrzaj. Postoje mnogi
oblici drustvenih medija, ukljucujué¢i blogove, drustvene mreze, podkastove,
vidzete, aplikacije za video sastanke i drugo, ali je definitivno pojam drustvenih
mreza verovatno najrasprostranjeniji i najceS¢e se poistovecuje sa druStvenim
medijima. Milijarde ljudi Sirom sveta koriste drustvene mreze da dele informacije i
uspostavljaju veze. Drustvene mreze su oblik komunikacije i druge interakcije u
internet okruzenju (Hanna et al., 2011). One omogucavaju vlasnicima korisnickih
naloga da ostvaruju interakciju sa drugim korisnicima, da komuniciraju, dele
informacije i datoteke i da kreiraju personalizovani sadrzaj, ali i da realizuju brojne
poslovne poduhvate, pre svega one koji obuhvataju marketinske aktivnosti. Na
personalnom nivou, drustvene mreze omogucavaju komunikaciju sa prijateljima i
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poznanicima, ucenje novih stvari, razvijanje interesovanja, kreiranje
personalizovanog sadrzaja, zaradivanje novca i zabavu (Weir et al., 2011). Na
profesionalnom nivou, moguce je koristiti drustvene mreze za prosirivanje znanja u
odredenoj oblasti i izgradnju profesionalne mreze povezujuci se sa drugim
profesionalcima, za ostvarivanje interakcije sa postojec¢im klijentima ili kupcima i
za kreiranje novih poslovnih konekcija i poduhvata. Na nivou kompanije,
drustvene mreze omogucavaju komunikaciju sa zainteresovanim stranama i
dobijanje dragocenih povratnih informacija u cilju unapredenja poslovanja.
Prisustvo na druStvenim mrezama je postalo vazan segment u upravljanju
aktivnostima kompanija i u licnoj promociji i povecanju prihoda fizic¢kih lica.
Poslovanje na drustvenim mrezama se uglavnom posmatra kao alat za eksterne
aktivnosti i smatra se posebno korisnim za upravljanje odnosima sa klijentima
(Singleton, 2012). Sve vise se prepoznaju potencijal i znacaj druStvenih mreza za
inovacije i konkurentsko prilagodavanje. Drustvene mreZe i sa njima povezane
aktivnosti imaju sposobnost da kreiraju podatke na osnovu kojih se mogu donositi
vazne poslovne odluke koje mogu da usmere poslovni put jedne kompanije ili da
kreiraju njenu reputaciju ili prepoznatljivi stil i ugled nekog fizi¢kog lica.
Drustvene mreze zauzimaju vazno mesto u svakodnevnom Zzivotu ljudi Sirom sveta.
Broj korisni¢kih naloga raste iz godine u godinu, a konstantno se javljanju nove
drustvene mreze koje nude nove poslovne moguénosti kako za fizicka, tako i za
pravna lica. Rastuca zabrinutost po osnovu poverljivosti podataka i upravljanja
osetljivim informacijama uslovljava pojac¢ane aktivnosti rukovodstva kompanije na
proceni rizika od pretnji na druStvenim mrezama i ucestalije radnje na otkrivanju
slabosti u svim aspektima upravljanja nalozima i aktivnostima na druStvenim
mrezama (Edosomwan et al., 2011). Pravovremeno definisanje internih procedura i
podizanje svesti zaposlenih o prevarama na drustvenim mrezama i njihovim
negativnim posledicama po kompaniju mogu u znac¢ajnoj meri da sprece ili ublaze
negativno dejstvo neprijateljskih napada. Performanse drustvenih mreza svakako
omogucéavaju povecanje bliskosti sa kupcima i plasiranje programa lojalnosti, §to
uti¢e na povecavanje sveukupne svesti kupaca, Klijenata i drugih zainteresovanih
strana 0 kvalitetu proizvoda, odnosno usluga predmetne kompanije. Ali na
drustvenim mreZzama se mogu dogoditi 1 negativne posledice i prevarne radnje
poput narusavanja reputacije kompanije, krade poverljivih podataka, zarazavanja
virusom uredaja sa kojih se pristupa, smanjenja produktivnosti zaposlenih (Whalen
& Krishna, 2013). Sve navedeno dovodi do snazne potrebe za angaZovanjem
revizora, pre svega internih, i to na obavljanju pregleda aktivnosti na drustvenim
mrezama odnosno na sprovodenju revizija naloga na drustvenim mrezama.

Nalozi koji beleze velike brojeve pratilaca zahtevaju znacajniju posveéenost
upravljanju, Sto podrazumeva planiranje aktivnosti, pripremu sadrzaja za
objavljivanje, uredivanje sadrzaja, vodenje interakcije sa pratiocima, brigu o
realizaciji marketinskih zahteva i pracenje komentara, radi brzog odgovora na
eventualne primedbe i negativne komentare u cilju ocuvanja ugleda i poslovne
reputacije. Tako se razvila Ccitava profesija koja se bavi profesionalnim
upravljanjem nalozima na drustvenim mreZama za tude ime i za tud racun. Neke od
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kompanija su se odlucile da formiraju odeljenja za upravljanje nalozima na
drustvenim mrezama, pa tako u samoj kompaniji postoje lica koja upravljanju
nalozima i koja su odgovorna rukovodstvu kompanije. Lica koja se bave
profesionalnim upravljanjem nalozima potpisuju ugovor sa rukovodstvom
kompanije, preuzimaju parametre za pristup nalogu i upravljaju nalogom u skladu
sa ciljevima i preferencijama kompanije. Oni upravljaju objavama i marketinskim
aktivnostima na nalogu i ostvaruju prihode od reklamiranja, a za aktivnosti koje
obavljaju dobijaju novac u skladu sa potpisanim ugovorom. Kakva je uloga
internih revizora u ovim slucajevima? Prvo, kada postoji razdvojenost izmedu
vlasniStva i upravljanja nalozima na drustvenim mrezama, dolazi do pojave jaza u
ocekivanjima u smislu da mogu da se pojave razlike u ocekivanjima vlasnika u
odnosu na ocekivanja menadZera naloga i obrnuto, Sto kreira atmosferu
nepoverenja i kreira sumnju u ispravnost rada. U situacijama kada nalogom
upravlja kompanija specijalizovana za profesionalno upravljanje nalozima, dolazi
do izrazaja interni revizor zaposlen u toj kompaniji. On treba da vrsi periodi¢ne
preglede aktivnosti kompanije, pre svega u smislu postovanja bezbednosnih i
internih procedura kako bi se sprecila pojava incidenata i kako bi se bezbednost
naloga oCuvala na zadovoljavajuc¢e visokom nivou. U situacijama kada kompanija
ima interno odeljenje koje se bavi upravljanjem nalozima na druStvenim mrezama,
dolazi do izrazaja interni revizor u kompaniji koja je vlasnik naloga, koji treba da
sprovodi reviziju naloga na drustvenim mreZama i reviziju pravilnosti poslovanja
odeljenja za upravljanje nalozima na drustvenim mrezama. Tako, funkcija interne
revizije kao visoko pozicionirana u organizacionoj strukturi ima specifi¢nu i jasno
definisanu ulogu koju moze da iskoristi za direktnu komunikaciju sa rukovodstvom
kompanije kako bi ono pravovremeno bilo upoznato sa procenjenim rizicima i
pretnjama po aktivnosti na druStvenim mrezama i kako bi moglo pravovremeno da
reaguje i spreCi eventualno nastajanje negativnih posledica po reputaciju i
poslovanje kompanije.

Drustvene mreze su aktivirale kompanije da jednosmeran sistem
komunikacije u poslovnom okruzenju zamene sa dvosmernim (Parker et al., 2014).
Polako i$¢ezavaju vremena kada je kompanija imala apsolutnu kontrolu nad
svojom reputacijom i percepcijom medu kupcima. Kao odgovor na potencijalne
rizike, mnogi profesionalni praktiCari interne revizije su pomogli kompanijama u
kojima su radno angazovani da implementiraju politike i smernice aktivnosti na
drustvenim mrezama koje odrazavaju, izmedu ostalog, i organizacionu kulturu.
Definitivno je velika prednost za kompaniju kada ima uspostavljen interni sistem
delovanja na drustvenim mrezama i kada ima definisanu neku vrstu strategije
upravljanja aktivnostima na druStvenim mrezama i kada ona obuhvata i rizike i
pretnje, kao i mehanizme zastite i odbrane od neprijateljskih napada (Shami et al.,
2014). lako nema sumnje da revizori mogu proceniti sveobuhvatnost strategije
drustvenih medija kompanije, postaje komplikovanije kada takva strategija ne
postoji. Interni revizori mogu da razgovaraju sa rukovodstvom kompanije kako bi
identifikovali rizike i nedostatke i kako bi utvrdili koji kontrolni mehanizmi mogu
da se primene kako bi se rizici i pretnje doveli na prihvatljivo nizak nivo i kako bi
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se ponudile smernice o procedurama i procesima upravljanja aktivnostima na
drustvenim mrezama. U ostvarivanju jedne od svojih funkcija, interna revizija kao
savetodavna aktivnost moze da pruzi znacajnu strucnu i profesionalnu podrsku
rukovodstvu kompanije kako bi razvilo strategiju upravljanja aktivnostima na
drustvenim mrezama, i to na takav nacin da pruzanjem saveta i profesionalne
podrske ne prekr§i medunarodne standarde za profesionalnu praksu interne revizije.
Jo§ jedno vazno pitanje je cilj kompanije za koriS¢enje drusStvenih medija. Iako
mozda nema zvanic¢an, dokumentovan cilj, iza inicijative drustvenih medija mozda
postoji neformalni razlog. Kompanije mogu biti u mogucnosti da kreiraju ciljeve
drustvenih medija tako Sto ¢e ih uskladiti sa poslovnim ciljevima. Predmet rada je
ispitivanje uloge funkcije interne revizije u domenu drustvenih mreza, posmatrano
pre svega sa aspekta revizije naloga na druStvenim mrezama i uspostavljanja
ravnoteznog odnosa izmedu rizika i koristi koje nastaju kao proizvod aktivnosti
kompanije i aktivnosti zaposlenih na drustvenim mrezama.

Procena rizika po osnovu pretnji na drustvenim mreZama

Tokom 2016. godine Bank of America se suocila sa incidentom na
drustvenoj mrezi Facebook koji je uneo veliku pometnju i samoj banci je
kratkoro¢no narusio poslovni ugled i reputaciju. Jedna od zaposlenih u Bank of
America bila je revoltirana saznanjem da se deo njene plate izdvaja za uplate na
raun humanitarne organizacije koja je realizovala jedan projekat pomoci
stanovnicima Afrike. Ona je na svom personalnom nalogu na Facebook-u napisala
niz negativnih, nepristojnih i rasistickih komentara na racun ljudi sa africkog
kontinenta. Brojni ljudi prisutni na drustvenoj mrezi Facebook koji su videli njene
objave i komentare pogledali su njen profil i videli da je zaposlena u Bank of
America i brzo su krenule optuzbe na racun banke koje su trajale nekoliko meseci.
Mnogi su pozivali na bojkot banke, nazivajuéi je rasistiCkom i pozivali su ljude da
ugase racune i prebace ustedevinu u druge banke. Rukovodstvo banke je moralo da
ulozi znacajan napor da zaustavi optuzbe na racun banke i da povrati poljuljanu
poslovnu reputaciju. Zaposlena koja je pisala komentare je brzo, nakon zavrSetka
interne istrage, optuZena za narusavanje poslovnog ugleda banke i otpustena je.
Kako funkcija interne revizije moZe da pomogne da se spreci nastanak ovakvih
dogadaja i nastanak njihovih negativnih posledica po poslovnu reputaciju
kompanije? Prvi korak ka ostvarivanju opisanog cilja je procena rizika po osnovu
pretnji na drustvenim mrezama. To je zapravo temeljno ispitivanje i
dokumentovanje svih rizika sa kojima se kompanija suoCava na druStvenim
mrezama, kao i raspolozivih mera i mehanizama za njihovo spre¢avanje, odnosno
ublazavanje.

Procena rizika treba da ukljuci listu pretnji i ranjivosti koje mogu da budu
iskoriS¢ene kao i tehnike za njihovo reSavanje i procenu verovatnoce nastanka
rizika ili potencijalne ozbiljnosti uticaja definisanih pretnji (Zhou & Wang, 2014).
Na osnovu analize opisanog sluc¢aja Bank of America, pretnja moze da se definise
kao moguénost zaposlenog da objavi neku poverljivu informaciju o kompaniji, a
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uzrok za nastanak takve pretnje moze da bude nedovoljna obucenost zaposlenih,
nedovoljno razvijena svest zaposlenih o aktivnostima na drustvenim mrezama ili
nezadovoljstvo zaposlenih internim i eksternim aktivnostima kompanije (Dailey,
2009). Stepen nastanka rizika po osnovu tako definisane pretnje se moze oceniti
kao nizak, ali stepen potencijalno negativnog uticaja nastanka pretnji bi se mogao
oceniti kao veoma visok. Interna revizija u opisanom primeru moze da izvrsi
pregled internih procedura aktivnosti zaposlenih na drustvenim mreZama i ukoliko
one postoje, a nisu odgovarajuce, moze da iznese odredene preporuke za njihove
izmene ili dopune u cilju smanjenja stepena rizika po osnovu nastanka pretnji u
vezi sa aktivnostima na druStvenim mrezama. Ukoliko interne procedure ne
postoje, funkcija interne revizije bi mogla da preporuci rukovodstvu kompanije da
donese strategiju upravljanja aktivnostima na dru$tvenim mrezama i da u njoj
obuhvati rizike, pretnje i mere za njihovo spreCavanje, odnosno ublazavanje
(Jakovljevi¢, 2021a). Interni revizori mogu da vrSe periodi¢ne procene rizika po
osnovu nastanaka pretnji na drustvenim mrezama, i to najées¢e primenom matrice
za procenu rizika koja je data za tri osnovne vrste rizika u Tabeli 1.

Tabela 1: Matrica interne revizije za procenu rizika po osnovu pretnji na
drustvenim mrezama

R.b.| Rizik Pretnja Uticaj | Kontrole Dali Dalise | Utvideni
postoje? | primenjuju? | nedostaci

Naziv kompanije se
spominje u objavama Visok Da Da
sa negativnim
kontekstom.
Naziv kompanije se
spominje u objavama. |y ey i, Da Da
sa diskriminatorskim Kompanija je
sadrzajem. odredila interno
Naziv kompanije se zaposlena lica ili
spominje u objavama u trecu stranu da
kombinaciji sa Visok |redovno na Da Da
rasistickim dnevnom nivou
elementima. prate stanje na

Poslovna Naziv kompanije se drustvenim

1. |reputacija spominje u mreZama i objave

kompanije komentarima sa Visok |i komentare u Da Da
negativnim kojima se
kontekstom. spominje naziv
Naziv kompanije se kompanije i da o
spominje u tome izvestavaju
komentarima sa Visok |viSe rukovodstvo i Da Da
diskriminatorskim da reaguju na
sadrzajem. pojavu pretnji.
Naziv kompanije se
spominje u
Ilzomeptarl_rpa u Visok Da Da

ombinaciji sa

rasistickim
elementima.
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R.b. Rizik Pretnja Uticaj Kontrole Da li Dalise | Utvrdeni
postoje? | primenjuju? | nedostaci
Kompanija
preduzima
Nezadovoljstvo aktivnosti na polju
zap_oslenl'h internim Visok brige o o Da Da
aktivnostima zaposlenima i
kompanije unapredenja
organizacione
kulture.
Kompanija
Nezadovoljstvo pre_dummg .
h . aktivnosti na polju
zaposlenih eksternim . . o
p - Visok |brige o zastiti Da Da
aktivnostima o S
kompanije Zivotne _sredlne i
socijalnim
aktivnostima.
Corenje® formiraa sz
2. |poverljivih -
’ . . za ljudske resurse
informacija  |Sukob izmedu e
o . - sa ovla$¢enjima da
zaposlenih i naruSeni | Visok M- Da Da
meduljudski odnosi otkriva interne
J nesuglasice
izmedu zaposlenih
i da ih kontrolise.
Kompanija
TezZnja zaposlenih redovno testira
prema ostvarivanju Visok [psiholosko i Da Da
li¢ne koristi motivaciono stanje
zaposlenih.
Kompanija
Nedovoljno razvijena realizuje obuke sa
svest zaposlenih o . ciljem podizanja
poverljivosti internih Visok svesti zaposlenih o Da Da
podataka poverljivosti
internih podataka.
Zarazavanje |Zaposleni preko Kompanljg
internog interne mreze ima kontrolise internet
3 sistema pristup drustvenim Mali saobrqca_] preko Da Da
: " svoje interne
virusom mrezama ~
mreze.
Izvor: Autor

U prethodnoj tabeli su data samo tri osnovna i najée$c¢a rizika po osnovu
pretnji na drustvenim mrezama. Medutim, njihov broj je daleko veéi i mogu da
obuhvataju i pitanje odnosa prema klijentima, odnosno kupcima. Vazan segment u
tom odnosu je program reklamacija. Vazno je da su zaposleni u odeljenju za
reklamacije dovoljno obuceni da brzo reaguju na prijave problema i da ih reSavaju
u skladu sa politikom kompanije koja mora da bude usmerena na zadovoljstvo
trece strane. Spora reakcija ili neusvajanje podnetih prijava po osnovu reklamacija
moze da rezultuje negativnim objavama i komentarima na druStvenim mreZama,
koji mogu da stvore lancanu reakciju i da naruse poslovnu reputaciju kompanije.
Bezbednost podataka na druStvenim mreZama je isto vazna, a interni revizor moze
dosta da pomogne u proceni rizika i1 pretnji i preporuka za unapredenje. Ovo su
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osnovne i opste kategorije rizika i mogu da se razrade na detaljnijem stepenu i sa
vise aspekata i strukturnih parametara.

Pregled aktivnosti na upravljanju nalogom

Brojne drustvene mreze poput LinkedIn-a, Facebook-a, Twitter-a i drugih
predstavljaju izvor zanimljivog sadrzaja koji je privlacan brojnim radno
angazovanim licima. One im mogu pomo¢i da se zabave, razmene Kkorisne
informacije i da komuniciraju. Mnogi zaposleni su strastveni korisnici drustvenih
mreza i mogu se smatrati njihovim zavisnicima, pa ih tako koriste i privatno i
poslovno i van radnog mesta, ali i na radnom mestu. Stoga ozbiljne kompanije ne
treba da takav prostor ostave u potpunosti slobodan, naro¢ito ako se uzme u obzir i
upravljanje kompanijskim nalozima na drustvenim mrezama koje moze da bude
organizovano interno kao odeljenje u okviru sektora za marketinske aktivnosti ili
eksterno u kompaniji koja se bavi profesionalnim upravljanjem nalozima na
drustvenim mrezama. Kada je ono organizovano interno, kompanija treba da ima
jasnu politiku upravljanja aktivnostima na poslovnim nalozima sa prate¢im
detaljno opisanim procedurama koje se moraju ispostovati kako bi se bezbednost i
reputacija kompanije ocuvali na zahtevanom nivou. Svaki zaposleni koji se bavi
upravljanjem nalozima na drustvenim mrezama treba da postuje procedure kada
objavljuje neki sadrzaj ili kada vrsi druge aktivnosti poput odgovora na komentare,
prikupljanje odgovora na ankete i nagradne igre i drugo (Mergel, 2013). Interni
revizor moze zahtevati od odeljenja za upravljanje nalozima na druStvenim
mrezama da mu dostavi kredencijale za pristup nalozima, nakon Cega ¢e se uveriti
u aktivnosti na nalozima i izvr$iti njihovo uporedivanje sa interno definisanim
politikama i procedurama (Jeremi¢ et al., 2021). Ukoliko primeti neka neslaganja
koja mogu da predstavljaju znac¢ajnije propuste, interni revizor moze da preporuci
da se preduzmu dodatne radnje na uskladivanju aktivnosti na nalozima na
drustvenim mrezama. Sa druge strane, slican polozaj ima i interni revizor zaposlen
u kompaniji koja se profesionalno bavi upravljanjem nalozima na druStvenim
mrezama. S obzirom na to da je njoj to osnovni predmet poslovanja i primarni
izvor prihoda, interni revizor treba da vrSi pregled aktivnosti zaposlenih na
drustvenim mreZama na isti nacin. Za samo testiranje aktivnosti na nalozima moze
da se koristi i neko od dostupnih softverskih reSenja, $to u znacajnoj meri moze da
skrati vreme neophodno za pregled aktivnosti i da ostavi viSe vremena internom
revizoru za izvodenje zakljuCaka o uskladenosti sprovedenih aktivnosti sa
definisanim internim politikama i procedurama.

Medutim, istovremeno sa sprovodenjem pregleda aktivnosti na nalozima na
drustvenim mrezama interni revizor treba da proveri ispravnost i ucinkovitost
samih internih politika i procedura. Za kompaniju je vazno da kada definiSe
strategiju upravljanja aktivnostima na druStvenim mrezama i kada odreduje interne
politike i procedure, prikupi informacije od zaposlenih i razmotri sve aspekte
drustvenih mreza, a narocito da obrati paznju na njihovu uskladenost sa ciljevima i
drugim internim dokumentima kompanije (Chikandiwa et al., 2013). DonoSenje
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odluke o internim politikama i procedurama za aktivnosti na nalozima na
drustvenim mreZama nosi dilemu o tome da li se opredeliti za stroze ili fleksibilnije
politike i procedure. Opredeljenje za stroze politike i procedure moze da kreira
atmosferu potcinjenosti i da posle odredenog vremena izazove pritisak na
kreativnost zaposlenih, §to moze da dovede do pada ucinkovitosti aktivnosti na
druStvenim mrezama. Istovremeno, bezbednost naloga i same kompanije bi bila na
viSem nivou (Jakovljevi¢ & Jakovljevi¢, 2021). Sa druge strane, opredeljenje za
fleksibilnije politike i procedure moze da dovede do aktivacije pasivnih zvanja i
povecanja kreativnosti zaposlenih koji su angazovani na poslovima upravljanja
nalozima na drustvenim mrezama. Medutim, bezbednost naloga bi bila osetno niza
nego da se kompanija opredeli za stroze interne politike i procedure. Definitivno
treba razdvojiti poslovni i personalizovani kontekst kompanijskih naloga u smislu
da lica angazovana na poslovima upravljanja nalozima ne treba da personalizuju i
da se poistoveéuju sa poslovnim nalogom. Primena tehnike odricanja od
odgovornosti moze da bude vazna u kontekstu da zaposleni na svom
personalizovanom profilu objavi informacije o kompaniji (Tierney & Drury, 2013).
To bi znacilo da se kompanija uzdrzava od takvih aktivnosti i da se one ne mogu
direktno povezati sa kompanijom. Ovo je veoma vazno i interni revizor bi mogao
da testira da li su zaposleni prihvatili na sebe odgovornost za objavljivanje sadrzaja
na drustvenim mrezama koji se mogu povezati sa kompanijom. Zaposleni koji dele
veze na mrezi, na primer, treba da budu sigurni da je izvor sadrZaja koji se deli
renomiran. Takode bi trebalo da se Cuvaju od plagijata tako $to ¢e pravilno pripisati
izvore materijala koji koriste. Zaposleni treba da se konsultuju sa odgovaraju¢om
osobom u kompaniji pre nego §to odgovore na bilo kakva pitanja medija. Visi
rukovodioci mogu da pokrenu diskusiju o pitanjima drustvenih mreza medu
zaposlenima i ljudima koji su odredeni da upravljaju poslovnim nalozima na
drustvenim mrezama (Jakovljevi¢, 2021c). Objave napravljene u ime kompanije
treba da budu u skladu sa marketinskim praksama i njenim ciljevima poslovanja.
Zaposleni bi trebalo da budu posebno oprezni u pogledu otkrivanja poverljivih ili
vlasni¢kih informacija ili upustanja u diskusije koje bi mogle narusiti njihovu
reputaciju ili reputaciju kompanije. Zaposleni angazovani na poslovima upravljanja
nalozima na drustvenim mreZama bi trebalo da ogranice koli¢inu licnih podataka
koje otkrivaju na mrezi.

Pregled funkcionalnosti uspostavljenih bezbednosnih mehanizama

Drustveni Zivot u savremenom dobu je postao nezamisliv bez drustvenih
mreza. One skladiSte veliki broj osetljivih informacija i akumuliraju korisnicko
ponasanje praceno sa personalizovanim i poslovnim stavovima. Sveprisutno
oslanjanje na upotrebu drustvenih mreza kako od strane kompanije, tako i od strane
fizickih lica dovelo je do povecanog broja neprijateljskih napada, a samim tim i do
rastuce brige za bezbednost podataka i informacija na nalozima na drustvenim
mrezama. Brojne kompanije su kontinuirano prisutne na viSe platformi drustvenih
mreza koje se uglavnom administriraju sa internih mreznih lokacija, $to ih profilise
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kao idealne mamce za privla¢enje napadaca koji zele da ostvare finansijsku korist
od krade i prodaje poverljivih kompanijskih podataka (Sherman, 2011). Drustvene
mreze nesumnjivo imaju prednost u komunikaciji, deljenju sadrzaja i drugim
vrstama interakcije. Medutim, sve koristi koje imaju pracene su i brojnim
opasnostima koje ugrozavaju digitalnu egzistenciju i pravo prisutnosti na
drustvenim mrezama. Neprijateljski usmereni napadaci koriste druStvene mreze da
realizuju kriminalne i prevarne aktivnosti. Kompanije koje su vlasnici drustvenih
mreza konstantno razvijaju mehanizme zaStite, ali i neprijateljski usmereni
napadaci takode razvijaju svoje tehnike napada i prilagodavaju se novonastalim
preprekama, tako da su prevare na druStvenim mreZzama svakodnevna pojava
(Aula, 2010). Razvijaju¢i kontinuirano nove alate za napad i strategije hakovanja
kako bi dobili zlonamerni pristup sistemima i napali mrezu druStvenih medija,
napadaci otezavaju na taj nacin posao bezbednosnim administratorima i
kompanijama da razviju i implementiraju odgovarajuce politike i procedure
neophodne za sprecavanje napada. Porast napada na drustvenim mreZama, narocito
u pandemijskom i post-pandemijskom okruZenju, zahteva hitne i sofisticirane mere
bezbednosti kako bi se poboljsala efikasnost upotrebe drustvenih mreza.
Drustvenim mreZzama, odnosno objavama, komentarima i drugim oblicima
aktivnosti upravljaju ljudi bilo da su zaposleni unutar kompanije koja je vlasnik
naloga na drustvenim mrezama ili su zaposleni u kompaniji koja je angazovana na
poslovima profesionalnog upravljanja nalozima za tre¢u stranu. Sama Cinjenica da
ljudi upravljaju nalozima sugeriSe da je pojava greSaka prisutna na svakodnevnom
nivou. Jednostavni dogadaji poput klika na pogresnu elektronsku adresu na nalogu
ili preuzimanje pogresne datoteke mogu da izazovu puno problema. Kompanije u
cilju zaStite od bezbednosnih upada za pocetak treba da kreiraju bezbednosne
politike druStvenih mreza i da u njima definiSu smernice za zaposlene o tome kako
treba da koriste druStvene mreZe i kako treba da se ponaSaju na njima (Jakovljevi¢,
2021b). To moze da ima pozitivnog uticaja na smanjenje rizika od bezbednosnih
upada, a i u slu¢ajevima kada dode do njih, negativne posledice ¢e verovatno biti
manjeg intenziteta i obima nego kada bezbednosne politike drustvenih mreza ne
postoje. Sustinski, u ovom segmentu funkcija interne revizije moze da pruZi
najmanje dvostruki doprinos. Prvo, ona moze da pruzi dragocene savete
rukovodstvu kompanije tokom postupka izrade bezbednosne politike, i to deleci sa
njim svoje akumulirano sistemsko znanje o funkcionisanju kompanije, a sve u cilju
podizanja sveukupnog nivoa bezbednosti na zadovoljavajuéi nivo. Drugo, funkcija
interne revizije moze da vrsi periodi¢ni pregled bezbednosnih politika i moze da
testira u kojoj meri se one poStuju od strane kako onih zaposlenih na poslovima
upravljanja dru$tvenim mreZama, tako i svih drugih zaposlenih koji poseduju
korisnicke naloge na platformama za druStvene mreze. Nakon sprovedenih
periodi¢nih pregleda funkcija interne revizije moZe da iznese preporuke za
azuriranje bezbednosnih politika drustvenih mreza ili za povecanje stepena
izvrenja od strane zaposlenih. Bezbednosnim politikama bi u najmanjem obimu
trebalo da se definiSu pravila koja se odnose na raspolaganje poverljivim
informacijama, pristup nalozima na druStvenim mreZama, aktivnosti na drustvenim
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mrezama od kojih se treba suzdrzavati kada im se pristupa sa interne mreze, odnos
prema autorskim pravima kompanije, azuriranjima softvera na uredajima sa kojih
se pristupa nalozima na drustvenim mrezama, upotreba antivirusnih programa,
obezbedivanje aktivnih licenci i setovanje redovnih automatskih skeniranja, na¢ini
za kreiranje i zamenu pristupnih parametara i postupanje u slucajevima kada se
dogodi incident na dru§tvenim mreZama.

Slede¢i korak koji rukovodstvo kompanije moze da preduzme je obucavanje
zaposlenih o svim vaznim aspektima bezbednosti na druStvenim mrezama i
primene definisanih bezbednosnih politika (Bowman et al., 2012). Visoka svest
kod zaposlenih o prevarama na druStvenim mrezama se u brojnim neprijateljskim
napadima pokazala kao najvazniji bezbednosni mehanizam koji je od najvece
koristi u procesu odbrane kompanije od krade podataka i finansijskih gubitaka. Ni
najbolje definisana strategija aktivnosti na druStvenim mrezama nece zastititi
kompaniju od nedovoljno obucenih zaposlenih lica. Jedino je obuka ta koja ce
zaposlenima dati priliku da se angaZuju, da postave pitanja i da dobiju odgovore i
da steknu rutinu, naviku i osecaj koliko je vazno da budu oprezni na druStvenim
mrezama i da ne ¢ine niSta $to bi moglo da donese Stetu kompaniji kod koje su
zaposleni. Istovremeno, u prethodnom delu rada je napomenuto da se napadaci
neprestano prilagodavaju novim okolnostima i da razvijaju nove metode i tehnike
kojima realizuju neprijateljske napade i da se Sirom sveta razvijaju novi
bezbednosni mehanizmi, tako da je svaka nova obuka prilika da se sagledaju
najnovije pretnje na drustvenim mrezama. Obuka za upravljanje aktivnostima na
drustvenim mreZzama osposobljava zaposlena lica da efikasno koriste raspolozive
mehanizme i alate. Kada zaposlena lica steknu razumevanje o najboljim praksama,
Osecaju se samopouzdano i bezbedno da koriste drustvene mreze za realizaciju
svojih aktivnosti. Oni su tada dobro osposobljeni i da koriste drustvene mreze u
licne i profesionalne svrhe. Naravno, nijedna obuka ne moZze da pokrije sve pretnje,
ali klju¢na dimenzija je da ¢e zaposleni sa zavrSenom obukom da poseduju veéi
nivo svesti o bezbednosnim upadima u sistem. Interni revizor moze da testira
obucenost, stepen znanja i stepen otpornosti na napade kod zaposlenih lica i
ukoliko utvrdi postojanje materijalno znacajnih odstupanja, moze da preporuéi
rukovodstvu kompanije da organizuje obuke za zaposlene o bezbednosti ha
drustvenim mrezama, kako bi se svest zaposlenih podigla na prihvatljiv nivo.

Rukovodstvo kompanije moze da preduzme ogranicavanje pristupa da bi se
povecala bezbednost podataka na druStvenim mreZzama. Kompanija ne treba da
bude fokusirana samo na pretnje koje dolaze iz spoljnog okruzenja, nego treba da
se ispitivacki i sa odgovaraju¢om dozom opreznosti postavi i prema pretnjama koje
dolaze iz internog okruZenja, a to su pre svega zaposlena lica. Tako, na primer,
kompanija moze u timu za upravljanje nalozima na drustvenim mrezama da podeli
aktivnosti ukoliko u njemu ima viSe zaposlenih lica, tako da svako lice bude
zaduZeno za jednu drustvenu mrezu i onda mu je dovoljno da poseduje parametre
za logovanje samo za druStvenu mrezu koja je u njegovoj nadleznosti, a za druge
drustvene mreZze mu ne trebaju parametri za logovanje. Ograniavanje prava
pristupa kompanijskim nalozima na druStvenim mrezama je jedan od najboljih
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nacina da se kompanije zastite. Od klju¢ne je vaznosti da postoji uspostavljen
interni sistem koji osigurava upravljanje pristupima nalozima u smislu dodeljivanja
prava pristupa i oduzimanja istih i izmene uloge i dostupnih funkcionalnosti.
Kompanija moze da definiSe zahtev za potvrdom sektora za kontrolu za svaku
objavu ili komentar na poslovnim nalozima na drustvenim mrezama. To bi znacilo
da nijedna objava ne moze da postane javno dostupna dok ne dobije potvrdu za
objavu od ovlas¢enog lica. Istovremeno, kompanija moze da uspostavi sistem
pracenja i nadzora nad objavama i komentarima na drustvenim mrezama koji u sebi
sadrze naziv kompanije ili naziv proizvoda/usluge koju pruza kompanija. Interni
revizor prilikom sprovodenja revizije naloga na druStvenim mrezama moze u
okviru testova kontrole na odabranom uzorku da ispita poStovanje internih
procedura i da li je svaka objava prethodno dobila potvrdu za objavljivanje od
strane ovlaséenog lica i da li je to ucinjeno bez pritiska na njegovu nezavisnost.
Ukoliko utvrdi da jeste, interni revizor moze da skrene paznju rukovodstvu da
preduzme aktivnosti po tom pitanju. Kompanija moze da uspostavi sistem ranog
upozorenja na pretnje sa ili bez alata za pracenje nivoa bezbednosti na drustvenim
mrezama (Cain, 2012).

Nalozi na drustvenim mrezama koji nemaju kontinuiran nadzor i koji nisu
svakodnevno aktivni su lak plen za neprijateljske napade. Kompanija koja posluje
na drustvenim mreZama treba da brine o svojim poslovnim nalozima i o tome §ta se
objavljuje na drustvenim mrezama o njoj ili njenim proizvodima/uslugama
(Browning, 2012). To znaci da rukovodstvo kompanije treba da odredi nekoga ko
¢e da proverava da li su sve objave na poslovnim nalozima u skladu sa definisanim
ciljevima i internom politikom. Na primer, uporedivanje objavljenog sadrzaja sa
definisanim kalendarom aktivnosti na druStvenim mreZama moze da bude dobra
polazna osnova. Ovlascena lica treba da prate i analiziraju neocekivane pojave, pa
tako i u slucajevima kada se neka objava ili komentar u¢ine ispravnim, moze da
bude korisno da se izvrsi detaljnija analiza ako odstupaju od unapred definisane
strategije i plana aktivnosti na drustvenim mrezama (Alam, 2009). To moze da
bude posledica slucajne greske, $to je manje rizi¢no, a moze da bude posledica i
namerne greske, $to je vise rizicno, ili to jednostavno moze da bude znak da je
neko dobio pristup poslovnim nalozima i da priprema okruZenje pre nego S$to
objavi nesto zlonamernije. Kompanija bi trebalo redovno da prati i proverava da li
postoje nova bezbednosna pitanja na drustvenim mrezama (Jennings et al., 2014).
To je vazno jer se bezbednosne pretnje na drustvenim mrezama stalno menjaju.
Napadaci uvek smisljaju nove strategije, a nove prevare i virusi mogu se pojaviti u
bilo kom trenutku. Funkcija interne revizije moze da pomogne u vezi sa ovim
pitanjem, i to na nacin da ¢e redovno da sprovodi revizije naloga na drustvenim
mrezama sa naroCitim akcentom na informacionu bezbednost. Na osnovu primera
dobre prakse trebalo bi najmanje jednom kvartalno sprovoditi reviziju naloga na
drustvenim mrezama kod onih kompanija koji imaju vise od pedeset hiljada
pratilaca na drustvenim mrezama.
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Zakljucak

Vazna karakteristika druStvenih mreza je da one nisu ograniene samo na
oblasti zabave i druzenja nego su postale i vazan segment poslovnog upravljanja i
okruzenja za unapredenje poslovanja. Tako je sve vise korisnika na druStvenim
mrezama koji razmisljaju o poslovnim aktivnostima i realizaciji biznis ideja i koji
se medusobno povezuju i ostvaruju interakciju putem lajkova, deljenja objava,
pracenja i drugih oblika neposredne i posredne komunikacije (Berthon et al., 2012).
Drustvene mreze su postale vazan segment za promovisanje organizacione kulture i
podizanje svesti zaposlenih o pripadnosti kompaniji, kao i za podsticanje
komunikacije i drugih oblika saradnje izmedu zaposlenih. Medutim, koliko mogu
da budu korisne, drustvene mreze istovremeno mogu da budu i toksi¢ne i rizi¢ne i
da ostvare negativan uticaj na poslovanje i ugled kompanija ili pojedinaca. Stoga
moze da bude vazno za kompanije da obavljaju pregled i kontrolu poslovnih
aktivnosti na druStvenim mrezama, a to moze da bude zahtevano od funkcije
interne revizije (Aichner & Jacob, 2015). Interni revizori adekvatnim
sprovodenjem revizije naloga na druStvenim mrezama mogu da steknu
razumevanje o rizicima na drustvenim mrezama i da izvrSe odgovaraju¢u procenu
njihovog uticaja na poslovanje. Oni mogu da otkriju propuste u bezbednosnim
aktivnostima ili prevarne radnje na druStvenim mrezama i da na taj nacin sprece
nastanak negativnih posledica po poslovanje.

Odeljenja za marketing Cesto koriste drustvene mreze za planiranje
proizvoda, kreiranje sadrzaja, strateSko usmeravanje, trzisne trendove i prikupljanje
reakcija potrosaca na prodate proizvode i usluge ili na marketinske kampanje i
aktivnosti. lako je kori§¢enje drustvenih mreza na ovaj nacin od znacajne koristi iz
marketinske perspektive, prava vrednost drustvenih mreza dolazi do izrazaja kada
je integrisana sa funkcijom interne revizije. Interna revizija moze da podstakne
vrednost tako Sto ¢e ukazati na specificne rizike tokom vremena. Poznavanje ovih
rizika moZe pomo¢i u informisanju marketinskih aktivnosti, kao $to je odredivanje
najbolje strategije za reklamiranje proizvoda na druStvenim mrezama. Povezivanje
drustvenih mreza sa internom revizijom ubrzava uveéanje vrednosti cele
kompanije. Koriste¢i strucnost interne revizije kroz sprovodenje revizija naloga na
drustvenim mrezama, kompanije su u moguénosti da odgovore na brojna pitanja od
kojih je verovatno najvaznije pitanje koje se odnosi na upravljanje rizicima na
drustvenim mrezama. Kako kompanije evoluiraju i idu u korak sa inovacijama, one
sve viSe traze nove nacine da kvalifikuju i kvantifikuju rizike, ukljucujuci
koris¢enje drustvenog slusanja kako bi prosirile potencijal za razumevanje rizika.
Postoji nekoliko nac¢ina na koje funkcija interne revizije moze da iskoristi
drustvenu inteligenciju. Sprovodenjem revizija naloga na druStvenim mrezama
interna revizija moze da obezbedi sustinsko razumevanje relevantnih pitanja koja
se odnose na znacCajne oblasti poput reputacije brenda, efikasnosti strategija
drustvenih mreza i drugo. Posedovanje ove osnovne vrednosti pomaze da se
identifikuju oblasti u kojima je poslovanju potrebno unapredenje. Prateci pristup u
Cetiri koraka u prikupljanju informacija, pregledu dokumentacije, analizi i
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pronalazenju i izveStavanju, interna revizija moze da koristi drustvene mreze da
pruzi vazne informacije o trendovima i procesima koji se razvijaju i menjaju brzim
tempom. Primenom novih pristupa reviziji ona moze sprovesti efikasne promene
koristec¢i pozitivne rizike, istovremeno ublazavajuéi negativne i spoljne rizike.

Medunarodna praksa svedoCi koliko moze da bude vazno angazovanje
internih revizora na reviziji naloga na drustvenim mreZzama u cilju realizovanja
odgovaraju¢ih preventivnih radnji na podizanju i ocuvanju visoke bezbednosti
naloga i poslovnih aktivnosti na njemu. Interni revizori treba da budu proaktivni u
razumevanju rizika i izazova koje donosi rastu¢a snaga drustvenih mreza, narocito
nakon pandemije Covid-19. U sluc¢aju kompanijskih naloga na drustvenim
mrezama, interni revizori su najpozvaniji i verovatno najobuceniji da procene rizik
i pretnje po poslovanje kompanije na drustvenim mrezama i1 da sagledaju
sveukupnu bezbednosnu poziciju kompanije. To pozicionira interne revizore u
dovoljnoj meri visoko da mogu da pruze relevantne preporuke rukovodstvu
kompanije u cilju adekvatnog definisanja i implementacije strategije upravljanja
nalozima na drustvenim mrezama kako bi se iskoristili svi raspolozivi potencijali
drustvenih mreza, ali istovremeno i maksimalno smanjio rizik od neprijateljskih
napada. SuStinski posmatrano, iako su prednosti pojavljivanja na drustvenim
mrezama velike, ne treba zapostaviti i sve rizike i pretnje koje ono sa sobom
donosi, a koji mogu da budu izrazito Stetni za poslovanje predmetne kompanije
(Kuselias et al., 2021). Mnogi rukovodioci naro€ito u javnom sektoru mogu da
smatraju da je dugoro¢no posmatrano prisustvo kompanije na drustvenim mreZzama
Stetno po reputaciju kompanije, a da kratkoro¢no donosi vise troskova nego koristi,
tako da mogu da razviju odbojnost prema drustvenim mrezama i iskori§¢avanju
njihovih prednosti, koja u ekstremnim slu¢ajevima vodi prema samoizolaciji
kompanije i drustvenoj odsutnosti, §to svakako nije dobro. Pojedini mogu da tvrde
da drustvene mreze mogu da budu velika briga za rukovodstvo kompanije (Dinh,
2011), naroCito u domenu hakerskih napada, ulaska u interni sistem, krade
poverljivih podataka i drugo, te stoga mogu da istaknu vaznost odeljenja za internu
reviziju i njegovog cesCeg angazovanja na sprovodenju parcijalnih i kompletnih
revizija naloga na drustvenim mrezama.
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THE ROLE OF INTERNAL AUDIT IN THE AGE OF SOCIAL
NETWORKS

Abstract: Social networks are recording a growing trend in the number of user
accounts from year to year, which is especially intensified during and after the
Covid-19 pandemic. There are more and more users on social networks who
connect, follow and interact with each other, and not a small number of those who
do business through social networks. Today, it is almost impossible to find a
serious business entity where at least one-third of employees do not have an
account on social networks. At the same time, many private companies and even
public entities have accounts on social networks through which they interact with
users and other stakeholders. The presence on social networks has become an
unavoidable link in the expansion of business. Numerous companies are embracing
new business trends and constantly adapting to changing business conditions to
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keep pace with competitive activities in the market, and the powerful analytical
skills of social networks, especially those based on artificial intelligence and
machine learning, can create a lot of useful business data. The subject of the paper
is to examine the role of the internal audit function in the field of social networks,
observed primarily from the aspect of the social network account audit and
establishing a balance between risks and benefits arising as a product of company
activities and employees' activities on social networks.

Keywords: internal audit; auditors; the social network; social network account
audit
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Abstract: The accelerated process of digitalization is a challenge, and at the same
time an opportunity to apply modern and practical solutions in audit engagements.
The development of Internet-based technologies creates new standards and new
ways of generating, archiving, collecting and analyzing data. Big Data and Data
Analytics have a significant impact on improving the audit process and auditors’
work, which would continuously improve the quality of auditing. This paper is a
gualitative and quantitative research on big data and data analytics as
technologies that can modernize public sector auditing, and thus public sector
asset management in the Republic of North Macedonia. A survey method was used
to identify the perception and attitude of internal and external public sector
auditors to implement big data analytics tools in the overall audit procedures. In
general, our research shows the positive attitude and perception of public sector
auditors in the Macedonian practice for modernization and automation through the
application of advanced data analytics tools in current and future audit
engagements. To the best of our knowledge, this paper is the only one that explores
the potential of big data and data analytics technologies in Macedonian practice
and presents early results that provide a good basis for further in-depth research.

Keywords: Big data, data analytics, public sector auditing, modern audit
engagements

Introduction

The accelerated process of digitalization and continuous development and
implementation of technology is a challenge, but also an opportunity to support the
auditing profession. The ability to conduct more efficient, cost-effective, and
effective audit engagement stems from the benefits of modern and practical
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computer-based solutions. The development of Internet-based technologies creates
new standards and new ways of generating, analyzing, collecting, and archiving
data. Big data is a fast-growing market that, according to ResearchAndMarkets
(2022) is estimated to reach $273.4 billion in 2026, where data analytics software
tools will be the market leader. According to a DataReportal (2022)’s report, more
than 62.5% of the world's population is connected to and uses data online, while
about 98% of the information stored worldwide is electronic. Modern audit
engagements include examining clients who actively use cloud computing
technology, big data, and data analytics to stay competitive in today's intense
environment. Public sector auditors, due to their responsibility as ,,watchdogs” of
public funds, must always be one step ahead of the audited entities, to have full
insight into all data in order to understand the operation and environment of the
entity, for the audit engagement to be carried out most efficiently and effectively.
The quality of audit engagements can be improved by using data analytics tools
(Botez, 2018). The uneven development of technologies between countries
prevents integrated and balanced development, which causes difficulties and slows
down the process of change in the International Standards of Supreme Audit
Institutions (ISSAI), which is becoming increasingly necessary in order to
standardize the application of big data analytics.

The purpose of this paper is to elaborate the application of big data and data
analytics as one of the most advanced disruptive technologies in public sector
auditing. The paper is structured in three conceptual sections, where at the
beginning a brief introduction is given to the problem and the popularity of the
covered topic, then qualitative research is made which includes a review of the
relevant literature on the application of big data and data analytics in auditing and
what are the key benefits of these technologies that can improve public asset
management, transparency, and accountability. The third section includes the
qualitative research on the perception and attitudes of the public sector auditors,
that are part of State Audit Office (hereinafter SAO), which is Supreme Audit
Institution in the Republic of North Macedonia and the internal auditors in the
public sector in the Republic of North Macedonia. The conclusion identifies the
summarized results of the quantitative and qualitative research on the key benefits
and opportunities of big data and data analytics for public sector auditing, through
the automation of routine procedures, complete and continuous audit, and greater
effectiveness and efficiency in audit engagements.

Big data and data analytics

According to CIPFA (2020), data can be defined as a set of non-random
facts observed through observation or research, while information can be defined
as data that has been processed and thus gained greater meaning or usefulness.

Due to the complexity of the technologies and for a better understanding of
the essence, it is of great importance to distinguish the terms, i.e. special areas that
are closely related and complementary - data science, big data, and data analytics.
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Data science compared to big data and data analytics is a broader field that
includes everything related to data processing, cleaning, compilation, and analysis
(Botez, 2018).

Big data is an expression for mass databases or quantities of data that have a
large, diverse, and complex structure, which create difficulties for storing,
analyzing, and visualizing them, but also carry huge potential for sequential
processes, revealing hidden indicators and secret correlations, as well as generating
results that influence decision making (Balios et., 2020; Sagiroglu & Sinanc,
2013).

Data analytics is a process of examining data sets in order to draw
conclusions about the information they contain, increasingly with the help of
specialized systems and software (Deloitte, 2018; Botez, 2018, Appelbaum &
Vasarhelyi, 2017). It is a process that uses data visualization, statistical and
guantitative analysis, explanatory and predictive modeling of factual information,
leading to an integrated and properly informed decision-making process (Deloitte,
2018). Applying data analysis to obtain evidence in the audit process is the science
and art of identifying and analyzing suspicious and disputed transactions,
deviations, irregularities, and other useful information about the subject matter of
the audit through analysis, modeling, and visualization to plan or conduct an audit
(IAASB, 2016; AICPA, 2015). According to AICPA (2017), the data analytics
process is conducted in several stages and steps, starting with (1) data collection,
followed by (2) cleaning and (3) manipulation to reduce the data to the required
and useful format, which can then be (4) analyzed and (5) reduced to a visual
format. Through the process of analysis of raw data, certain conclusions can be
reached to identify suspicious irregularities, trends, current situations, comparisons,
as well as information about events that are likely to occur in the future.

There are several types of data analytics, which are interconnected and
together represent the whole cycle of a detailed process of data analytics. They are
descriptive, diagnostic, predictive, and prescriptive analyses (KPMG, 2015).

The benefits of using audit data analytics are (Earley, 2015; Cangemi, 2016):

- Testing 100% of the population, instead of using a sample;

- Better understanding of the client's work and its environment through the

use of data from different sources;

- Increased effectiveness and efficiency in audit engagements;

- Automate recurring audit activities;

- Continuous audit;

- Greater focus and detection of fraud.

In addition to the benefits of audit data analytics, there are also limitations to
the widespread implementation of the technology, such as (Earley, 2015; Balios et.
al, 2020):

- Implementation costs;

- Education and training to acquire the necessary skills;

- Lack of law/standard for application of data analytics in auditing;

- Increased expectation gap;
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- Unequal and unfavorable circumstances for the implementation of data
analytics;
- Data security and confidentiality.

Literature review

Developments in artificial intelligence, data analytics, blockchain, and other
modern technologies have a significant impact on auditing and finance (ICAEW,
2018). Globally, governments, companies, professional auditors, and regulators are
increasingly focusing on the impact and potential of technology.

In the process of digitalization, a drastically larger amount of data is created,
especially in electronic form, which means that the mass of data is enormously
large and consequently, the use of a sample becomes an insufficiently good
practical solution. The development of Computer Assisted Audit Technigues
(CAATSYS) facilitates data extraction, sorting, and analysis procedures (Appelbaum
& Vasarhelyi, 2017). The private sector is often the initiator and is at the forefront
of innovation, while the public sector tends to lag behind (Ellul & Buttigieg, 2021).

Governments are investing heavily in IT because of the enormous benefits
that IT brings to public operations and services. Ahmi et al. (2014) indicate that a
large number of public officials rely on IT to make decisions without
understanding the essence of how computers work, so in order to reduce all the
risks associated with the use of computers, internal auditors in the public sector
should take steps in advance to ensure that the data provided to the decision-maker
is reliable.

Cong et al. (2016) describe asset management as a process that is largely
data-driven and that data is one of the key elements of asset management to support
well-informed decisions. In their project to identify the benefits and limitations of
big data in asset management, Cong et al. (2016) point out that public entity can be
described as "data rich but information poor". Hence, big data and data analytics in
public sector auditing are necessary to improve the management of public assets by
capturing, curating, storing, searching, sharing, and analyzing data on state-owned
physical assets to gain better and continuous insight, i.e. "better" data that will be
transparent, understandable, automated, and visual.

At the 23rd INTOSAI Congress in 2019 (INTOSAI, 2019), two resolutions
on data and data analytics were prepared, encouraging SAIs to start the process of
applying modern technologies and to respond effectively to the development
opportunities that technological progress offers. According to Lewis et al. (2014),
the adoption of advanced data analytics tools is a fundamental step in modernizing
state audits and thus will enable the profession to add more value in terms of public
sector asset management but also in terms of transparency, and accountability.

Data analytics has already become an integral part of the audit process in the
National Audit Office (NAOQ) in the UK (Kelly, 2020). It promotes the application
of data analytics in public sector auditing through the successful practical
application of data analytics tools in NAO and emphasizes how this technology
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assists auditors in their work, through: (i) increased productivity in auditing
operations by automating routine procedures and enabling large amounts of data to
be handled; (ii) creating new and deeper knowledge by linking the data and the
causes of certain anomalies and inconsistencies; (iii) greater quality of audit
engagements through consistency, avoiding mistakes or delays, and enabling tests
to be performed on entire populations rather than through sample selection, thus
overcoming the work traditionally.

During the accelerated process of digitalization, a drastically larger number
of data is created, especially in electronic form, which means that the mass of data
is enormously large and consequently the use of a sample becomes an
insufficiently good practical solution. In this regard, Appelbaum & Vasarhelyi
(2017) point out the need to apply big data analytics and testing the entire
population, instead of selecting a sample with a smaller data volume that leads to
increased audit risk. Audit data analytics can be applied to a wide range of audit
engagements, including financial statement audits, performance audits, compliance
audits, and non-assurance engagements, such as expert and advisory services
(Cangemi, 2016).

There is a growing awareness in the public sector of the potential value that
can be gained from big data and data analytics as governments generate and collect
huge amounts of data through their day-to-day operations. The benefits of big data
in the public sector auditing can be grouped into three main areas: (1) advanced
analytics, through automated software tools and algorithms; (2) improvements in
the effectiveness and efficiency of audit engagements and (3) ensuring greater
transparency and accountability for the work of government, ministries and local
authorities (Munné, 2016).

Research methodology

We conducted a quantitative research through a survey questionnaire on the
perception and attitude of the state auditors who are part of the SAO and the
internal auditors in public sector departments. The survey questionnaire was
conducted electronically by sending an access link, which consisted of 30 questions
that required 6-8 minutes to answer. Most of the questions, with the exception of
the questions where they had to answer "yes" or "no" and choose from the listed
options, were asked on a 4-point Likert scale. In the research we used a Likert scale
with 4 points, of which 1 - | do not agree at all, 2 - | do not agree, 3 - | agree and 4
- | completely agree, in order to avoid the neutral answer and to list the respondents
choose whether or not they agree with the proposed key factors influencing the
improvement of audit engagements. According to Joshi et. (2015) and Chyung et
al. (2017) the 4-point Likert scale is a type of forced scale that encourages users to
express their opinions because there is no "safe™ neutral option, and researchers use
it to get a specific answers.

The questionnaire was structured to identify the following segments:
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1. To what extent are public sector auditors familiar with and use big data
(BD) and data analytics (DA) in audit engagements?

2. What are the most significant benefits and limitations of big data and data
analytics?

3. Which of the key factors for big data and data analytics application:
automation, effectiveness and efficiency, trust, continuous and complete
audit are most important to auditors and can enhance public sector audit
engagements?

Key factors were identified based on a review of relevant literature and
research already conducted in the field. For each factor, multiple questions were
asked in shuffled order, and respondents expressed their views on how much they
agreed with the statement.

The processing of the collected data was done through several statistical
methods and tests, using SPSS software:

- Cronbach’s alpha to identify internal consistency in respondents’

responses.

- Descriptive statistics to perceive the aggregate statistics that quantitatively

describe the answers of the respondents.

- ANOVA analysis to examine the differences in the mean values of

responses by the state auditors that are part of the SAO versus the internal
auditors in the public sector departments.

Results and discussion

The process of digitalization in the public sector has accelerated in the last
two to three years, especially under the influence of the Covid-19 pandemic, which
generates many opportunities for improvement, but also potential abuses and
manipulation in the work of public entities. External and internal public sector
auditors must harness the power of big data and effectively and efficiently extract
all relevant information contained in it in a timely manner.

The questionnaire was conducted in the period from February to May 2021
and was answered by 77 public sector auditors. As of 2021, the number of public
sector auditors part of the SAO to which the questionnaire was sent was 90, of
which the response rate is 34.4%, while the number of internal public sector
auditors at the central level was 132, where the response rate is 34.8%. Although
the responsiveness is not large enough, given the fact that this is an initial research
from which early results are drawn, it represents a satisfactory level of responses
from which we can identify their attitude and perception of big data and data
analytics and is a good basis for further in-depth research.

Table 1 presents the descriptive characteristics of the respondents that are
part of the research where it can be seen that 31 out of 77 are external auditors, i.e.
public sector auditors that are part of the SAO, and 46 are internal auditors
employed by various public sector entities at central level, including ministries, and
other government departments and agencies.
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Table 1: Descriptive statistics of the characteristics of the respondents

Feature Description Number Percent
Type of auditors Public sector auditors (SAQ) 31 40.3%
Public sector internal auditors 46 59.7%
Total 77 100.00%
Gender Female 53 68.8%
Male 24 31.2%
Total 77 100.00%
Age 20-30 4 5.2%
31-40 30 38.9%
41-50 21 27.3%
51-60 17 22.1%
Above 60 5 6.5%
Total 77 100.00%
Work Experience 3-5 4 5.2%
6-9 20 26.0%
Above 10 53 68.8%
Total 77 100.00%

Source: Authors’ calculation

According to many authors, Cronbach's Alpha is considered a measure of
certainty, and the coefficient o must be greater than 0.7 (o > 0.7) for the answers to
be considered relevant and acceptable for further analysis. For the calculation of
the Cronbach's Alpha indicator are excluded the questions that identify the
characteristics of the respondents and two questions that are elaborated separately
and refer to the benefits and limitations, where the respondents had the opportunity
for multiple choice and additional field to add their personal opinion. Cronbach's
Alpha is 0.835 (presented in Table 2), which means that the results can be
considered relevant and appropriate conclusions can be drawn.

Table 2: Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

0.835

21

Source: Authors’ calculation

The process of digitalization in public sector entities is taking a big and
accelerated step, but it can still be concluded that it is at an early stage and we
expect a period in which public sector entities need to be synchronized and

continuously improved.
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Chart 1 summarizes the responses of public sector auditors to the level of
knowledge of big data and data analytics and their application in audit processes.
The mean value of responses is 2.75 out of a maximum of 5, which indicates that
auditors generally do not have sufficient theoretical and applicative knowledge.
Public sector auditors have a mean value of responses of 2.97, while internal
auditors 2.61, which indicates that the state auditors who are part of SAO have a
greater knowledge of the application of big data and data analytics in audit
engagements.

When asked if they use advanced data analysis tools, as can be seen in Chart
2, only 24 public sector auditors or 31% said that they use advanced tools in their
work, while 53 or 69% have not used any advanced tools so far. Although an equal
number of public sector auditors as part of SAO (12) and public sector internal
auditors (12) have answered that they use sophisticated data analytics tool, it can
still be concluded that external public sector auditors are more up to date with
technology due to the percentage share in the number of respondents, i.e. 39%,
unlike the internal audits where only 26% have given an affirmative answer.

Public sector auditors in the Republic of North Macedonia have a low level
of knowledge and, accordingly, little applicative use of big data and data analytics,
which suggests that more education, training and workshops are needed to promote
the benefits of advanced technologies, and also greater pressure on public
institutions is needed to invest more in modernizing and digitizing audit processes.

Auditors were asked to select two to a maximum of three benefits and
limitations that they consider to be of paramount importance for the
implementation of big data analytics software solutions in Macedonian audit
practice. Table 3 presents the auditors' responses, where the benefits and
limitations are ranked according to the number of responses received, i.e. according
to their significance.
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Table 3: Benefits and limitations of using big data and data analytics in public
sector auditing in Republic of North Macedonia

No. Benefits of using big data and data analytics in public sector auditing

1 Increased effectiveness and efficiency 45 27.3%
2 Using data from different sources and better understanding the

entity’s work 30 18.2%
3 Greater focus and detection of fraud 29 17.6%
4 Automate recurring audit activities 21 12.7%
5 Continuous audit 18 10.9%
6 Testing 100% of the population 17 10.3%
7 Application of artificial intelligence in audit engagements 5 3.0%

No. of responses 165  100.0%

No. Limitations of using big data and data analytics in public sector auditing
1 Education and training to acquire the necessary skills 38 25.5%
2 Implementation costs 37 24.8%
3 Unfavorable atmosphere in the domestic practice (insufficient

digitalization) 34 22.8%
4 Lack of law/standard for applying data analytics in auditing 17 11.4%
5 Data security, compatibility and confidentiality 16 10.7%
6 Increased "expectation gap" 7 4.7%

No. of responses 149  100.0%

Source: Authors’ calculation

Although all the listed benefits are complementary and related, respondents
believe that increased effectiveness and efficiency in work is the most crucial
benefit of big data and data analytics and perhaps the best argument to motivate
them to implement advanced software solutions. In terms of limitations, there is an
almost equal number of answers regarding the necessary education and training to
acquire the necessary skills, the high implementation costs that are a real constraint
in the public sector, and the insufficient degree of digitalization in the public
entities.

The total value of the answers to the questions ranges from 1 to 4, where 2.5
is considered an average and is a limit by which the auditor's answer is measured
whether he or she agrees and expresses a positive attitude (>2.5) or not agrees and
expresses a negative attitude (<2.5). The total average answer, derived through all
the mean values of the questions set on 4-point Likert scale is 2.98, which is a
higher value than 2.5 and it can be concluded that in general, auditors have a
positive attitude and perception of big data and data analytics in public sector
auditing. In other words, domestic practice auditors agree that data analytics can
improve, modernize, automate, and digitize the audit process. The descriptive
statistics of the individual questions are shown in Appendix 1.

In question no. 14 the auditors were asked at what phase of the audit process
do they think that big data and data analytics would contribute the most, where
most of the answers refer to the phase of conducting analytical procedures and test
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of details (28 responses) and the phase of conducting control tests and assessing the
risk of material misstatement (26 responses).

According to the purpose of the research and review of relevant literature,
we were able to identify 4 key factors that can improve the performance of public
sector auditing. In order to identify which of the following factors has the highest
mean value of the answers per respondent and consequently to determine which of
the factors has the greatest importance and impact, we analyzed several questions
grouped according to the respective factor, as shown in Table 4.

Table 4: Identifying key factors

Key factor Automation Effectiveness Trust Continuous and
and efficiency complete audit
Questions  Q10; Q11; Q18; Q21; Q24; Q25 Q22; Q23; Q9; Q12; Q13
Q27 Q26

Source: Authors’ calculation

The results for the mean values of the answers are shown in Chart 3. The
results show that the automation of routine procedures and the use of advanced
software tools instead of certain manual procedures are the key factor that public
sector auditors consider to be the most important and that through automation
auditors will be able to devote more time to more important aspects of working
with which will improve the overall performance of audit engagements.

All factors have an average value of responses greater than 2.5 which
indicates that all are important and through greater automation, greater
effectiveness and efficiency in the work, trust in the generated data and conducting
a complete and continuous audit, auditors will be able to optimize work and with
limited resources to conduct many more audit engagements compared to the
traditional way.

As can be seen in Chart 3 and Appendix 2 (ANOVA test) where a
comparison is made between the public sector auditors that are part of SAO and the
public sector internal auditors there is no significant discrepancy. Hence, it can be
said that public sector auditors generally have consistent views on big data and data
analytics, which is a good indicator because their cooperation and compliance is
important in taking new and innovative steps to improve the performance of audit
engagements.

From the conducted ANOVA analysis, it is worth mentioning that there are
three questions where there are significant differences in the responses between the
internal and external public sector auditors. Only in Q16 there is a significant
difference in the answers between the groups, while in the other two questions
(Q28 and Q29) the difference arises from the different answers within the group.
Public sector auditors who are part of SAO are neutral on whether there must be a
separate ISSAI or law governing the application of data analytics (mean = 2.58),
while public sector internal auditors find it extremely necessary to there is adequate
regulation (mean = 3.13).
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Chart 3: Key factors for implementing big data and data analytics
Source: Authors’ calculation

All respondents with mean values of the responses greater than 3.4 believe
that in the near future it will be necessary for auditors to possess appropriate IT
skills and that is to implement new study programs or subjects in which the
technology and its application in auditing will be studied.

Conclusion

The fast-growing digital world, together with the presence of "smart"
devices, changes the daily way of life and requires all information to be available
anywhere and anytime. Today, every organization strives to implement technology
in the processes that becomes a necessary factor for long-term success and
achieving the set goals. Auditing as a profession is not immune to the digitalization
process. The current Covid-19 pandemic is forcing organizations and professions
around the world, including the Republic of North Macedonia, to change the way
of working and to adapt to the digital world and way of working.

Big data and data analytics represent new evolutionary phase in auditing and
upgrade the profession from manual tests and physical controls to digital and
automated auditing, where most technical audit procedures will be performed
through computer software, while the auditor will focus on those areas and aspects
where it is necessary to judge, evaluate, etc.

The results of the research conducted on public sector auditors in the
Republic of North Macedonia shows that both external and internal public sector
auditors do not have sufficient knowledge and experience in applying big data and
data analytics in audit engagements, but it is very important that we identified their
positive attitude towards technologies and agree that advanced analytics tools can
improve audit performance. When analyzing the key factors arising from the
application of big data and data analytics in the audit process, we can conclude that
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the automation of routine audit procedures, that traditionally take a lot of time and
processing resources, is most important from the point of view of respondents, and
also the increased effectiveness and efficiency in audit engagements that can be
achieved through the modernization of audit procedures. However, there are no
drastic differences in terms of key factors, which can be said that public sector
auditors agree that big data and data analytics contribute to improving the
performance of audit engagements through automation, more reliable and accurate
data generated by computer software instead of manually generated, the ability to
receive timely and up-to-date information in real time and the maximum utilization
of available resources can achieve great effectiveness and efficiency in auditing.

The application of data analytics in public sector auditing results in a
multifaceted benefit, where in addition to better audit performance, the
performance of public services provided by the government and public sector
entities will be improved. Directly and indirectly, public sector auditors influence
better management of public funds, greater accountability and responsibility, and
thus better policies and services provided to citizens.

To the best of our knowledge, this paper is the only one that explores the
potential of big data and data analytics in public sector auditing in the Republic of
North Macedonia and provides a good basis for further detailed research on this
issue. We believe that this issue is extremely important for the development of the
auditing profession, but also for the work of the government and public sector
entities and we will continue this research with additional research methods, such
as interviews and workshops that will include a number of external and internal
public sector auditors and representatives of relevant ministries and public sector
entities that are policy makers to discuss and research the benefits that technologies
bring and what is the best way for an appropriate and easy transition process from
traditional to modern auditing engagements.
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Appendix 1: Descriptive statistics

N

Min

Max

Mean

Std. Dev.

Q6: Rank your knowledge of big data and
data analytics and their application in
public sector auditing.

77

1.00

5.00

2.7532

1.23710

Q7: Do you ever have used or currently
use big data analytics tools in practice?

77

1.00

2.00

1.3117

0.46622

Q9: Data analytics can be used to test
100% of the population.

77

1.00

4.00

2.9091

0.89121

Q10: Data analytics can automate
technical iterative auditing procedures.

77

2.00

4.00

3.2987

0.67013

Q11:Data analytics tools can replace part
of the audit team, i.e. to reduce the need
for human resources.

77

1.00

4.00

2.6494

0.95650

Q12: By applying data analytics, the audit
can be performed throughout the period
(continuous audit), and not just at the end
of the period.

77

1.00

4.00

2.8571

0.72028

Q13: By applying data analytics tools,
auditors could receive up-to-date
information on financial statements and
assertions at any time.

77

2.00

4.00

3.1299

0.74957

Q16: There must be a specific ISSAI or
special law in the domestic regulations for
the application of data analytics in public
sector auditing.

77

1.00

4,00

2.9091

0.96220

Q17: Is there a favorable "atmosphere™ in
the domestic practice, i.e. is there an
appropriate level of digitalization in the
public sector?

77

1.00

4.00

2.1299

1.46315

Q18: Would you replace part of the team
with a computer program/software to
conduct audit tests?

77

1.00

4.00

2.5195

1.50971

Q21: The application of big data analytics
improves the efficiency and effectiveness
of audit engagements.

77

2.00

4.00

3.3896

0.58839

Q22: Using external information
generated by social media or third parties
can improve the quality of the audit
engagement.

77

1.00

4.00

2.8052

0.84354

Q23: Auditors can trust and rely on
results obtained through data analytics
tools.

77

2.00

4.00

3.0260

0.66834

Q24: The use of data analytics affects the
level of professional skepticism of the
auditor.

77

1.00

4.00

2.9091

0.74660
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N Min Max Mean | Std. Dev.
Q25: The use of data analytl_cs in a_udlt 77 1.00 400 | 27662 | 0.72350
engagements affects the audit opinion.
SSZKG Data Analytics can reduce audit 77 200 400 | 30649 | 0.74934
Q27: Machine learning, artificial
intelligence and computer analysis are 77 1.00 400 | 2.8701 | 0.80050
better than manually generated analyzes
and results.
Q28: Students and prospective auditors
will need to have the skills to work with 77 1.00 4.00 | 3.5325 | 0.73600
IT.
Q29: Educational institutions should
introduce speuall_st programs or courses 77 200 400 | 34805 | 0.64094
to use data analytics in the field of
accounting and auditing.
Q30: In the future, data analytics will
have to be applied in the audit 77 | 200 | 400 | 3.4286 | 0.65752
engagements in the public sector in the
R.N. Macedonia
Valid N (listwise) 77
Source: Authors’ calculation
Appendix 2: ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 2.387 1 2.387 1572 0.214
Q6 Within Groups 113.924 75 1.519

Total 116.312 76

Between Groups 2.656 1 2.656 1.364 0.247
Q7 Within Groups 146.020 75 1.947

Total 148.675 76

Between Groups 2.063 1 2.063 2.655 0.107
Q9 Within Groups 58.300 75 0.777

Total 60.364 76

Between Groups 0.004 1 0.004 0.008 0.929
Q10 Within Groups 34.126 75 0.455

Total 34.130 76

Between Groups 0.001 1 0.001 0.001 0.975
Q11 Within Groups 69.532 75 0.927

Total 69.532 76

Between Groups 0.018 1 0.018 0.034 0.855
Q12 Within Groups 39.411 75 0.525

Total 39.429 76
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Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 0.853 1 0.853 1.528 0.220
Q13 Within Groups 41.849 75 0.558

Total 42.701 76

Between Groups 6.799 1 6.799 2.252 0.138
Q8 Within Groups 226.370 75 3.018

Total 233.169 76

Between Groups 5.598 1 5.598 6.482 | 0.013*
Q16 Within Groups 64.766 75 0.864

Total 70.364 76

Between Groups 0.222 1 0.222 0.102 0.750
Q17 Within Groups 162.480 75 2.166

Total 162.701 76

Between Groups 5.288 1 5.288 2.362 0.129
Q18 Within Groups 167.933 75 2.239

Total 173.221 76

Between Groups 0.199 1 0.199 0.573 0.451
Q21 Within Groups 26.112 75 0.348

Total 26.312 76

Between Groups 0.499 1 0.499 0.698 0.406
Q22 Within Groups 53.579 75 0.714

Total 54.078 76

Between Groups 0.035 1 0.035 0.077 0.782
Q23 Within Groups 33.913 75 0.452

Total 33.948 76

Between Groups 787 1 0.787 1.420 0.237
Q24 Within Groups 41.576 75 0.554

Total 42.364 76

Between Groups 1.220 1 1.220 2.372 0.128
Q25 Within Groups 38.572 75 0.514

Total 39.792 76

Between Groups 0.053 1 0.053 0.093 0.762
Q26 Within Groups 42.623 75 0.568

Total 42.675 76

Between Groups 0.000 1 0.000 0.000 0.994
Q27 Within Groups 48.701 75 0.649

Total 48.701 76

Between Groups 2.277 1 2.277 4391 | 0.040*
Q28 Within Groups 38.892 75 0.519

Total 41.169 76

Between Groups 2.012 1 2.012 5.166 | 0.026*
Q29 Within Groups 29.209 75 0.389

Total 31.221 76

Between Groups 0.745 1 0.745 1.740 0.191
Q30 Within Groups 32.112 75 0.428

Total 32.857 76

Source: Authors’ calculation
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KAKO POBOLJSATI UCINAK U REVIZIJI JAVNOG SEKTORA KROZ
MOC VELIKIH PODATAKA I ANALITIKE PODATAKA? — SLUCAJ
REPUBLIKE SEVERNE MAKEDONIJE

Apstrakt: Ubrzani proces digitalizacije je izazov, a istovremeno i Sansa za primenu
savremenih i prakticnih reSenja u revizorskim angazmanima. Razvoj tehnologija
zasnovanih na Internetu stvara nove standarde i nove nacine generisanja,
arhiviranja, prikupljanja i analize podataka. Veliki podaci i analitike podataka
imaju znacajan uticaj na unapredenje procesa revizije i rada revizora, cime bi se
kontinuirano unapredio kvalitet revizije. U ovom radu se sprovodi kvalitativno i
kvantitativno istraZivanje velikih podataka i analitike podataka kao tehnologija
koje mogu modernizovati reviziju javnog sektora, a time i upravljanje imovinom
javnog sektora u Republici Severnoj Makedoniji. U cilju identifikovanja percepcije
i stavova internih revizora javnog sektora u vezi sa implementiranjem alata za
analizu velikih podataka u sveukupne revizorske procedure, koristi se metoda
ankete. Generalno, nase istrazivanje otkriva pozitivan stav i percepciju revizora
javnog sektora u makedonskoj praksi u vezi sa modernizacijom i automatizacijom
kroz primenu naprednih alata za analizu podataka u sadasnjim i buduéim
revizorski angazmanima. Koliko nam je poznato, ovaj rad je jedini koji istrazuje
potencijal velikih podataka i tehnologija analize podataka u makedonskoj praksi i
predstavlja rane rezultate koji pruzaju dobru osnovu za dalja dubinska
istrazivanja.

Kljuéne reci: veliki podaci, analitika podataka, revizija javnog sektora, savremeni
revizorski angazmani
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UTICAJ FINANSIJSKIH TEHNOLOGIJA NA KVALITET
BANKARSKIH USLUGA U REPUBLICI SRBIJI

Tamara Milojevi¢
Fidelity Information Services — FIS, milojevicmtamara@gmail.com

Sladana Benkovi¢
Univerzitet u Beogradu, Fakultet organizacionih nauka,
sladjana.benkovic@fon.bg.ac.rs

Apstrakt: Inovacije u oblasti finansijskih tehnologija imaju dugu istoriju. Ipak,
promene u finansijskom sektoru koje su se dogodile poslednjih deset godina usled
uvodenja novih finansijskih tehnologija, vise su doprinele kreiranju novih
poslovnih i organizacionih modela, i promeni nacina pruzanja usluga, nego li sve
promene u finansijskom sektoru koje su se dogodile u poslednjih sto godina.
Bankarski sektor je deo finansijskog sektora, i medu pionirima je u usvajanju
savremenih finansijskih tehnologija. Uvodenjem finansijskih tehnologija u
bankarski sektor, doslo je do promena u nacinu poslovanja u bankarskoj industriji,
odnosno do kreiranja niza novih bankarskih proizvoda i usluga usmerenih na
potrebe klijenata. Cilj ovog rada je da ukaze na uticaj finansijskih tehnologija na
bankarski sektor u Srbiji, odnosno da pruzi odgovor na pitanje u kojoj meri
finansijske tehnologije doprinose izboru nacina placanja. Do odredenih zakljucaka
se doslo na osnovu istrazivanja koje je sprovedeno tokom marta 2022. godine
putem on-line ankete, a koje omogucava da se sagleda trenutni uticaj finansijskih
tehnologija na kvalitet bankarskih usluga, kao i ocekivanja vezana za trendove
buduceg razvoja bankarskih usluga u Republici Srbiji.

Kljucne reci: finansijske tehnologije, bankarski sektor, usluge placanja
Uvod

Termin fintek je sinonim za ,,finansijske tehnologije®, odnosno tehnoloske
inovacije koje uticu na brzorastuci sektor u industriji finansijskih usluga poslednjih
godina i doprinose razvijanju ili inoviranju tehnoloskih resenja. Jednostavan primer
ovih finansijskih inovacija nalazi se u mnogim mobilnim aplikacijama koje
obezbeduju trgovinu akcijama bez naplate korisnicima bilo kakvih provizija za
transakcije (Center Foward, 2018). Zato se Cesto kaze da je fintek inovacija koja
zahvaljuju¢i tehnoloSkom reSenju rezultuje novim poslovnim modelima u
finansijskoj industriji, aplikacijama, procesima ili proizvodima koji zna¢ajno uticu
na finansijska trziSta i finansijske institucije, kao i nacin pruzanja finansijskih
usluga.

Fintek kompanije se mogu posmatrati kao sastavni deo digitalne
transformacije tradicionalnih poslovnih modela i usluga koje pruzaju etablirane
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finansijske institucije. Ove kompanije nude kofinansiranje i druge alternativne
metode finansiranja, poveéavajuéi konkurentnost i smanjujuéi troSkove poslovanja,
omogucavajuci upravljanje rizicima i zastitu potrosaca (Tomi¢, 2019).

U akademskoj literaturi ne postoji opsteprihvacena definicija termina
finansijske tehnologije. Bazelski komitet za bankarsku superviziju odlucio je da
koristi radnu definiciju finteka, koja definiSe fintek kao tehnoloski vodenu
finansijsku inovaciju koja vodi do novih poslovnih modela, aplikacija, procesa ili
proizvoda i znacajnog trziSnog uticaja na trzistu finansijskih usluga.

U tom kontekstu, vazno je napomenuti da se termin fintek koristi da opise
razliite inovacije u bankarskom poslovanju, odnosno finansijske inovacije koje
koriste ucesnici na finansijskom trzistu, bilo da se radi o startapovima ili velikim
tehnoloskim kompanijama. Iz navedenog se vidi da se fintek ¢esto prepoznaje kao
proces stalnih promena i Sirenja novih usluga finansijskog poslovanja (Kerenyi &
Muller, 2019).

Zapravo, fintek je najzasluzniji za razvoj digitalnih usluga i poslovnih
modela zasnovanih na tehnoloSkom razvoju, koji se pojavio na finansijskim
trziStima. Ekspanzija fintek industrije je globalni fenomen, te su usluge koje
pruzaju fintek reSenja prisutne u mnogim segmentima bankarstva. Tako se Cesto
fintek reSenja susre¢u u segmentu usluga plac¢anja, odobravanja kredita, kao i
prilikom davanja investicionih saveta (Kerenyi & Muller, 2019).

Cilj ovog rada je da ukaZe na trenutni uticaj finansijskih tehnologija na
bankarski sektor u Srbiji, odnosno da pruzi odgovor na pitanje u kojoj meri
finansijske tehnologije doprinose izboru nacina placanja. Do odredenih zakljuc¢aka
koji se odnose na uticaj finansijskih tehnologija na kvalitet bankarskih usluga u
Republici Srbiji se doslo na osnovu istrazivanja sprovedenog tokom marta 2022.
godine.

Finansijske tehnologije i bankarsko poslovanje

Bankarska industrija kontinuirano razvija nove proizvode i usluge
zahvaljuju¢i informacionim tehnologijama, $to je promenilo granice tradicionalne
bankarske industrije, ¢ime se u velikoj meri uticalo na olakSavanje i ubrzanje
finansijskih transakcija. Pored ovih promena, napredak u informacionim
tehnologijama i automatizaciji u bankarstvu doveo je do stvaranja niza
revolucionarnih bankarskih inovacija, odnosno Sirokog spektra novih bankarskih
proizvoda i usluga usmerenih na potrebe Klijenata. Primena i realizacija
savremenog bankarskog poslovanja razlikuje se od tradicionalnog bankarstva, koje
se zasniva na povoljnim uslovima koje stvara savremena informaciona tehnologija
(Raki¢, 2016).

Bankarstvo je prvi finansijski sektor koji je pogoden promenama izazvanim
finansijskim inovacijama i ulaskom fintek kompanija na trziste zbog odredenih
usluga koje banke pruzaju, poput plac¢anja i kreditiranja. Ove usluge su izuzetno
vazne za vec¢inu ljudi na svetu. Kako se digitalizacija intenzivira, ljudi po€inju da
shvataju da jo$ uvek ima mnogo prostora za optimizaciju u uslugama ovog sektora,
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ukljucujuéi: smanjenje troSkova, jednostavnost, lak pristup usluzi, brzinu
transakcije i jo§ mnogo toga. lako je uticaj finteka na bankarsku industriju jasan,
jos uvek je nemoguce proceniti $ta ¢e se dogoditi na duge staze, narocito usled
Cinjenice da vec¢ina finansijskih tehnologija ne podleze istim regulatornim
zahtevima kao tradicionalne institucije (Delloite, 2015).

Centralno pitanje u savremenom bankarstvu je da li ¢ée nove fintek
kompanije postati ozbiljna konkurencija postoje¢em bankarskom poslovanju ili ¢e
se odnos izmedu fintek kompanija i banaka zasnivati na obostrano korisnoj
saradnji. U stvari, konkurentska prednost fintek kompanija u odnosu na
tradicionalne banke lezi u njihovoj vecoj agilnosti i ¢injenici da ne moraju da se
prilagodavaju regulatornim zahtevima centralnih banaka ili odredenih regulatora. S
obzirom na to da se naj¢es¢e radi o malim startap kompanijama, jasno je da su one
inovativnije i fleksibilnije u pogledu promenljivih okolnosti od tradicionalnih
banaka. Pored toga, fintek kompanije su u stanju da stvore svoju komparativnu
prednost iskori§¢avanjem onih trzi$nih niSa koje su tradicionalne banke zanemarile
ili previdele ili nisu prepoznale kao interesantan potencijal.

Nema sumnje da tradicionalne banke imaju znacajne prednosti u odnosu na
fintek kompanije u pogledu li¢ne finansijske snage, ali postoje i ljudi koji veruju da
fintek kompanije mogu zadovoljiti potrebe postoje¢ih klijenata u savremenim
uslovima. Naravno, s druge strane, postoje odredene drustvene klase koje ce
nastaviti da podrzavaju tradicionalne proizvode. Fintek je takode dobar motivator
za banke 1 saradnik u globalnoj igri ,,inoviraj ili nestani®.

Glavne prepreke uspehu fintek kompanija su najcesce psiholoske barijere,
uskladenost sa propisima, ali i poverenje javnosti. Na otklanjanju tih prepreka treba
raditi, jer digitalizacijom svih oblasti zivota 1 navike ljudi se menjaju. Nove
generacije koje odrastaju u digitalnom svetu ocekuju brze, jednostavne, bezbedne i
lako dostupne usluge (Mirkovi¢, 2017).

Finansijske tehnologije

Savremeni nacini placanja posebno su doprineli da finansijske tehnologije
budu stavljene u fokus finansijskog poslovanja. Korisnici su zainteresovani za nove
nacine placanja pre svega zbog njihove brzine, koja je znatno veé¢a u odnosu na
klasi¢ne sisteme placanja. To ne dovodi do iskljuenja klasicnog bankarskog
poslovanja, ali zbog prisustva kripto valuta i blokéejn tehnologija, klasi¢no
bankarsko poslovanje moze osecati delimic¢an pritisak uslovljen potrebom da se
obezbedi adekvatna brzina transfera sredstava i momentalno dostupan novac. Tome
treba dodati i ¢injenicu da je u svetu sve viSe zastupljeno pla¢anje roba primenom
QR koda, odnosno skeniranjem odredenog grafickog simbola (Tadi¢-Zivkovi¢,
2019).

Finansijske tehnologije koje se najc¢esce susrecu u finansijskom sektoru su:

o vestacka inteligencija,

¢ big data,
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e blockchain i
e neobanke.

Vestacka inteligencija

Cilj istrazivanja veStacke inteligencije je razvoj programa (softvera) koji
omogucéavaju racunarima da se ponaSaju na inteligentan nacin. VeStacka
inteligencija, kao Sirok pojam, odnosi se na sposobnost vestackih tvorevina da
ostvare karakteristicne funkcije ljudskog misSljenja. Moguénost razvoja sli¢nih
kreacija je bila interesantna od davnina. Medutim, tek u drugoj polovini 20. veka
prvi alati (racunari) dobijaju takve moguénosti, otvarajuci put ovom poduhvatu.

Vestacka inteligencija je sinonim za nacin izvodenja zakljucaka i
preduzimanje radnji, koji se u potpunosti oslanjaju na logiku. Rasudivanje i
delovanje ne sprovode ljudi ili bilo koji drugi organizmi, ve¢ masine. Pod maSinom
se ne misli na tradicionalno znaCenje reci, ve¢ na inteligentne sisteme koji
omogucavaju obavljanje slozene funkcije, a koji nemaju biolosko poreklo
(Brankovi¢, 2017).

Kompanije u finansijskoj industriji mogu da koriste vestacku inteligenciju za
analizu i upravljanje podacima iz vise izvora kako bi pruzile vredne sadrzaje. Ove
inovacije pomazu bankama da prevazidu svakodnevne poteSkoce dok pruzaju
redovne usluge kao $to su upravljanje kreditom ili obrada plac¢anja. Nacini na koje
vestacka inteligencija utice na poslovanje finansijskih kompanija su:

e Vestacka inteligencija u finansijama nudi mnoga resSenja koja imaju za cilj
poboljsanje bezbednosti i sigurnosti. Na primer, banke nude aplikacije
kojima se moZze pristupiti samo putem prepoznavanja lica ili otisaka
prstiju. To se u velikoj meri postize veStaCkom inteligencijom. Neki
strucnjaci tvrde da ¢e lozinke i korisnicka imena u bliskoj buduénosti
zameniti bezbednosna reSenja zasnovana na veStackoj inteligenciji.
Prepoznavanije glasa, prepoznavanje lica i drugi biometrijski podaci mogu
obezbediti visi nivo sigurnosti i teZe ih je zaobici od tradicionalnih lozinki.

e Mnoge bankarske aplikacije nude personalizovane finansijske savete kako
bi pomogle klijentima da postignu finansijske ciljeve, prate prihode i
tros§kove 1 jo§ mnogo toga. Ova personalizacija je u velikoj meri posledica
fintek inovacija vodenih vestackom inteligencijom. Bank of America, na
primer, nudi aplikaciju koja pomaze korisnicima da planiraju svoje
troSkove personalizovanjem pristupa svakom klijentu putem vestacke
inteligencije. Pored toga, agencije koje upravljaju zahtevima kreditnih
korisnika, koriste veStacku inteligenciju za predvidanje verovatnoce
neizvrSenja obaveza definisanih kreditnim ugovorom.

e Vestacka inteligencija u okviru finteka moze da predvidi ponaSanje
korisnika uz pomo¢ Artificial Intelligence - Application Program
Interfaces (Al API), koji mogu koristiti i banke. Na primer, ukoliko
korisnik trazi informacije o potro$nji u poslednjem mesecu, uz pomoc
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vestacke inteligencije, moguée je predvideti njegove naknadne zahteve
(kao sto je prihod od proslog meseca) i obezbediti mu trazene informacije
u istom odgovoru. Prema tome, moze se minimizirati broj zahteva i
opterecenje sistema u skladu sa tim. Ako je prediktivna analiza tacna,
korisnici takode imaju koristi jer sistem radi brze.

Big data

Termin big data odnosi se na velike koli¢ine podataka i zaziveo je i u nasoj
poslovnoj praksi, referenciraju¢i se na strukturirane i nestrukturirane podatke
prikupljene tokom vremena, koje je tesko obraditi kori§¢enjem tradicionalnih alata
za obradu podataka i standardnog statisti¢kog softvera. Osnovna odrednica za ovaj
format podataka je da su veliki, brzo rastuci ili se ne uklapaju u strukturu baze
podataka, te se shodno tome ne mogu obraditi standardnim metodama obrade
podataka (Bertosa, 2015).

Svoje uporiste big data podaci su posebno pronasli u finansijskom sektoru
koji generiSe ogromne koli¢ine podataka. Big data podaci u finansijskom sektoru
se odnose na petabajte strukturiranih i nestrukturiranih podataka koje banke i
finansijske institucije mogu koristiti za predvidanje ponasanja potrosaca i razvoj
buducih strategija. Finansijske institucije koriste strukturirane podatke kako bi
proces donosenja odluka bio na validnim osnovama, dok velike koli¢ine
nestrukturiranih podataka koje finansijske institucije prikupljaju iz razli¢itih izvora
obezbeduju dodatnu podrsku procesu finansijske analize i finansijskog odlucivanja.

Banke koje svoje poslovanje zasnivaju na uspeSnom upravljanju
strukturiranim 1 nestrukturiranim podacima imaju moguénost upravljanja i
reagovanja na trziSne promene u realnom vremenu. One na taj nacin Cuvaju
ostvareno trzisno ucesce, uce o svojim klijentima i obezbeduju adekvatnu procenu
rizika poslovanja. Osnovne prednosti primene koncepta big data u finansijskom
sektoru su slede¢e (Anand, 2021):

e Usmerenost na potroSace — fintek institucije mogu da iskoriste velike
podatke kako bi razvile sveobuhvatne profile korisnika i precizne strategije
segmentacije kupaca, omogucavaju¢i im da prilagode usluge svojim
specifiénim potrebama. Personalizovane usluge mogu biti isporucene
koris¢enjem sofisticiranih pristupa modeliranju koji uzimaju u obzir
individualne percepcije rizika, godine, pol, novac, lokaciju, pa ¢ak i status
Veze.

e Pojatana bezbednost — iako je prevara Cest problem u digitalnom
bankarstvu, veliki podaci mogu pomo¢i fintek institucijama da razviju
precizne sisteme za otkrivanje prevarnih readnji, otkrivanjem bilo kakvih
cudnih transakcija. Fintek institucije, takode, mogu da koriste digitalne
aplikacije kako bi informisale potroSace o bezbednosnim problemima i
zastitile svoja sredstva.
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e Poboljsana procena rizika — fintek institucije koje su fokusirane na
analitiku velikih podataka, imaju moguc¢nost integracije podataka iz
razlicitih izvora kako bi se osiguralo da nema loSih procena. Zahvaljujuci
poboljsanoj proceni rizika, fintek institucije mogu poslovati sa ve¢om
finansijskom sigurno$¢u, upravljati nov€anim tokovima 1 ponuditi
potrosacima konkurentne kamatne stope. Nacin na koji banke razmisljaju o
riziku se menja zahvaljujuéi prediktivnoj analitici.

¢ Kvalitetna sluzba za korisnike — fintek kompanije mogu da koriste velike
podatke da naprave digitalne tragove finansijskog ponasanja klijenata,
identifikuju moguce probleme i pruze doslednu pomo¢. Fintek institucije
takode mogu da koriste podatke i predvidanja da bi doSle do pravih
usluga/proizvoda na osnovu specifi¢nih potrosackih navika.

Blok¢ejn tehnologije

Blok¢ejn je blok podataka povezanih u jednosmerni lanac, gde svaki blok
zavisi od vrednosti starog bloka. Blokéejn je zasnovan na kriptografiji, jer se
zasniva na sigurnosti i privatnosti podataka. Tacnije, moZe se posmatrati kao
decentralizovana knjiga dogadaja koja se ne moze menjati nakon unosa podataka, i
kao takva, pruza alternativu klasicnim sistemima, eliminisanjem trece strane.
Identitet osobe u transakciji je Sifrovan. Osoba moze koristiti samo jednu Sifru ili
adresu, ali se na taj naCin otkriva njen identitet. [za mreznog racunara moze da stoji
svako ko zeli da zaradi potvrdivanjem transakcija, ili ,,rudarenjem® kripto valuta.

Blokcejn zapis sadrzi poverljivu evidenciju svake transakcije, a svaka
transakcija u javnoj knjizi je potvrdena konsenzusom vecine ucesnika u sistemu
(Devié, 2018). Ovi zapisi podataka se kolektivno odrzavaju i kontroliSu od strane
distribuirane mreze raCunarskih servera koji se nazivaju ¢vorovi. Blokéejn je
mehanizam koji koristi metod Sifrovanja, koji se zove kriptografija i koristi skup
matematickih algoritama za kreiranje i verifikaciju strukture podataka koja stalno
raste i u koju se podaci mogu dodati (Unija, 2019).

Ucesnici beleze svaki novi mrezni dogadaj u svojoj knjizi i mogu da provere
stanje lanca nakon dodavanja novog bloka. Na ovaj nacin sistem viSe nije zavisan
od centralnog ¢vora, a ucesnici u sistemu su ujedno i Cuvari integriteta podataka
glavne knjige. Svaki blok u lancu ima svoju adresu, u zavisnosti od sadrzaja bloka.
Algoritmi kompresije Sifrovanja omogucéavaju racunanje i verifikaciju adrese, te
zato Cak i mala promena sadrzaja moze rezultirati potpuno drugom adresom.
Dakle, blok¢ejn tehnologija osigurava da se podaci u nizu nikada ne menjaju, a
kompjuterski sistem odreduje autenti¢nost podataka.

Blokcejn u sustini postoji kao nepromenljivi blok. Sa ovom tehnologijom
moze se razviti Citav ekosistem fintek aplikacija. Blokéejn tehnologija moze da
transformiSe rutinske finansijske procese u potpuno transparentne procedure
zasnovane na sigurnim i efikasnim transakcijama. Kada se pravilno Koristi,
blok¢ejn moze stvoriti fintek ekosistem koji ima potencijal da unapredi finansijsko
poslovanje. Medutim, primena blok¢ejn tehnologija u finansijskom poslovanju
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donosi mnogo viSe od transparentnih transakcija. Sa blokcéejn tehnologijom,
korisnici kona¢no mogu da povrate potpunu kontrolu nad svojim bogatstvom —
pomazuci da se otvori prostor potpuno demokratizovanom finansijskom pejzazu
(Spilka, 2021).

Dodatno, blokcejn tehnologija podrzava transakcije bez granica kroz
decentralizovane valute, koriste¢i svoj okvir. Tehnologija ima potencijal da otvori
put brzim, direktnijim placanjima, jer je jeftinije prenositi novac izmedu racuna.
Posto blokcejn transferi ne zahtevaju posrednicko ovlascenje, banke ne moraju da
mobiliSu resurse za prenos novca. Shodno tome naknade za obradu placanja kod
medunarodnih pla¢anja su mnogo nize. Blokcejn tehnologije utiru put ka boljem
protoku novca, Sirom sveta (Spilka, 2021).

Neobanke

U eri brzog i kontinuiranog razvoja digitalne tehnologije, velike promene i
transformacije posebno su evidentne u bankarskoj industriji. U protekloj deceniji
na trzi$tu se pojavio novi tip banaka pod nazivom neobanke. Njihov nastanak moze
biti povezan sa globalnom finansijskom krizom koja je zahvatila svet 2008. godine,
od kada je poljuljano poverenje u tradicionalnu bankarsku industriju, i time stvoren
temelj za neobanku. Sam naziv poti¢e od grcke reci ,,neos, §to znaci ,,novi, i
opsti je izraz za novu generaciju banaka ¢ije su usluge potpuno digitalne, te ih
karakteriSe potpuno odsustvo fizickih ekspozitura i odbacivanje tradicionalnih
metoda bankarstva.

Pored toga, neobanke doprinose minimiziranju troskova, automatizaciji
usluga bez ¢ekanja u redovima u filijalama i nude Sirok spektar usluga, kao $to su
aplikacije za osiguranje putovanja, transakcije kripto valutama i jo§ mnogo toga.
Analizirajudi trzista na kojima se pojavljuju neobanke, izvesno je da one pruzaju
sjajna reSenja za pojedince koji putuju, kao i zagovornike digitalne tehnologije kao
§to su milenijalci, generacija Z i mnogi drugi koji su rasli i rastu uz mobilne
uredaje. Glavni fokus neobanaka su potrebe njihovih klijenata, zbog cega se
njihovi poslovni modeli zasnivaju na lakSem pristupu finansijskim reSenjima
(Mohan, 2020).

Neobanke ne moraju da imaju bankarsku licencu da bi poslovale, ali
dugoro¢no gledano, posedovanje licence pomaze u opstanku na trzistu. lako su
sinonim za konkurentnost na finansijskom trzi$tu, neobanke cCesto udruzuju
partnerstvo sa tradicionalnim bankama kako bi stekle i uvecale broj klijenata. Ovo
partnerstvo doprinosi i tradicionalnim bankama, budu¢i da zauzvrat dobijaju
modernu i visokokvalitetnu tehnologiju. Stavise, tradicionalne banke stvaraju
dodatu vrednost za sebe tako Sto pruzaju platformu za nove finansijske usluge i
proizvode.

Pored saradnje, tradicionalne banke kroz partnerstvo sa neobankama
pokusavaju da digitalizuju sopstveno poslovanje, $to ima za posledicu da upravo
tradicionalne banke same osnivaju sopstvene male nebankarske institucije koje bi
opsluzivale poslovanje malih preduzeca (Stanceri¢, 2020).

189



Racunovodstvena profesija u eri ekonomije znanja i digitalizacije poslovanja

Stoga, finansijske institucije koje imaju status neobanke su finansijske
institucije koje strogo posluju on-line i imaju licencu za vodenje najmanje jednog
platnog racuna. Treba ista¢i da su najces¢i klijenti neobanaka milenijalci koji su
sigurni u koriS¢enje novih tehnologija, te da su neobanke kao finansijske institucije
posebno popularne nakon finansijske krize 2008. godine, jer omogucavaju
finansijsko poslovanje bez velikog broja poslovnica.

Uticaj finansijskih tehnologija na bankarsko poslovanje u Republici Srbiji

Finansijske tehnologije imaju sve ve¢i uticaj na bankarsko poslovanje u
svetu, ali i u Republici Srbiji. Poslovne banke godinama unazad uvode inovacije u
cilju pra¢enja savremenih trendova koje postavljaju fintek kompanije. Banke se sve
visSe okre¢u fintek kompanijama u cilju obezbedivanja bankarskih usluga
povezanih sa savremenim tehnologijama. U Republici Srbiji, u ovom trenutku,
posluju 22 banke, koje su u odredenoj meri poslednjih nekoliko godina uvele
inovacije u svom poslovanju. Najveci broj bankarskih usluga je vezan za digitalno
bankarstvo i nove nacine plac¢anja. Najveci broj korisnika u Srbiji koristi usluge
internet 1 mobilnog placanja.

Od 2018. godine je dostupan sistem i za instant placanje IPS NBS, koji je
baziran na primeni savremenih tehnoloskih reSenja u skladu sa savremenim
godine sve banke koje posluju na teritoriji Republike Srbije su u obavezi da svojim
klijjentima nude moguénost instant placanja (NBS | Pregled usluga koje ucesnici u
IPS NBS sistemu nude u vezi sa instant placanjima, poslednji pristup 04. jun 2022).

Ono $to se moze uociti jeste da je broj dnevnih transakcija u stalnom porastu
(NBS | IPS placanja / statistika, poslednji pristup 4. juna 2022), te da je od pocetka
rada sistema izvrSeno ukupno 91.678.304 transakcija, pri ¢emu je najveci broj
transakcija ostvaren 21.02.2022. godine, kada je u okviru sistema instant placanja
izvrSeno Cak 265.458 transakcija. Dnevni rekord transakcija u sistemu ostvaren je
15.11.2021. godine, i iznosio je ¢ak 2.435.501.260,73 dinara. Takode, treba ukazati
da se vreme realizacije transakcije sve viSe skracuje - U junu 2022. godine traje
samo 1,1 sekundu.

U cilju sagledavanja uticaja finansijskih tehnologija na kvalitet bankarskih
usluga u Republici Srbiji sprovedeno je istrazivanje tokom marta 2022. godine na
uzorku od 63 ispitanika, vezano za zastupljenost finansijskih tehnologija u sistemu
placanja. Struktura ispitanika prikazana je u Tabeli 1.

Povratne informacije od ispitanika prikupljene su putem on-line ankete
(Google form). Pitanja su bila zatvorenog tipa, te su shodno tome ispitanici mogli
da odgovore na pitanje odabirom samo jednog od ponudenih odgovora. Osnovni
zadaci istrazivanja bili su usmereni na ispitivanje:

¢ u kojoj meri ispitanici koriste finansijske tehnologije prilikom placanja,

e koja finansijska tehnologija ima najvecu primenu medu ispitanicima

prilikom placanja i
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e koje finansijske tehnologije i dalje nisu dovoljno zastupljene medu
odabranom populacijom.

Tabela 1: Starosna i polna struktura ispitanika

_Starost 22-27 27-35 35-48 48-55
ispitanika

Zene 3 9 12 2
Muskarci 4 15 13 5

lzvor: ProraCun autora

Od ispitanika se ocekivalo da odgovore na deset pitanja, a u nastavku su
prikazani rezultati.

Na pitanje: Da [li imate otvoren racun u banci?, samo jedan ispitanik od 63
odgovorio je nije imao otvoren racun ni u jednoj od banaka.

Drugo pitanje se odnosilo na to Da li ispitanici na svom mobilnom telefonu
imaju instaliranu aplikaciju za mobilno bankarstvo? - 56 od 63 ispitanika se
izjasnilo pozitivno.

Naredno pitanje se odnosilo na ucestalost placanja pomocu mobilne
aplikacije. Najveci broj ispitanika, 54,8%, se izjasnilo da mobilnu aplikaciju koristi
viSe puta mesecno, 21% ispitanika se izjasnilo da mobilnu aplikaciju koristi
svakodnevno, dok se 24,2% od ukupnog broja ispitanika izjasnilo da retko ili
uopste ne koristi mobilnu aplikaciju.

Na pitanje o ucestalosti placanja ra¢una QR kodom, 35 od 63 ispitanika se
izjasnilo da retko koristi ovu moguénost za plac¢anje (55,6% ispitanika), dok ostalih
28 (44,4%) placa svoje racune skeniranjem QR koda.

Peto pitanje se odnosilo na samo-ocenu (od 1 do 5) ispitanika, a vezano za
savremeni nacin placanja. Velika veéina ispitanika, odnosno 27 ispitanika, izjasnila
se da je u dobroj meri upoznata sa savremenim nacinima placanja i ocenila stepen
njihovog poznavanja sa 5. Nadalje, 23 ispitanika je ucestalost svojih plac¢anja
zasnovanih na savremenim tehnologijama ocenilo sa 4. Dvanaest ispitanika je sa 3
ocenilo ucestalost takvih plac¢anja, a samo jedan ispitanik ocenio sa 2, $to ukazuje
da je samo delimi¢no upoznat sa savremenim nacinom placanja.

Interesantno je kako su se ispitanici odredili spram pitanja o ucestalosti
placanja putem interneta. Najveci broj ispitanika se izjasnio da vr$i placanje putem
interneta viSe puta mese¢no (49,2%), njih 24 (38,1%) retko vr$i pla¢anja putem
interneta, dok Cetvoro, odnosno 6,3% ispitanika, izjasnilo se da uopste ne koristi
pogodnosti pla¢anja putem interneta, i isto toliko da svakodnevno vrsi plac¢anja
putem interneta.

Na naredno pitanje, koje se odnosilo na placanja IPS QR kodom, ispitanici
su se predominantno izjasnili - 65,1%, odnosno 41 od 63 ispitanika - da i dalje ne
vr$e pla¢anja IPS QR kodom, dok samo 22 ispitanika koristi IPS QR kod za
placanje.

Takode, na pitanje: Da [i koristite mobilni telefon za placanje (NFC)?,
vecina ispitanika - 66,7%, odnosno 42 od 63 ispitanika — izjaSnjava se da i dalje ne
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koristi mobilni telefon umesto kartice za placanje, odnosno samo 21 ispitanik
koristi ovu moguénost prilikom placanja.

Interesantan je i odgovor na naredno pitanje koje se odnosilo na ucestalost
koriséenja kripto valuta u svrhu placanja. Cak 58 ispitanika se izjasnilo da nikada
nije koristilo kripto valutu za pla¢anje, odnosno samo njih petoro je reklo da su do
sad koristili neku od kripto valuta u svrhu placanja.

I konacno, na pitanje da li imaju otvoren racun u nekoj od neobanaka, od
ukupno 63 ispitanika, samo jedan izjasnio se pozitivno i potvrdio da ima otvoren
racun u neobanci.

Na osnovu dobijenih rezultata moze se do¢i do zakljucka da finansijske
tehnologije imaju zastupljenost u sistemu placanja Republike Srbije, ali ne i u
dovoljnoj meri. Kada se pogledaju rezultati, veéina ispitanika trenutno samo koristi
mogucénosti mobilnog bankarstva.

Kada su u pitanju placanja skeniranjem QR koda, kao i placanja pomocu ISP
QR koda i mobilnog telefona, ona imaju odredenu zastupljenost, ali rezultati
istrazivanja pokazuju da vecina korisnika finansijskih usluga i dalje ne koristi ove
mogucénosti. Sa druge strane, plac¢anje kripto valutama i upotreba usluga neobanaka
u razmatranom uzorku nemaju znac¢ajnu zastupljenost.

Zakljucak

Finansijske inovacije su jedan od glavnih pokretata promena na
finansijskom trzistu. Vodeni tehnoloskim otkriéem i promenama u ponaSanju,
potrosac¢i menjaju nacin na koji funkcioniSu finansijske institucije. Ovaj rad
omogucava da se sagleda pravac promena koje se deSavaju u finansijskom
poslovanju i pruzanju bankarskih usluga u Republici Srbiji, a koje uticu na kvalitet
usluga i izbor nacina placanja, usled prisustva finansijskih tehnologija.

Rad ukazuje da finansijske tehnologije imaju sve veci uticaj na finansijski
sektor Republike Srbije, te da se pun potencijal moze océekivati tek u narednim
godinama, pre svega usled razvoja i primene blokcejn tehnologija i kripto valuta.
Tome posebno doprinose fleksibilnost, brzina, pokrivenost uslugama i 24-¢asovna
dostupnost usluga, koje su glavne performanse proizvoda i usluga kojima kupci
teze. Ulazak novih institucija koje nude takve proizvode i usluge dobija sve vise na
zamahu, o ¢emu svedoc¢i podrska krajnjim korisnicima.

Moze se zakljuciti da se inovacije i operativna modernizacija bankarskih
sistema prisutnih Sirom sveta, prenose i na trziSte bankarskih usluga Republike
Srbije, te da dovode do velikih pomeranja i napustanja tradicionalnih bankarskih
funkcija, odnosno prilagodavanja bankarskog poslovanja novom poslovnom
okruzenju.

192



Racunovodstvena profesija u eri ekonomije znanja i digitalizacije poslovanja

Reference

Anand, A. (2021). Big Data in FinTech — Benefits and Importance. Dostupno na
AnalyticSteps: https://www.analyticssteps.com/blogs/big-data-fintech-benefits-
and-importance (14.05.2022).

Bertosa, G. (2015). Big data. Rijeka: Sveuciliste u Rijeci.

Brankovi¢, S. (2017). Vestacka inteligencija i drustvo. Srpska politicka misao,
56(2), str. 13-32.

Center Foward (2018). FinTech and its Role in the Future of Financial Services.
Dostupno na: https://center-forward.org/wp-content/uploads/2018/02/FinTech-
3.pdf (14.05.2022).

Delloite (2015). Swiss Banking Business Models of the Future: Embarking to New
Horizons. Dostupno na: https://wwwz2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/ch/
Documents/financial-services/ch-en-fs-bank-of-tomorrow.pdf (14.05.2022).

Devi¢, B. (2018). Kriptovalute. Split: Ekonomski fakultet.

Kerényi, A., Mller, J. (2019). Vrli novi digitalni svijet? — Finansijska tehnologija i
mo¢ informacija. Bankar, 12(45), 20-55.

Mirkovi¢, V. (2017). Uticaj finansijske tehnologije na savremeno bankarsko
poslovanje. XXII Internacionalni naucni skup Strategijski menadzment i sistemi
podrske odlucivanju u strategijskom menadzmentu (str. 304-311). Subotica:
Ekonomski fakultet u Subotici Univerziteta u Novom Sadu.

Narodna banka Srbije (NBS) (2022). Pregled usluga koje ucesnici u IPS NBS
sistemu  nude u vezi sa instant  placanjima. Dostupno  na:
https://ips.nbs.rs/sr_lat/pregled-usluga (04.06.2022).

Narodna banka Srbije (NBS). IPS placanja / statistika. Dostupno na:
https://ips.nbs.rs/sr_lat/ips-placanja-statistika (04.06.2022).

Mohan, D. (2020). The Financial Services Guide to Fintech: Driving banking
innovation through effective partnerships. London: CPI Group.

Radié-Zivkovi¢, D. (2019). Finansijske tehnologije i inovacije kao klju¢ni faktor
daljeg razvoja bankarstva na Balkanu. Zbornik radova sa VIl Internacionalnog
naucnog skupa EKONBIZ (str. 146-155). Bijeljina: Fakultet poslovne
ekonomije Bijeljina Univerziteta u Istoénom Sarajevu.

Raki¢, S. (2016). Ispitivanje uticaja drusStveno odgovornog poslovanja na
profitabilnosti banaka u Evropskoj uniji. Doktorska disertacija. Sremska
Kamenica: Univerzitet Edukons.

Spilka, D. (2021). Accelerating the Fintech Revolution: How Blockchain will
Change Finance Technology Forever. Dostupno na: https://www.finextra.com/
blogposting/20980/accelerating-the-fintech-revolution-how-blockchain-will-
change-finance-technology-forever (14.05.2022).

Stancéevi¢, A. (2020). Poslovanje neobankarskih platformi na primeru N26 Web
servisa. Zagreb: Ekonomski fakultet.

Tomié, K. (2019). Pravni polozaj fintek drustva na trziStu kapitala u Republici
Hrvatskoj. Akademija pravnih znanosti Hrvatske, 10(1), 389-407.

Unija (2019). Mini-vodic kroz kriptovalute. Beograd: Ra¢unovodstvena kuca Unija.

193


https://www.analyticssteps.com/blogs/big-data-fintech-benefits-and-importance
https://www.analyticssteps.com/blogs/big-data-fintech-benefits-and-importance
file:///D:/Naucni%20skup%20u%20cast%20prof.%20Malinica/2022/APSTRAKTI%20I%20RADOVI/radovi%2021.%20jul/Narodna%20banka%20Srbije%20(2022).%20Pregled%20usluga%20koje%20učesnici%20u%20IPS%20NBS%20sistemu%20nude%20u%20vezi%20sa%20instant%20plaćanjima
file:///D:/Naucni%20skup%20u%20cast%20prof.%20Malinica/2022/APSTRAKTI%20I%20RADOVI/radovi%2021.%20jul/Narodna%20banka%20Srbije%20(2022).%20Pregled%20usluga%20koje%20učesnici%20u%20IPS%20NBS%20sistemu%20nude%20u%20vezi%20sa%20instant%20plaćanjima
https://ips.nbs.rs/sr_lat/ips-placanja-statistika
https://www.finextra.com/blogposting/20980/accelerating-the-fintech-revolution-how-blockchain-will-change-finance-technology-forever
https://www.finextra.com/blogposting/20980/accelerating-the-fintech-revolution-how-blockchain-will-change-finance-technology-forever
https://www.finextra.com/blogposting/20980/accelerating-the-fintech-revolution-how-blockchain-will-change-finance-technology-forever

Racunovodstvena profesija u eri ekonomije znanja i digitalizacije poslovanja

THE IMPACT OF FINANCIAL TECHNOLOGIES ON THE QUALITY
OF BANKING SERVICES IN THE REPUBLIC OF SERBIA

Abstract: Innovations in the field of financial technologies have a long history.
However, the changes in the financial sector that have occurred in the last ten
years due to the introduction of new financial technologies have contributed more
to the creation of new business and organizational models, and changes in service
delivery, than all changes in the financial sector that have occurred in the last
hundred years. The banking sector is part of the financial sector and as such, is
among the pioneers in the adoption of modern financial technologies. With the
introduction of financial technologies in the banking sector, there have been
changes in the way of doing business in the banking industry, i.e., the creation of a
considerable number of new banking products and services focused on customer
needs. The aim of this paper is to try to provide an answer to the current impact of
financial technologies on the banking sector in Serbia, and to answer the question
of the extent to which financial technologies contribute to the choice of payment
methods. Some of the conclusions were reached based on a survey conducted in
March 2022 through an online survey, which allows us to see the current impact of
financial technologies on the quality of banking services, as well as expectations
related to future trends in banking services.

Keywords: financial technologies, banking sector, payment services
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PRIMJENA INTERNETA STVARI | BLOCKCHAIN TEHNOLOGIJE —
SANSE I IZAZOVI ZA RACUNOVODSTVENU PROFESIJU
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Apstrakt: Cilj rada je da se ukaze na pozitivne aspekte primjene interneta stvari i
blockchain tehnologije u izmijenjenom poslovnom okruzenju, ali i na odredena
otvorena pitanja i izazove koje primjena novih tehnologija postavlja pred
racunovodstvenu profesiju. Prvi dio rada elaborira osnove koncepta interneta
stvari kao globalne mreze medusobno povezanih pametnih uredaja koji pruZaju
mogucnost medusobne, kao i komunikacije sa okolinom, ukazujuc¢i na razlicite
oblasti gdje je internet stvari nasao svoju primjenu. Kroz drugi dio rada elaborira
se pojam blockchain tehnologije kao distribuirane strukture podataka, odnosno
digitalnih informacija podijeljenih izmedu svih ¢vorova koji sudjeluju u sistemu.
Predstavijene su mogucnosti njenog povezivanja sa internetom stvari u cilju
obezbjedenja vece sigurnosti, efikasnosti i autonomije poslovanja. Kriptovalute i
kompleksnost izvjeStavanja u podrucju novih oblika imovine, koja se javlja zbog
toga sto postojeci standardi finansijskog izvjestavanja nisu definitivno rijesili sva
pitanja u pogledu nacina njihovog evidentiranja, su predmet razmatranja u tre¢em
dijelu rada. Uprkos tome $to primjena interneta stvari i blockchain tehnologija
vodi vecoj sigurnosti i decentralizovanosti, postoje i brojni izazovi koji mogu
dovesti do promjene klasicne uloge racunovodstvene i revizorske profesije, sto je
sintetizovano u zakljucnim razmatranjima i preporukama.

Kljuéne rijeci: internet stvari, blockchain, finansijsko izvjestavanje
Uvodne napomene — digitalne tehnologije

Razvoj informacionih tehnologija omogucio je ne samo povezivanje ljudi
nego i uredaja (stvari) na globalnom nivou. Rezultat ovog procesa je ugradivanje
razli¢itih vrsta senzora/uredaja u objekte na osnovu kojih se prikupljaju i
distribuiraju podaci svim zainteresovanim korisnicima. Iako se ¢esto radi o brzim i
naglim promjenama koje uti¢u na sve aspekte drustva, preduzeca su primorana da
se prilagodavaju kako bi se odrzala u konkurentskoj utakmici. Novi koncepti kao
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Sto su Internet stvari ili Blockchain su nasli svoju primjenu u mnogim oblastima
drustva, a korisCenje digitalnih tehnologija je posebno intenzivirano usljed
pandemije COVID-19, ¢ime se u znacajnoj mjeri mijenja tradicionalni model
poslovanja privrednih subjekata. Sam koncept Internet stvari prvi put je pomenuo
Kevin Ashton iz Procter & Gamble, prije dvadesetak godina, i odnosi se na
povezanost velikog broja uredaja koji prikupljaju i prenose podatke svim
zainteresovanim korisnicima. Danas je prisutan u saobracaju, proizvodnji energije,
zdravstvu, poljoprivredi i drugim sektorima, a znaajan je i njegov uticaj na
povecanje produktivnosti, efikasnosti i sigurnosti poslovanja. U radu pod naslovom
,»Bitkoin P2P elektronski nov€ani sistem”, objavljenom 2008. godine od strane
autora ili grupe autora ili organizacije koja se predstavila pod pseudonimom
»oatoshi Nakamoto” uveden je pojam i objasnjen dizajn blockchain tehnologije na
kojoj pociva sam bitkoin (BTC). Misteriozni ,,Satoshi Nakamoto” postao je povod
za smiSljanje brojnih teorija zavjere koje se dodatno podgrijavaju ¢injenicom da je
BTC nastao upravo u vrijeme svjetske ekonomske i finansijske krize, a ve¢ u
januaru 2009. godine Nakamoto je ,,izrudario” prvi bitkoin (BTC) u ¢iju kovanicu
je ugradena tekstualna poruka: ,,Tajms 03. januar 2009. godine kancelarka na ivici
druge pomoci za banke.” Ova poruka je naslov izvucen iz britanskog lista The
Times nakon globalne finansijske krize iz 2008. godine, kada su banke, kao glavne
uzrocnike krize, spasile njihove vlade (SAD i Velika Britanija). Poruka je ukazala
na nestabilnost bankarskog sistema uopste, a sam njen naslov simbolizovao je
siroko prihvacen koncept koji stoji iza BTC, nepromjenjivog, necenzurisanog i
decentralizovanog medija razmjene vrijednosti bez endemskih problema koji su
moguci u tradicionalnim finansijskim sistemima i vladama, istovremeno ukazujuci
na sustinu onoga $to danas smatramo decentralizovanim finansijama (DeFi).

U ovom radu, koji je fokusiran na primjenu digitalnih tehnologija u
savremenom poslovanju, razmatraju se moguénosti ali i izazovi Kkoji stoje pred
racunovodstvenom zajednicom, nastali kao rezultat kori§¢enja pametnih uredaja.
Prvi dio elaborira osnove koncepta Interneta stvari, odnosno njegove karakteristike,
podru¢ja u kojima je naSao primjenu, kao i procjenu vrijednosti koja ¢e biti
stvorena koris¢enjem ovog koncepta u razli¢itim oblastima. U drugom dijelu se
obraduju osnove blockchain tehnologije kao decentralizovane baze podataka, na¢in
funkcionisanja bitkoina kao najcesce prisutne vrste kriptovaluta i daje prikaz trzista
kriptovaluta tokom 2022. godine. U treCem dijelu rada se razmatraju najbitnija
pitanja vezana za racunovodstveni tretman kriptovaluta, uzimajuci u obzir trenutno
vaze¢u regulativu, koja podrazumijeva primjenu odgovaraju¢ih Medunarodnih
standarda finansijskog izvjeStavanja, ali i probleme koji se javljaju zbog pitanja
koja nisu rijeSena standardima. Zaklju¢na razmatranja sintetizuju osnovne poruke i
zakljucke o potrebama i ofekivanjima rac¢unovodstvene profesije u ekonomiji koja
pociva na primjeni digitalnih tehnologija.
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Osnove koncepta Interneta stvari (10T)

Koncept Internet stvari predstavlja globalnu mrezu medusobno povezanih
pametnih uredaja koji imaju moguénost medusobne, kao i komunikacije sa
okolinom. Ovi uredaji omogucavaju prikupljanje, obradu i razmjenu podataka iz
okruzenja. Koncept Internet stvari ima sljedece karakteristike (Miorandi et al.,
2012, 1498):

- moguénost medusobnog komuniciranja uredaja pomocu objekata unutar

ad-hoc mreze;

- identifikacija na osnovu digitalnog imena i

- interakcija sa lokalnim okruzenjem kroz o¢itavanja i aktiviranja postojecih

moguénosti.

Dakle, osnova Interneta stvari su razliite vrste uredaja koji su opremljeni
senzorima i spojeni preko interneta da bi mogli da komuniciraju medusobno ali i sa
ljudima, odnosno da bi mogli pratiti poslovne ili privatne aktivnosti, te u skladu sa
tim dati odredeni savjet ili obaviti posao za koji posjeduju adekvatne informacije,
alate ili ovlas¢enja. Prema Miorandi et al. (2012, 1498), ovi uredaji se definiSu kao
entiteti koji:

- imaju fizicke karakteristike (veli¢inu, oblik i sl.);

- funkcionalni su (imaju sposobnost da otkriju poruke koje stizu i odgovore

na njih);

- posjeduju jedinstven identifikator;

- povezani su sa najmanje jednim imenom i jednom adresom;

- posjeduju osnovne racunarske vjestine;

- mogu prepoznati neke fizicke fenomene (temperaturu, svjetlost, nivo

elektromagnetne radijacije) ili biti okidac (aktuator) za odredenu aktivnost.

Veliki broj studija predvida masovno povezivanje senzora sa Internet
stvarima. Prema nekim procjenama do 2025. godine broj uredaja/sistema Interneta
stvari, koji ¢e biti instalirani, povezani i koji ¢e samostalno da vrse upravljanje ¢e
iznositi oko 10 milijardi (Global Connectivity Index, 2015). Zbog toga se u
narednom periodu moze ocekivati da ¢e veliki broj medusobno povezanih
uredaja/senzora imati globalni uticaj na zivotno okruZenje i standard ljudi, ali i na
poslovanje privrednih drustava.

Brojna su podrucja gdje je Internet stvari nasao svoju primjenu:
elektroenergetska mreza, farmaceutska industrija (logistika i maloprodaja lijekova),
zdravstvo (daljinsko pracenje pacijenata, odredivanje terapije i upucivanje u
zdravstvene ustanove), pracenje saobracajnih prekrSaja i gustine saobracaja,
regulacija rasvjete, pra¢enje porijekla i kvaliteta hrane, te automatizacija brojnih
procesa koje su ranije karakterisali visoki troSkovi, §to je prikazano na Slici 1.

Posto se radi o brzo rastucoj tehnologiji koju u sve vecoj mjeri primjenjuju
privredni subjekti, uradene su i neke procjene koje kazu da ¢e do 2025. godine
Internet stvari imati ukupan ekonomski uticaj od oko 11,1 triliona dolara godisnje,
na listi disruptivnih tehnologija (daleko ispred mobilnog interneta, automatizovanih
procesa rada i sl.), sto je prikazano na Slici 2.
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Slika 1: Primjena Internet stvari
Izvor: Vujovié et al. (2015, 658)

Raspon veli¢ine potencijalnog ekonomskog uticaja L S

Visok Nizak
Internet stvari 3.9-111
Mobilni internet 3,7-108

Automatizacija procesa rada
Tehnologija oblaka

Napredna robotika

Autonomna i skoro autonomna vozila
Genomi sljedecée generacije

Skladiste energije

3-D stampanje

Napredni materijali
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Slika 2: Ekonomski uticaj Interneta stvari po procjeni do 2025.
Izvor: Menard (2017, 33)

Internet stvari su prisutne u (vidjeti Sire u Menard, 2017, 34):

- uredajima koji su povezani sa ljudskim tijelom (prate i odrzavaju ljudsko
zdravlje, upravljaju bolescu i sl.);

- zgradama, gdje ljudi zive i putem pametnih uredaja se obezbjeduje
sigurnost;

- bankama, radnjama, restoranima i drugim mjestima gdje se vrsi kupovina,
prodaja, optimizacija zaliha i sl.;
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- kancelarijama (poboljsanje produktivnosti ili bezbjednosti na radu);

- fabrikama (optimizacija kori$¢enja opreme i zaliha, proizvodna efikasnost,
uobicajene poslovne aktivnosti u zdravstvenim ustanovama i sl.);

- Uobi¢ajenom proizvodnom okruZenju (pri proizvodnji ruda, gasa ili
energije), da bi se postigla veca efikasnost u proizvodnji ali i odrzala
sigurnost i zdravlje na radu;

- Vozilima (odrzavanje i poboljSanje performansi);

- gradovima (urbanim sredinama gdje se kontroliSe saobracaj i sl.);

- drugim podruc¢jima (pruge i putevi za ostala prevozna sredstva kao §to su
brodovi, navigacija za avione i sl.).

Uzimajuéi u obzir sve navedeno, najvece koristi od primjene Interneta stvari

¢e prema procjenama imati fabrike (sektor proizvodnje - gas i energija), oko 3,7
triliona dolara, i gradovi, oko 1,7 triliona dolara, do 2025. godine (Menard, 2017,
35). Stvaranju ovako znacajne vrijednosti doprinosi poboljSanje energetske
efikasnosti, produktivnosti rada, optimizacija nivoa zaliha, odrZzavanje opreme, kao
i zdravlje i sigurnost radnika. Medutim, jo$ uvijek postoje odredeni tehnoloski
izazovi i prepreke za potpunu realizaciju interneta stvari: jeftini i energetski
samoodrzivi inteligentni uredaji, dostupnost softvera koji mogu da objedine i
analiziraju podatke, obim obrade podataka i sl. Uocljivo je i da veéina podataka do
kojih se danas dode putem Interneta stvari nije u potpunosti iskoris¢ena. Jedan od
razloga neiskoriS¢enosti informacija moze da bude i nedovoljno prisutna
kompatibilnost medu razli¢itim sistemima koji ¢ine Internet stvari. Prema
prethodno navedenim procjenama vrijednosti koju donosi njihova primjena, ¢ak
40% (od 11,1 triliona dolara koji se oCekuju do 2025.) ¢e se ostvariti samo ako
bude postojao istovremeni zajednicki rad izmedu pojedinac¢nih sistema u okviru
Interneta stvari (vidjeti Sire u Manyika et al., 2015, 4). McKinsey Global Institute
predvida da ¢e do 2025. od ukupno ostvarenog ekonomskog uticaja od primjene
koncepta Interneta stvari 62% biti ostvareno u razvijenim, a 38% u zemljama u
razvoju (u zavisnosti od oblasti u kojima se pametni uredaji mogu koristiti), te da
¢e vremenom dovesti do stvaranja novih modela poslovanja, a tako uticati i na
korisnike, odnosno kompletan lanac snabdijevanja, od dizajna i proizvodnje pa sve
do potrosnje (vidjeti Sire u Manyika et al., 2015, 6).

U danasnjem dinami¢nom 1i izmijenjenom poslovnom okruzenju od
privrednih subjekata se zahtijeva brzo prilagodavanje novonastalim trendovima i
promjenama u ponasanju potroSaca. Internet stvari kao nova paradigma brise
granice tradicionalnog poslovanja, te koriS¢enjem pametnih uredaja vodi do
znaCajnih promjena u poslovanju preduzeca, a naroCito na podrucju logistike,
marketinga i prodaje. Mnogi ovaj koncept smatraju i novom industrijskom
revolucijom, jer se kori§¢enjem sistema/uredaja Interneta stvari postize smanjenje
upotrebe energije i drugih resursa, smanjuju se granic¢ni troskovi proizvodnje, a
povecava produktivnost i efikasnost i u velikoj mjeri se doprinosi digitalizaciji
poslovanja. Privredni subjekti moraju da budu dovoljno fleksibilni, i da na vrijeme
primjene pametne informacione tehnologije, kako bi ojacali svoju mo¢ i polozaj na
konkurentskom trzistu. Prelazak od tradicionalnog ka poslovanju koje se u vecoj
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mjeri zasniva na primjeni pametnih uredaja omogucava bolji prenos i obradu
informacija na svim nivoima, smanjuje greske i tradicionalne troskove poslovanja.
Ukoliko je uspjesno integrisan u postojeci poslovni sistem, ovaj koncept, kako je
ve¢ reCeno, vodi vecoj efikasnosti i produktivnosti rada, te diferenciranosti u
odnosu na konkurenciju. Ipak, primjena Interneta stvari nosi sa sobom i brojne
izazove, a oni se naroCito odnose na kreiranje odgovarajucih uslova koji stimulisu
primjenu pametnih tehnologija u preduzec¢ima, formiranje vlastitih istrazivackih
timova koji ¢e raditi na razvoju pametnih uredaja i njihovoj $iroj primjeni, kao i
povecanju sigurnosti i povjerenja cjelokupne zajednice. Zbog toga se moraju naci
odgovaraju¢i nacini za prevazilaZzenje navedenih izazova, jer koncept Internet
stvari predstavlja novu realnost i za ocekivati je da ¢e imati snazan uticaj kako na
poslovanje preduzeéa, tako i na svakodnevni Zivot pojedinca.

Blockchain tehnologija i kriptovalute

Uzme li se u obzir tehnologija na kojoj se zasniva, blockchain se moze
definisati kao decentralizovano vodenje evidencije transakcija — DL (Distributed
ledger), koje ukljuuje sve transakcije stranaka koje ucestvuju u mrezi. Ove
transakcije su potvrdene koriS¢enjem nekih vrsta mehanizama i ne mogu se
izmijeniti kada se jednom dodaju. Inicijalna ideja na kojoj pociva tehnologija
decentralizovanog vodenja evidencije transakcija — DLT (Distributed ledger
technology) preuzeta je iz ratunovodstva, a odnosi se na biljezenje i ¢uvanje svih
poslovnih transakcija, koje su se desile od osnivanja preduzeca. Princip dvojnog
knjigovodstva nalaze da se svaki poslovni dogadaj u preduzecu evidentira na nacin
da se odgovarajuci rac¢un zaduzi, a neki drugi racun i/ili ra¢uni odobre u zbiru za
isti iznos transakcije ili obrnuto, a azurna evidencija svih transakcija, odnosno
promjena na racunima i stanjima tih racuna, nalazi se u glavnoj knjizi. Dakle, ono
§to je u racunovodstvenoj evidenciji preduzeca glavna knjiga sa svim promjenama
(transakcijama) po svim radunima glavne knjige od pocetka godine, to je u
blockchain evidenciji glavni blockchain fajl u kome su sadrzane sve transakcije od
pocetka vodenja evidencije. Glavne slabosti centralizovanog vodenja evidencije
transakcija, kao npr. glavne knjige ili knjige salda preduzeca, jesu apsolutna mo¢
kontrolnog entiteta da mijenja podatke sadrzane u evidenciji transakcija i odsustvo
bilo kakvih ograni¢enja koje moze da sprovede bilo koji korisnik koji ima pristup
bazi podataka te i moguénost da sve transakcije prestanu u slucaju da subjekt koji
kontrolise evidenciju transakcija prestane sa radom. Pored toga, prisustvo
centralnog organa zahtijeva Cak i prisustvo posrednika zaduzenih za obavljanje
nekih radnji umjesto glavnog subjekta, a njihovo prisustvo predstavlja potencijalnu
opasnost za sigurnost i transparentnost evidencije transakcija, kao i dodatni trosak.
Eliminisanje centralnog autoriteta, odnosno decentralizacija predstavlja glavnu
ideju blockchaina. To znaci da je glavna knjiga salda jedinstvena, sadrzi sve
transakcije, javna je i u vlasniStvu svih ucesnika u mrezi, umjesto toga da svako
ima svoje odvojene evidencije transakcija. Kada bilo koji ucesnik u mrezi zapo¢ne
transakciju sa jedne adrese na drugu, ista se vremenski obiljezava i registruje kod
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svakog ucesnika u mreZzi, a to znaci da niko ne moZe prevariti sistem i zapoceti
transakciju prenosa vece koli¢ine sredstava nego S§to je ima na racunu, odnosno
adresi, jer je stanje racuna javno, sinhronizovano sa ostalim ucesnicima u mrezi i
samom evidencijom transakcija, dok su pravila definisana na pocetku i
implementirana kroz programski kod. Upravo na ovaj nacin je rijeSen problem
duple potrosnje bez trece strane, tj. posrednika kojem obje strane vjeruju, jer u
blockchainu nepoznate ili nepovjerljive strane ucestvuju u upravljanju, pa samim
tim pitanje povjerenja postaje najvaznije pitanje u ovakvom sistemu.

Pojava kriptovaluta dosla je kao logi¢an odgovor na finansijsku krizu iz
2008. godine i od tada su pocele naglo da se razvijaju i primjenjuju u poslovnom
svijetu. Zbog toga, jedni kriptovalute smatraju ,,novom post-kriznom
paradigmom”; drugi opet zaklju¢uju da je to odmazda — odgovor svih onih koji su
do pocetka krize bili zaposleni u tradicionalnim finansijskim institucijama, a nakon
toga ostali bez posla, da bi zatim, koriste¢i ranije steCena znanja i iskustva, te
uo¢ene nedostatke i propuste tradicionalnih finansijskih institucija, razvili oblast
decentralizovanih digitalnih valuta koje nece zavisiti od volje drzava i centralnih
banaka (alternativni monetarni sistem) i tako sebi stvorili nova radna mjesta; tre¢i
misle da su kriptovalute iskljuCivo rezultat razvoja i1 napretka finansijskih
tehnologija (Goli¢, 2020). Kao i uvijek, istina je negdje na sredini i svaki od
navedenih faktora je imao odredeni uticaj na razvoj kriptovaluta, ali je kriza
svakako bila okida¢ i pokretac.

Uprkos tome $to je BTC prvi put predstavljen 2009. godine i $to je prisutan
ve¢ trinaest godina, ipak je jo$ uvijek relativno nov igra¢ u sistemu trgovanja,
placanja i obavljanja transakcija, poseban po mnogo ¢emu. Njegova jedinstvenost
se ogleda u sljede¢im nacelima (Sajter, 2018, 282-283):

1. decentralizacija (nepostojanje institucija i centralog autoriteta,
disintermedijacija — iskljuc¢ivanje posrednika koji ne pruZaju znacajniju
dodatu vrijednost, te osnazivanje krajnjih korisnika);

2. ekonomski podsticaji (koncept pociva na ekonomskim podsticajima
ucesnicima koji medusobno konkuriSu za nagradu rudarenjem -—
verifikacijom transakcija i rjeSenjem kriptografskog problema);

3. fiksna emisija (zbog gornje granice monetarne ekspanzije — 21 milion
BTC - inflacija nije moguc¢a, a kreiranje BTC pretpostavlja krupna
ulaganja u hardver i elektri¢nu energiju);

4. pokrice BTC u elektricnoj energiji (elektricna energija je pokretac
savremenog digitalno umrezenog svijeta, te logi¢no, BTC ima pokri¢e u
elektri¢noj energiji za razliku od fiat-valuta koje nemaju nikakvo realno
pokrice);

5. transparentnost i jednostavnost transakcije (svaka transakcija se javno
registruje i kao takvu bilo ko je moze revidirati, olakSavajuca okolnost je
i Sto je programski kod sistema otvoren, dok je slanje BTC identicno
slanju e-mail-a);

6. sigurnost i zastita li¢nih podataka (autorizovane transakcije se verifikuju i
trajno registruju u javni registar — glavnu knjigu koja je prakti¢no
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neizmjenjiva, iako se radi o javnom registru li¢ni podaci su zasticeni zato
§to ne postoje personalni identifikatori — adrese su kriptografski
zasticene, a sistem je pseudo-anoniman).

Konacno, na osnovu svega mozemo da zaklju¢imo da se BTC pojavio kao
izuzetan tehnoloski podvig, a njegove buduce implikacije zajedno sa rastu¢om
industrijom koju je pokrenuo su itekako duboke (Curran & Norry 2019, 1), a, kako
se radi o izuzetno bitnoj pojavi, u nastavku rada ¢e biti predstavljeno kako on
funkcionise.

Pored toga $to je jedinstven po mnogo ¢emu (gore navedenom), BTC se
odlikuje i1 jednostavno$¢u funkcionisanja (Slika 3). Stupar (2019, 341) smatra
najvaznijim to §to novi korisnik moze poceti koristiti BTC bez obaveze da potpuno
razumije tehnicke pojedinosti, na isti nacin kao §to neko moze koristiti program, a
da nije niti autor programa niti poznaje programiranije.

Posiljalac Validacija Primalac

Wt DITCOIN MINER

R
Protok
1a3AZddyy355XXa23y BTC1
gotovine
A
i > 1l
Primaoci
Banke ' . ' s
Mjenjacnice

Slika 3: Funkcionisanje BTC
Izvor: Wall Street (2018)

Proces zapocinje kada potencijalni ¢lan preuzme softver, odnosno instalira
aplikaciju BTC elektronski nov¢anik (E_Wallet) na svoj racunar, pametni telefon
ili tablet. Kada se ovaj proces okonca, korisnik dobija svoju novu IP adresu — BTC
adresu. Tada korisnik zapocinje sakupljanje BTC putem kupovine ili transakcija.
Elektronski nov¢anik je jednostavan korisni¢ki interfejs koji prati sve korisnikove
BTC, pokazuje koliko ima u novcaniku, kada korisnik Zeli da potrosi BTC, on
obraduje detalje: koje kljuceve korisnik koristi, kako generisati nove adrese itd.
(Narayanan et al. 2016, 102). Transfer BTC sa jedne adrese na drugu, ili
bankarskim rije¢nikom receno ,,sa jednog rauna na drugi®, je u praksi sli¢no
slanju i primanju e-mail-a zato $to korisnik koji $alje BTC, mora znati znati adresu
korisnika kojem ih $alje (Stupar, 2019, 341). Svaki korisnik ima uvid kako u svoje
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transakcije, tako i u transakcije ostalih ucesnika, a svaka transakcija sadrzi digitalni
potpis korisnika koji je zapoCeo. Ovaj digitalni potpis se generiSe iz kombinacije
transakcijske poruke i privatnog kljuca korisnika, te se razlikuje u svakoj poruci,
S§to onemogucava falsifikovanje i zloupotrebu, jer bi za to trebao originalni privatni
klju¢. Svaki korisnik posjeduje i javni klju¢ koji je u matematickoj relaciji sa
privatnim klju¢em. Sve transakcije na platnoj mrezi ¢uvaju se u blockchain-u, koji
nije nista drugo nego zajednicka javna knjiga. BTC se prenose odmah i mreza ih
matematicki verifikuje, $to znaci da se valuta prebacuje iz jednog elektronskog
novcanika u drugi brzo, i bezbjedno (Wall Street, 2018). Proces rudarenja BTC je
tamo gdje se transakcije neprestano smjestaju u blockchain i gdje se zatim
verifikuju od strane racunara.

Imaju¢i u vidu radikalne inovacije koje sa sobom nose kriptovalute,
karakteriSe ih izrazita nestabilnost i nestalnost — njihov broj se iz dana u dan
mijenja, tako §to mnoge nastaju, mnoge i nestaju. Prema podacima Coinmarketcap
na dan 18. aprila 2022. godine, ukupan broj kriptovaluta bio je 18.955, a
trzista/berzi 509, sa ukupnom kapitalizacijom kompletnog trzista kriptovaluta od
skoro 2 biliona USD i dominantnim procentom uce$¢a BTC u istoj od 41,03%
(Coinmarketcap, 2022).

Tabela 1: Top 10 kriptovaluta mjereno njihovim procentom uc¢e$ca u ukupnoj
kapitalizaciji trzista kriptovaluta na dan 18.04.2022. godine

Redni Naziv Oznaka (;f’ u.(f[ei.ca v Hliu?.rf?] Cijena
broj | kriptovalute (Ticker) aplkfigg\c/gllugls a (UDS)
1. Bitcoin BTC 41,03 40.839,6
2. Ethereum ETH 19,30 3.014,1
3. Tether USDT USDT 4,40 1
4, BNB BNB 3,65 415,30
5. USD Caoin usDC 2,66 1
6. XRP XRP 1,95 0,761
7. Solana SOL 1,80 101,61
8. Cardano ADA 1,68 0,9314
9. Terra LUNA 1,65 87,60
10. Avalanche AVAX 1,09 76,69

11. Ostale kriptovalute 20,79

Izvor: Izrada autora prema podacima Coinmarketcap (2022)

Iz podataka prezentovanih u Tabeli 1, uo¢avamo apsolutnu dominaciju BTC
u odnosu na sve ostale kriptovalute i sa stanovista procenta uce$ca u ukupnoj
kapitalizaciji trzista kriptovaluta i sa stanovista cijene koja je na dan analiziranja
podataka bila viSe nego 13 puta ve¢a od ETH — sljedece kriptovalute sa najvecom
cijenom iz grupe top 10. Procenat uc¢es¢a BTC u ukupnoj kapitalizaciji trzista
kriptovaluta 2013. godine je bio na nivou od 94,36% i logi¢no je da stalno varira,
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kako zbog pojave novih kriptovaluta, tako i iz drugih razloga — proizvodnje novih
jedinica BTC i oscilacija u cijenama.

Ono §to je jos karakteristi¢no za BTC, zbog ¢ega je dodatno primamljiv, je
njegova ogranicena emisija na 21 milion BTC. Trenutno je izrudareno nesto vise
od 19 miliona BTC (91% emisije), a procjene su da je od toga trajno izgubljeno
oko 30% BTC zbog toga Sto su neki vlasnici zaboravili/izgubili svoje privatne
kljuceve. Najveca paznja je posvecena BTC kako zbog njegove apsolutne
dominacije na trziStu kriptovaluta tako i1 zbog Cinjenice da su sve ostale
kriptovalute njegovi derivati, tzv. altcoins.

Na osnovu svega navedenog, moze se zakljuditi da je prednost blockchain
tehnologije u tome $to predstavlja digitalnu, decentralizovanu bazu podataka u
kojoj ne postoji mogucénost promjena jednom izvrSenih zapisa, pa se njenom
primjenom  obezbjeduje  pravovremenost, pouzdanost,  provjerljivost i
transparentnost racunovodstvenih informacija za sve zainteresovane strane
(vlasnici, kreditori, menadzeri i sl.). Pravovremenost se moze posti¢i integracijom
fizickih objekata (proizvoda) sa objektima koji imaju digitalne sposobnosti i
mogucnost pristupa internetu (vidjeti Sire u Dai & Varashelyi, 2017). Pouzdanost i
provjerljivost se postize unosom zapisa u nezavisne i provjerljive entitete. Takode,
blockchain omoguc¢ava menadZerima ,,pametnu kontrolu“ poslovanja na osnovu
programa koji su dio ove tehnologije. Ipak, pojedini autori povezuju kriptovalute sa
sajberkriminalom, pranjem novca, utajom poreza, finansiranjem terorizma,
trgovinom oruzjem i drogom, placanjem djecije pornografije (Arnold & Thompson
2014; Masoni, Guelfi & Gensini 2016), te mnogim drugim nedozvoljenim
aktivnostima koje mnogu dovesti do destabilizacije svjetske ekonomije.

Kompleksnost finansijskog izvjestavanja o kriptovalutama

Osnovna svrha finansijskog izvjeStavanja je informisanje Sireg kruga
korisnika o finansijskom poloZaju i uspje$nosti privrednih subjekata u cilju lakseg
donosenja odluka. Dakle, informacije koje se dobijaju iz finansijskih izvjestaja
treba da budu kvalitetne, uporedive i transparentne. Nastanak blockchain
tehnologije vodi vecoj sigurnosti finansijskog izvjeStavanja jer sadrzi zapis o
svakoj pojedinacno izvrSenoj transakciji, koji se nakon izvrSenog unosa vise ne
moZe mijenjati. Ipak, pojava kriptovaluta dovela je do novih izazova sa kojima se
racunovodstvena profesija susrece zbog kompleksnosti izvjeStavanja o ovim novim
oblicima imovine. Regulatorna tijela nisu u potpunosti razrijesila sve dileme koje
trenutno postoje u pogledu rac¢unovodstvenog obuhvatanja kriptovaluta, a donekle
je prisutan i strah ili bar rezervisanost racunovodstvene zajednice kada je u pitanju
digitalizacija finansijskog izvjesStavanja. Zbog toga ¢e u nastavku rada biti rijeci o
trenutnim Medunarodnim standardima finansijskog izvjestavanja koji regulisu
finansijsko izvjeStavanje o kriptovalutama, ali ¢e se i ukazati na probleme i
nedoreéenosti koje postoje. U literaturi koja je koris¢ena kao polazna osnova za
pisanje ovog rada, mogu se naci razliCiti ,prijedlozi“ da se kriptovalute
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racunovodstveno evidentiraju prema vazeéim Medunarodnim standardima
finansijskog izvjestavanja kao:

- Novac i nov¢ani ekvivalenti (prema MRS 7);

- finansijska imovina (prema MRS 32);

- ostala ulaganja i ulaganja u nekretnine;

- nematerijalna imovina (prema MRS 38) i

- zalihe (MRS 2).

Prema MRS 7 novac obuhvata novac u blagajni i depozite po videnju.
Novcani ekvivalenti predstavljaju visoko likvidna ulaganja koja se mogu u kratkom
roku lako zamijeniti za novac i ne karakteriSu se velikom promjenom vrijednosti.
Odbor za medunarodne raCunovodstvene standarde navodi da odredene
kriptovalute zaista i mogu da se koriste za razmjenu dobara i usluga ili kao nov¢ana
jedinica u iskazivanju cijene dobara ili usluga, §to ipak nije dovoljno za mjerenje i
priznavanje svih transakcija koje su sadrzane u finansijskim izvjeStajima. Na
osnovu navedenog moze se zakljuéiti da kriptovalute trenutno ne ispunjavaju
odredbe iz MRS 7, nisu prisutne u znacajnijoj mjeri kao sredstvo razmjene,
karakteriSe ih volatilnost, a u velikom broju drzava ni banke nemaju jasan stav o
njihovoj upotrebi, te se Cesto povezuju sa protivzakonitim aktivnostima. Ipak,
Salvador i Venecuela su postale prve drzave koje su odobrile koris¢enje
kriptovaluta kao zakonskog sredstva plac¢anja uprkos prethodno navedenom stavu
Odbora za medunarodne ra¢unovodstvene standarde.

Prema MRS 32 finansijskim instrumentom smatra se svaki ugovor Koji
dovodi do povecanja finansijskog sredstva jednog entiteta i finansijske obaveze ili
instrumenta kapitala drugog entiteta. Kriptovalute ne ispunjavaju uslove
priznavanja finansijske imovine jer ne dovode do nastanka ugovornog prava ili
obaveze za isplate u novcu ili drugim finansijskim sredstvima. Pored MRS 32,
finansijska imovina je regulisana i sa MSFI 9 kojim se predvidaju tri modela
vrednovanja, finansijska imovina po fer vrijednosti kroz dobitak ili gubitak,
finansijska imovina po fer wvrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit i
amortizovani troSak. Medutim, MSFI 9 propisuje da se finansijski instrument
priznaje samo u slucaju postojanja ugovornog odnosa koji dovodi do stvaranja
finansijske obaveze ili instrumenta kapitala za jednu ugovornu stranu i finansijske
imovine za drugu, sto kriptovalute takode ne ispunjavaju.

Odbor za medunarodne raCunovodstvene standarde definiSe ulaganja u
nekretnine kao ulaganja u imovinu, kako bi se kroz promjenu njene vrijednosti ili
iznajmljivanje ostvarila zarada. Ovaj zahtjev ispunjavaju i kriptovalute jer se Cesto
drze radi ostvarivanja zarade kroz rast njihove vrijednosti (Ci¢ak, 2019). Medutim,
nisu fizicka imovina, pa se ne mogu klasifikovati kao ulaganje u imovinu
(investicione nekretnine), prema MRS 40, i vrednovati po fer vrijednosti kroz
dobitak/gubitak. Takode, njihov nematerijalan oblik ne ispunjava ni odredbe MRS
16, pa se ne mogu klasifikovati ni kao nekretnine, postrojenje i oprema.

lako kriptovalute ne ispunjavanju zahtjeve definisane MRS/MSFI da bi se
mogle priznavati kao finansijska imovina, postoje prijedlozi da se tretiraju kao
nefinansijska ulaganja (investiciono zlato i sl.). Posto njihov tretman nije definisan
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odredbama aktuelnih MRS/MSFI, predlaze se privrednim subjektima da razviju
svoju racunovodstvenu politiku i primjenjuju jedan od dva modela vrednovanja,
model istorijskog troska ili model fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
(Prochazka, 2018). Model fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
predstavlja bolje rjeSenje u situaciji kada trziSnu vrijednost kriptovaluta nije
moguce lako odrediti (Prochazka, 2018).

Prema MRS 38 nematerijalna imovina se definiSe kao identifikovana
nenov¢ana imovina bez fizi¢kih obiljezja, jasno se razlikuje od goodwill-a, a od nje
se mogu ocekivati i prilivi budu¢ih ekonomskih koristi. Imovina zadovoljava
kriterijum identifikovanja u definiciji nematerijalne imovina:

a) kada je zasebna, odnosno moze se odvojiti od subjekta, prodati, prenijeti,
licencirati, iznajmiti ili razmijeniti zasebno ili zajedno sa pripadajuc¢im
ugovorom, imovinom ili obavezom ili

b) kada proizilazi iz ugovornih ili drugih zakonskih prava, nezavisno od
toga mogu li se ta prava prenositi ili odvojiti od subjekta ili od ostalih
prava i obaveza.

Dakle, kriptovalute zadovoljavaju zahtjeve propisane MRS 38, pa bi se
racunovodstveno trebale tretirati u skladu sa pomenutim standardom, odnosno
vrednovati prema modelu troska ili revalorizacionom modelu. Prema prvom
modelu kriptovalute se priznaju u visini troskova nabavke, a potom se sprovodi test
umanjenja prema zahtjevima MRS 36. Kriptovalute naj¢eS¢e imaju poznatu
vrijednost za koju se mogu unov¢iti na izvjeStajni dan, pa je primjena testa
umanjenja zbog toga u velikoj mjeri olaksana (Ci¢ak, 2019). Model revalorizacije
podrazumijeva da se nakon pocetnog priznavanja kriptovalute mjere po
revalorizovanoj vrijednosti (fer vrijednosti na dan revalorizacije) koja je umanjena
za akumulisanu amortizaciju i akumulisane gubitke od umanjenja. Medutim, uslov
za primjenu ovog modela je postojanje aktivnog trzista, Sto nije uvijek slucaj za sve
vrste kriptovaluta (Ci¢ak, 2019).

MRS 2 defini§e zalihe kao imovinu koja je namijenjena prodaji u sklopu
redovnog poslovanja ili u postupku proizvodnje za takvu prodaju ili u obliku
materijala koji ¢e biti utroSeni u postupku proizvodnje ili pruzanja usluga.
Kriptovalute se mogu nabavljati radi dalje prodaje, ali i dobiti postupkom
proizvodnje (rudarenja), ¢ime ispunjavaju zahtjeve priznavanja koje propisuje
MRS 2, po kome se zalihe odmjeravaju prema nabavnoj/cijeni koStanja ili neto
ostvarivoj vrijednosti (u zavisnosti od toga koja je niza). Dakle, privredni subjekti
mogu posjedovati kriptovalute koje su namijenjene daljoj prodaji (u sklopu
redovnog poslovanja) i one se tretiraju kao zalihe prema odredbama MRS 2, a
ukoliko se privredni subjekti nalaze u ulozi posrednika kriptovalutama, zalihe se
iskazuju po fer vrijednosti umanjenoj za troSak prodaje. Medutim, kriptovalute
mogu nastati i procesom rudarenja i tada je njihovo racunovodstveno obuhvatanje
mnogo slozenije jer nije definisano postoje¢im racunovodstvenim standardima.
Ipak, postoje i odredeni prijedlozi kako bi se ovaj postupak proizvodnje
kriptovaluta mogao racunovodstveno obuhvatiti prema zahtjevima MRS 2. Trosak
zaliha prema odredbama navedenog standarda obuhvata troskove nabavke,
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konverzije i druge troskove koji su nastali dovodenjem zaliha na postojecu lokaciju
1 u postojece stanje. Troskovi konverzije zaliha se odnose na sve one troskove koji
su povezani sa jedinicama proizvodnje (troSak direktnog rada), ali i opSte fiksne i
varijabilne troSkove proizvodnje. TroSak direktnog rada obuhvata troskove
elektricne energije, rada i sve ostale troskove koji su direktno povezani sa
procesom rudarenja. Ostali, odnosno indirektni troSkovi uglavnom se odnose na
troSkove amortizacije rudarskog hardvera i softvera i ostale opreme ili plata
programera (Prochazka, 2018). U slucaju neuspjesSne proizvodnje (rudarenja) ti
troskovi bi se mogli smatrati troSkovima perioda u kojem su nastali. Novostvorene
kriptovalute se mogu odmah razmijeniti za novac, a ako bi se i dalje drzale sa
ciljem naknadne prodaje uz kapitalnu dobit, za mjerenje bi se Koristili model fer
vrijednosti kroz dobitak ili gubitak ili model fer wvrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit (Prochazka, 2018).

Dakle, prema odredbama vazec¢ih raCunovodstvenih standarda trenutno
jedino rjesenje je da se kriptovalute evidentiraju kao nematerijalna imovina i zalihe
(MRS 38 i MRS 2). Kriptovalute su relativno nova vrsta imovine, kompleksna i
mnogima jo§ uvijek apstraktna, pracena nepovjerenjem ili predrasudama
regulatora, banaka i korisnika finansijskih izvjestaja. Ipak, pandemija COVID 19
dovela je do brojnih promjena u drustvu, a tako i ubrzala potrebu za digitalizacijom
poslovanja, koja ocigledno mora biti praena i novim rjeSenjima u oblasti
finansijskog izvjeStavanja i rjeSavanjem problema sa kojima se racunovode
suoCavaju u praksi.

Zakljuéna razmatranja

Preduzeca danas posluju u izmijenjenom i Cesto turbulentnom poslovnom
okruzenju, §to neizostavno dovodi do promjena u finansijskom izvjeStavanju i
donosenju poslovnih odluka. Nove digitalne tehnologije kao §to su Internet stvari i
Blockchain zahtijevaju od privrednih subjekata da adekvatno odgovore na sve
izazove koje njihova primjena sa sobom nosi. Koris¢enje pametnih uredaja
(Interneta stvari) u poslovanju poveéava produktivnost i efikasnost, kao i samu
brzinu obavljanja aktivnosti. Blockchain kao digitalna decentralizovana baza
podataka obezbjeduje pravovremenost, pouzdanost, provjerljivost i transparentnost
racunovodstvenih informacija za sve korisnike. Digitalne tehnologije, pored
ociglednih prednosti, posjeduju i odredene nedostatke, koji mogu imati znacajan
uticaj na njihovu dalju masovniju primjenu u poslovanju. Koncept Internet stvari
kao globalne mreze medusobno povezanih pametnih uredaja podrazumijeva
stvaranje adekvatnog poslovnog ambijenta za njihovu primjenu, povecanje
sigurnosti i povjerenja, kao i odgovarajuci nivo potrebnih novc€anih sredstava za
brzu implementaciju kod nas. Mogu se uociti i odredeni nedostaci koji su prisutni
kod trgovanja kriptovalutama: mogucnost krade privatnih kljueva digitalnih
novc¢anika, greske u kodovima pametnih ugovora, finansiranje terorizma, trgovina
oruzjem i druge nezakonite aktivnosti. Evidentno je da se u tehnickom smislu
povezivanjem ova dva koncepta, Interneta stvari i Blockchain tehnologije, moze
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raditi na poboljSanju sigurnosti i privatnosti u primjeni razli¢itih pametnih domena.
Novonastale promjene u poslovnom okruzenju zahtijevaju da se i racunovode
obrazuju i pripreme na sve izazove racunovodstvenog obuhvatanja o novim
transakcijama, poslovnim modelima i performansama. Primjena digitalnih
tehnologija u savremenom poslovanju zahtijeva multidisciplinarne timove IT
strunjaka i racunovoda u preduze¢ima. Zbog toga, ra¢unovodstvena profesija ima
uveliko drugaciju ulogu, u odnosu na onu koja je bila prisutna u tradicionalnom
nacinu poslovanja privrednih drustava. Razvijanjem analitickih sposobnosti i
informatickih znanja (u kombinaciji sa raCunovodstvenim znanjima), raCunovode
mogu postati partneri ili savjetnici menadzerima pri donoSenju poslovnih odluka.
Mogucénost obezbjedivanja velikog broja podataka olaksava identifikovanje
prevara, ¢ime se olakSava rad revizora, ali postize i bolji kvalitet finansijskog
izvjestavanja jer informacije do kojih dodu korisnici sada imaju i prediktivni
karakter i mogu biti realan osnov za donoSenje njihovih odluka. Polaze¢i od
definisanih problema (nerijeSenih pitanja) mogu se dati sljedeée preporuke:
identifikovanje adekvatnih pametnih uredaja ¢ija primjena je neophodna u
konkretnim privrednim subjektima, te obezbjedivanje potrebnih sredstava za
njihovu implementaciju; povezivanje razli¢itih digitalninih tehnologija (IoT i BTC)
kako bi se rijeSili postoje¢i problemi =zloupotreba (povecanje sigurnosti);
povecavanje nivoa potrebnih informatickih i specijalistickih znanja racunovoda;
usaglasavanje sa zakonskom i ra¢unovodstvenom regulativom (nova rjeSenja u
oblasti finansijskog izvjestavanja), ¢ime bi se otklonilo nepovjerenje banaka,
korisnika finansijskih izvjestaja i cjelokupne javnosti.
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APPLICATION OF THE INTERNET OF THINGS AND BLOCKCHAIN
TECHNOLOGY - OPPORTUNITIES AND CHALLENGES FOR THE
ACCOUNTING PROFESSION

Abstract: This paper aims to spotlight certain positive aspects of applying the
Internet of Things and Blockchain technology in an altered business environment
and particular unanswered questions and challenges that new technologies pose to
the accounting profession. The first part of the paper elaborates on the basics of
the Internet of Things concept as a global network of connected smart devices able
to both interconnect and communicate with the environment, pointing to different
areas where the Internet of Things has found its application. The second part of the
paper reviews the Blockchain technology concept as a distributed data structure,
i.e. digital information divided between all nodes participating in the system. The
possibilities of connecting it with the Internet of Things to ensure greater security,
efficiency and business autonomy are presented. The subjects of the third part of
the paper are cryptocurrencies and the complexity of reporting in the field of new
forms of assets, which occurs because the existing financial reporting standards
have not definitely resolved all issues regarding the way they are recorded. Even
though the application of the Internet of Things and Blockchain technology leads to
greater security and decentralization, several challenges can change the
traditional role of the accounting and auditing profession, which is synthesized in
concluding remarks and recommendations.

Keywords: Internet of Things, Blockchain, financial reporting
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ULOGA RACUNOV(?DSTVENOG INZENJERINGA U OBLIKOVANJU
RACUNOVODSTVENE INDUSTRIJE

Kosana Vicentijevié¢
Akademija strukovnih studija Zapadna Srbija — odsek Valjevo,
kosana.vicentijevic@vipos.edu.rs

Apstrakt: Digitalna transformacija je redefinisala i kreirala nove poslovne modele
u svakoj industriji danasnje civilizacije. Racunovodstvena industrija u digitalnom
okruzenju kreirala je novi trend prepoznat kao racunovodstveno inzenjerstvo, koji
se suocava sa novim pretnjama, izazovima i mogucnostima realnog finansijskog
izvestavanja. Oslanjajuci se na najnovija istraZivanja, u ovom radu se navode
dostignuca digitalne transformacije, i kako se mogu koristiti za poboljsanje
racunovodstvene prakse. Uticaj  digitalne transformacije na razlicite
racunovodstvene funkcije, uloge i aktivnosti predmet je teorijske rasprave u ovom
radu. Racunovodstvena industrija integriSe tradicionalne racunovodstvene
koncepte informacionih sistema, savremeno digitalno poslovanje i koncepte
digitalne transformacije kroz racunovodstveno inzenjerstvo. U tom smislu se kroz
ovaj rad pruza okvir i skup digitalnih alata i vestina za pripremu buducih
profesionalaca u racunovodstvu za digitalno doba, prilagodenih stavovima Z
generacije. Ovaj rad doprinosi boljem razumevanju racunovodstvenog inzenjerstva
i racunovodstvene profesije u kontekstu digitalne ere, tako sto pruza prakticni uvid
u potencijalni odnos izmedu digitalnog razvoja i dinamike trZista rada za
racunovodstvene profesionalce.

Kljucne reci: racunovodstvena industrija, racunovodstveno inzenjerstvo, digitalna
transformacija, racunovodstvena praksa

Uvod

Ovaj vek je doneo nove definicije raCunovodstva. U ovom radu se istice
definicija racunovodstva koja nas vodi izvan istorijskih ogranienja, ukljucuje
prirodu i zivotnu sredinu medu zainteresovane strane i ukljucuje dimenzije
racunovodstva kao rastu¢u interdisciplinarnu orijentaciju. Racunovodstvo je
tehnicka, socijalna i eti¢ka praksa koja se bavi odrzivim kori§¢enjem resursa i ima
odgovornost prema korisnicima finansijskih izvestaja, a usmerena je na napredak
ekonomije, ljudi i Zivotne sredine (Carnegie, Parker & Tsahuridu, 2020). Kao i
druge naucne discipline, racunovodstvo i revizija su se unapredile digitalizacijom
(Dmitrovi¢ i Benkovi¢, 2021, 321).

Najnovija digitalna dostignuca uti¢u na transformaciju sa tradicionalnog na
smart finansijsko izveStavanje u savremenom globalnom ekonomskom okruzenju.
Isticu se nacini na koje profesionalno racunovodstvo uspostavlja dogovor sa
digitalnim okruzenjem i prednosti smart platformi u radu revizorskih drustava u
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procesu revizije finansijskih izvesStaja i drugih usluga srodnih reviziji. Vecina
profesionalaca u oblasti racunovodstva i revizije vidi digitalne tehnologije kao
nacin za poboljSanje usluga profesije u javnom interesu (Vicentijevi¢, 2021, 28).

Trendovi ra¢unovodstvene industrije sa 1,4 miliona ljudi koji rade u oblasti
racunovodstva, uz oc¢ekivanje da ¢e im se pridruziti dodatnih 61.700 izmedu 2019.
i 2029. godine, ukazuju na mogucnosti zaposlenja iskusnih i obrazovanih
raunovoda u buduénosti. Rast radnih mesta u racunovodstvu je dodatno
podstaknut tehnolo§kim napretkom. Automatizacija transformise raéunovodstvenu
praksu pocetnog nivoa i stvara veéu potrebu za menadzerskim racunovodama da se
bave slozenim odgovornostima, kao §to su: programiranje (Programming), upit
(Querying), usaglasenost (Compliance), odrzavanje (Maintenance), kreiranje
finansijskog sistema (Financial system creation), mrezna administracija (Network
administration), informatika (Computer science) (Powered by Pearson, 2019). Od
racunovodstvene profesije se ocekuje da prihvati novu eru digitalizacije koja menja
tradicionalnu racunovodstvenu praksu, od vodenja evidencije do finansijskih 1i
nefinansijskih izvestaja (Vicentijevi¢, 2021, 432).

Cilj ovog rada je identifikovanje i pojasnjenje potencijalnih izazova razvoja
racunovodstvene tehnologije zasnovane na koriS¢enju MRS/MSFI, aktivnim
implementiranjem inzenjerskih dodataka.

Racdunovodstvena profesija u svetlu ra¢unovodstvenog inzenjeringa

U dvadeset prvom veku moguce je videti primenu digitalizacije u skoro svim
segmentima drustvenog zivota. Digitalna tehnologija uti¢e na skoro sve aspekte
savremenog zivota, od pojedinaca do drustava, od ekonomija do kulture.

Brze promene u tehnologiji, ekonomiji i razmisljanju znace da su profesije
prinudene da se menjaju u skladu sa svetskim poretkom, a privredni subjekti da
traze nove modele poslovanja. U danasnjem svetu, digitalizacija profesija je postala
neophodnost, a ne izbor. Kao i u drugim profesijama, ratunovodstvena profesija se
takode menja 1 razvija kao rezultat digitalizacije i tehnoloskog razvoja.
Zahvaljuju¢i kompjuterskim sistemima, smanjeno je opterecenje racunovoda,
komplikovane i teSke raunovodstvene transakcije napravljene tradicionalnim
metodama sada se izvode lako i brzo.

U buduénosti raCunovodstva, potreba za digitalizacijom i transformacijom je
imperativ. Tradicionalne ra¢unovodstvene metode (kao §to su papir, priznanice,
registracija, deklaracija, obavestenje, itd.) ¢e na kraju nestati, a sve ¢e obavljati
raCunovodstveni sistemi zasnovani na Internetu (kao $to su sistemi u oblaku
(cloud) i blockchain tehnologija).

Industrija 4.0 (Cetvrta industrijska revolucija), pokrenuta digitalnim
tehnologijama, ukazuje na transformaciju privrede i druStva, u zavisnosti od
razvoja veStaCke inteligencije (artificial intelligence - Al), robotike (robotics),
autonomnih uredaja (autonomous devices), 3D S$tampaca (3D printers),
nanotehnologije i drugih oblasti nauke (nanotechnology and other areas of
science). Procenjuje se da ¢e neke profesije potpuno nestati, neke ¢e se vise
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razvijati, a nastac¢e profesije koje do danas nikada nismo poznavali. Kao rezultat
svih deSavanja, neizbezno je da ¢e ovi sistemi uticati (i ve¢ jesu) na ratunovodstvo
(IFAC, 2018).

Tehnoloski razvoj i digitalni sistemi koji nisu postojali pre deset godina, a
koji se sada aktivno koriste u racunovodstvenoj industriji, uticu na formiranje
novih modela racunovodstvene profesije. Nesumnjiva je Cinjenica da ¢e jezik
sledece generacije racunovodstvenih profesionalaca biti digitalizacija i tehnologija.
U svetlu tehnoloSkog razvoja i promena, ovo modeliranje bi trebalo da pripremi
racunovodstvenu profesiju za buducnost uz transformaciju sa inzenjerskim
sposobnostima.

Racunovodstveni inzenjering treba da omoguci da se racunovodstvena
profesija razvija sa inzenjerskim sposobnostima. Ra¢unovodstveni inZenjering je
redizajniranje racunovodstvene profesije u svetlu tehnoloskog razvoja, kao $to su
digitalizacija, veStacka inteligencija i Industrija 4.0 (IFAC, 2018). U ra¢unovodstvu
i inzenjeringu postoji potreba za prikupljanjem, analizom, razvojem i
ispoljavanjem resenja, i izveStavanjem donosiocima odluka. Obe discipline deluju
na osnovu sistemskog pristupa input-process-output cinjenica. Sa razvojem
tehnologije, raCunovodstvo i inZenjering su postali blize povezani. Inzenjerska
nauka je nauka koja ¢e omoguciti ra¢unovodstvenoj profesiji da se integriSe sa
tehnoloskim razvojem kroz razumevanje tradicionalne i promenljive strukture
racunovodstvene profesije. Glavni cilj racunovodstven0og inZenjeringa za
racunovodstvo je da dodaje viSe eckonomiCnosti u racunovodstvene procese
(Sidornya, 2017).

Inzenjerske nauke raCunovodama omogucuju analiticko i numericko
razmi$ljanje, efikasnu komunikaciju, reSavanje problema, prilagodavanje
digitalizaciji, kreativnost i sposobnost sagledavanja dogadaja iz Sire perspektive.
Nesumnjivo, jedan od najvaznijih uticaja inzenjerske profesije na racunovodstvenu
profesiju jeste njen pristup nau¢nom menadzmentu.

Naucni menadzment je teorija koja analizira i sintetiSe tokove posla. Nau¢ni
menadzment je primena nau¢nih metoda na probleme. Kori§¢enje nau¢nih metoda
umesto tradicionalnih u racunovodstvenim procesima povecava efikasnost i brzinu.

InZenjering je sistem misljenja i veStina matematickog misljenja. InZenjering
mozZe pronac¢i nove ideje za industriju i tehnologiju i upravljati tim idejama. Osim
projektovanja i izgradnje, inzenjeri se bave slozenim dru$tvenim pitanjima, kao Sto
su siromastvo, nejednakost, oporavak od katastrofe ili klimatske promene. Primeri
su druStveni inzenjering, inZenjering zastite zivotne sredine, inZenjering promena i
inzenjering rizika. Finansijski inZenjering je ponikao u svetlu ove vizije. Digitalna
tehnologija menja nacin funkcionisanja finansijske funkcije §irom sveta, stvarajuci
potrebu za agilnijom, strateski sposobnijom radnom snagom (Viéentijevi¢, 2022).

U 21. veku prednost ¢e imati racunovode koje su utrenirane za inzenjere
racunovodstva ili koje se razvijaju u inzenjerskim segmentima, jer
racunovodstvena profesija viSe nije tradicionalan nacin rada i okrenuta je smart
tehnologijama. Inzenjerske vestine ¢e poboljsati sposobnost racunovoda da koriste
i upravljaju tehnologijom. Racunovodstveni inZenjering ¢e omoguditi
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racunovodama da koriste razliCite digitalne sisteme kako bi stekli znanje da
upravljaju i koriste tehnologiju u raéunovodstvenoj praksi.

Inzenjer racunovodstva moze da se prilagodi tehnoloskom razvoju i aktivno
koristi tehnoloske proizvode u profesionalnoj praksi, da kombinuje prakti¢na i
teorijska znanja sa filozofijom, matematikom i tehnologijom. Kao rezultat toga,
prepoznavanje novih tehnologija i efikasno upravljanje digitalnim sistemima je od
kriticne vaznosti za buducnost raCunovodstvene profesije. U cilju pripreme
racunovodstvene profesije za buducnost, raCunovodstveni inZenjering redizajnira
profesiju u okviru inzenjerskih sposobnosti (IFAC, 2018).

U savremenim uslovima finansijsko ra¢unovodstvene tehnologije zasnovane
na  primeni  MRS/MSFI  (International  Accounting Standards
(TAS)/International Financial Reporting Standards (IFRS)), kroz
savremene raCunarske, racunovodstvene i informacione sisteme, mogu aktivho
implementirati inZenjerske dodatke. Racunovodstveni informacioni sistemi
(accounting information system) su neophodni za privredne subjekte ne samo da
evidentiraju i prate poslovne dogadaje koji se trenutno desavaju ili koji su se desili
u proslosti, ve¢ i kao jedan od najznacajnijih instrumenata menadzmenta za
modeliranje finansijske buduénosti privrednog subjekta i preuzimanje neophodnih
mera za ostvarenje poslovnih ciljeva (Glogi¢, Banda, Nali¢, 2020, 28).

Inzenjerski dodaci sistemu finansijskog racunovodstva ukljucuju prosirenje
racunovodstvenih procedura, delimi¢no prevazilazenje odredenih teorijskih i
metodoloskih ogranicenja racunovodstvenih informacionih sistema. Obezbeduju
formiranje prognoze strateSkog inzenjerskog izveStavanja o buduénosti privrednog
subjekta na osnovu konstrukcija razli¢itih scenarija i simulacije u sada$njem
trenutku buduéih ili prognoziranih ekonomskih akcija i dogadaja. Ovakvi dodaci su
zasnovani na konceptu racunovodstvenog inZenjeringa, Cija je glavna svrha
formiranje inzenjeringa finansijskih izvestaja. Jedan od tipova inZenjerskog
izvestavanja je izvedeno strateSko inzenjersko izveStavanje, koje se moze smatrati
izvorom informacija za donoSenje strateskih upravljackih odluka od strane organa
strateSkog upravljanja privrednim subjektom, kao i raznih vrsta izveStaja za
eksterne korisnike (Proskurina & Gryn, 2021, 23).

U racunovodstvenoj profesiji se intenzivno koriste razli¢ite tehnologije koje
doprinose kvalitetnijem korporativnom izvesStavanju, kao §to su: racunovodstveni
softveri, softveri za poreske obracune, softverski podrzane tehnike revizije
finansijskih izvestaja, integrisani informacioni sistemi, finansijske baze podataka,
proSireni jezici poslovnog izveStavanja, cloud ra¢unovodstvo, blockchain
ra¢unovodstvne tehnologije. Zbog toga je razvoj relevantnih inzenjerskih znanja i
vestina sastavni deo primene digitalnog ra¢unovodstva za kvalitetno korporativno
izvestavanje (Vicentijevi¢, 2020, 589).

Tradicionalni modeli ra¢unovodstvene prakse uspe$no su se koristili u
stabilnim uslovima poslovanja, ali danas oni ne pruZzaju pouzdane informacije
potrebne za poslovanje. Modernim nadinom poslovanja koji je donela
globalizacija, raCunovodstvena praksa resava sve slozenije procese koji zahtevaju
primenu savremenih metoda racunovodstvenog inzenjeringa.
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Trendovi u ra¢unovodstvenoj industriji

Savremeni svet se brzo menja i racunovoda, kao profesionalac, da bi bio
efikasan c¢lan racunovodstvenog tima, treba da poseduje znanje, vestine i
sposobnosti koje doprinose privrednom subjektu da odrzi ekonomski rast (Melnyk
et al., 2020). Ovaj rad nam omogucava uocavanje da se uloga raéunovodstvenih
profesionalaca postepeno transformise iz tradicionalnih ra¢unovodstvenih funkcija
u aktivnosti koje su direktno usmerene na podrSku menadZzmentu i strateskom
razvoju privrednog subjekta.

Svet racunovodstva je podloZzan promenama usled evolucije oblasti
informaciono-komunikacionih tehnologija (Minovski, Malcev & Tocev, 2020). Da
bi raGunovode ostale relevantne u ra¢unovodstvenoj industriji, moraju da poseduju
bitne tehnolo$ke vestine, a to su: poznavanje planiranja resursa privrednog subjekta
(ERP - enterprise resource planning), iskustvo u racunarstvu u oblaku (cloud
computing), poznavanje sistema upravljanja lancem snabdevanja (SCM - supply
chain management), vestine analize finansijskih i nefinansijskih podataka,
razumevanje funkcionisanja procesa, poznavanje softvera poslovne inteligencije
(business intelligence software), napredne Excel sposobnosti, veStine otkrivanja
prevara, vestine emocionalne inteligencije, tehnologija i vestine za raCunarsko
razmisljanje (technology and computational thinking skills), vestine komunikacije i
medijske pismenosti, vestine u oblasti cyber bezbednosti, upravljanje IT rizicima,
vestine liderstva i upravljanja projektima i veStine poslovnog savetovanja, tj. razvoj
tima i veStine upravljanja rizikom (Esther, Adebayo & Olalekan, 2020).
Racunovodstvena industrija je od sustinskog znacaja za sve sektore i industrije, i
pruza neograni¢ene uloge pripadnicima ove industrije koji treba da razviju hibridne
vestine za opstanak i pridruzivanje jednoj od najsvestranijih profesija.

Racunovodstvena industrija se stalno prilagodavala promenama
regulatornog, tehni¢kog i ekonomskog okruzenja, a ovaj trend ¢e se nastaviti i
dalje. Promene u svetu informaciono-komunikacionih tehnologija, regulativi i
povecanje konkurencije ¢e zahtevati od racunovodstvene profesije da postane
integralni deo poslovanja privrednih subjekata, tokom celog njihovog Zivotnog
ciklusa, a ne samo da ostane na tradicionalnoj ulozi finansijskog izveStavanja na
kraju poslovne godine (Thomson Reuters, 2018). Digitalna transformacija
poslovanja podrazumeva upotrebu finansijskinh i nefinansijskih podataka za
donosenje poslovnih odluka (WEF, 2020).

Zbog stru¢nog fokusa i1 odnosa van dohvata ruke sa poslodavcima,
profesionalna ra¢unovodstvena tela kao $to su ACCA, CIMA, i ICAEW su azurirala
svoje nastavne planove i programe i okvir kompentencija kako bi odrazavali
promenljive uslove na trziStu rada (npr. digital transformation, accounting
automation) u skladu sa uticajem Industrije 4.0 (Tsiligiris & Bowyer, 2021).

Deloitte-ovo globalno istrazivanje robotike u finansijama naglasava da se
sve viSe poslovnih i finansijskih transakcija obraduje automatski i sve vise se
izvesStavanje obavlja pomoc¢u smart masina koje rade zajedno sa ljudima kako bi
finansije bile produktivnije i delotvornije (Deloitte, ACCA, 2018).
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Za potrebe ovog rada izdvojen je kratak pogled kuda se krece
racunovodstvena industrija na osnovu istrazivanja koje je sprovela Burning Glass
Technologies  (Pearson, 2019): automatizovani raunovodstveni procesi
(Automated accounting processes), ubrzani razvoj cloud ra¢unovodstva (Rise of
cloud-based accounting), povecana poslovna odgovornost (Elevated job
responsibility), pove¢ana potraznja za hibridnim vestinama (Hybrid skills in high
demand).

Generacija Z je klju¢ napretka racunovodstvene profesije. Nikada nisu ziveli
bez interneta, $to znaci da kao radna snaga podrazumevaju primenu digitalnih
tehnologija (Personiv, 2022). U tom pogledu, u svetu rada koji se brzo razvija, dok
privredni subjekti nastoje da usvoje poslovnu praksu koja je inkluzivnija, odrzivija
i prepoznaje uticaje na zivotnu sredinu i dru$tvo, naCin na koji angazuju i
zapoSljavaju radnu snagu Generacije Z, bi¢e od klju¢nog znaCaja za njihov
poslovni uspeh.

Izvestaj (Meaningful work for the digital professional roadmap beyond the
pandemic) koji su zajednicki izradili ACCA i EY iz 2020 godine, ukazuje kako
racunovodstveni i finansijski profesionalci mogu da usmere svoj rad ka vecoj
digitalizaciji. Oni moraju razmatrati tehnologiju u odnosu na modele isporuke
njihovih usluga, razvoj korisnickih preferencija, regulativu, kao i etiku i javni
interes (ACCA, EY, 2020). Generacija Z ¢e biti u centru promena raéunovodstvene
industrije. Donece svoje talente i tehnicka znanja za profesiju i menjace je u cilju
rada sa smart tehnologijama: Artificial Intelligence / Machine Learning / NLP,
Edge Computing, Internet of Things (loT), Blockchain, Cloud Computing, Fin
Tech, Big Data, Automation and robotics, Visual loT, Collaboration tools,
Quantum computing (ACCA, IFAC, 2021). Veliki izazov za buduénost
racunovodstvene industrije stoji u primeni Industrije 4.0 u racunovodstvenoj
praksi, koja predstavlja integralni deo raCunovodstvenog inzenjeringa, i ima
znacajnu vaznost u drustvenom i ekonomskom razvoju.

Zakljucak

U radu su rezimirana znanja i vestine, koje racunovodstvena industrija
identifikuje kao neophodne budu¢im raéunovodama, sa fokusom na
ruCunovodstveni inZenjering. Izbor literature u radu ukljucuje publikacije
profesionalnih raéunovodstvenih tela. Odabrana literatura obuhvata publikacije Sire
geografske pokrivenosti, da bi se obuhvatili medunarodni i lokalni konteksti
racunovodstvenog inZenjeringa u svetlu raCunovodstvene industrije. Kroz
istrazivanje literature, sumiraju se podaci i definiSu trendovi u poslovanju,
ekonomiji, drustvu, regulativi, tehnologiji, koji ¢e uticati na buduénost
racunovodstvene industrije i identifikovanje vestina i kompetencija koje ¢e biti
vazne za racunovodstveni inZenjering. Racunovodstveni profesionalci
prilagodavaju svoje ranije statine funkcije s obzirom na razvoj svetske privrede,
globalizaciju, najnovije tehnologije i tehnoloski razvoj, inovacije i trendove u
poslovnom okruzenju. Dodatni napredak racunovodstvene prakse u oblasti
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racunovodstvenog inzenjeringa se ocekuje ukljuCivanjem generacija Z u
racunovodstvenu industriju.

Istrazivanja citirana u ovom radu su korisna za racunovodstvenu industriju,
kao i1 privrednim subjektima u drugim oblastima profesionalnih usluga. Ovo
istrazivanje bi se moglo dalje prosiriti za ostale profesionalne usluge koje
primenjuju inZenjering u poslovnim aktivnostima.
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THE ROLE OF ACCOUNTING ENGINEERING IN SHAPING THE
ACCOUNTING INDUSTRY

Abstract: Digital transformation has redefined and created new business models in
every industry of today’s civilization. The accounting industry in the digital
environment has created a new trend recognized as accounting engineering, which
faces new threats, challenges and opportunities of fair financial reporting.
Drawing on the latest research, this paper outlines the achievements of digital
transformation, and how they can be used to improve accounting practices. The
impact of digital transformation on various accounting functions, roles and
activities is the subject of theoretical discussion in this paper. The accounting
industry integrates traditional accounting concepts of information systems, modern
digital business and concepts of digital transformation through accounting
engineering. In that sense, this paper provides a framework and a set of digital
tools and skills for the preparation of future professionals in accounting for the
digital age, adapted to the attitudes of Generation Z. This paper contributes to a
better understanding of accounting engineering and the accounting profession in
the context of the digital age by providing practical insight into the potential
relationship between digital development and labor market dynamics for
accounting professionals.

Keywords: accounting industry, accounting engineering, digital transformation,
accounting practice
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XBRL DESET GODINA KASNIJE

Vladan Martié¢
Univerzitet Mediteran, vladan.martic@unimediteran.net

Nermin Skretovi¢
Univerzitit Adriatik, Fakultet za poslovnu ekonomiju i pravo Bar,
nermin.skretovic@fpebar.me

Apstrakt: Digitalna tehnologija postala je sastavni dio drustvenog zivota. Ona
mijenja nacin na koji razmenjujemo informacije, poslujemo i uopsteno upoznajemo
svijet oko sebe. Racunovodstvena profesija globalno, takode, postaje
digitalizovana. No, da li je to zaista tako, odnosno da li racunovodstvena profesija
na nasim prostorima prati najznacajnije inovacije u racunovodstvenoj teoriji i
praksi, poput: XBRL-a, cloud computing-a, blokcejna i sl.? Dok je znacajan dio
svega ovoga vec transferisan u nasu udzbenicku i naucnu literaturu, s druge strane
nedostaje njihova konkretna primjena u poslovanju nasih preduzeca. U tom smislu,
ovaj rad ima za cilj da ukaZe na gorenavedene probleme, kroz prizmu
implementacije jednog od najnovijih digitalnih standarda za razmenu poslovnih
informacija — ,, Prosirivog poslovno-izveStajnog jezika “(XBRL). Premda je XBRL
standard globalno prihvacen, te se dokazao kao svojevrsni evergrin — Koji je po
mnogima izazvao revoluciju u digitalizaciji finansijskog izvjestavanja, Cinjenica je
da implementacija ovog standarda jos uvijek nije zaZivela u Crnoj Gori i regionu,
ni deset godina nakon njegovog uvodenja na globalnom nivou. U tom smislu, jedan
od zadataka ovog rada jeste da ukaZe na odnos uzajamnosti izmedu razvoja
profesije i primjene najnovijih digitalnih rjieSenja u praksi sa nivoom razvijenosti
racunovodstvene regulative, edukacijom profesionalnih racunovoda te spremnoscéu
racunovodstvene zajednice da stice dodatne kompetentnosti, sklonosti ka
inovativnostima i promjenama.

Kljucne rijeci: XBRL, finansijsko izvjestavanje, digitalizacija, menadzment
Digitalno finansijsko izvjeStavanje posredstvom XBRL-a

Mada i u samom nazivu XBRL-a sre¢emo pojam poslovnog izvjeStavanja,
koje je nesumnjivo jedan od osnovnih aspekata njegovog djelovanja, jasno je da on
ima znatno Siru primjenu. Ukoliko izvjeStavanje posmatramo kao podskup
razmjene poslovnih informacija, XBRL moZemo definisati kao:

= standard baziran na otvorenom kodu, nezavisan od bilo kog proizvodaca

softvera — koji nudi ¢itav niz prednosti u skladistenju, manipulaciji i analizi
podataka;

= ekstenziju XML-a namijenjenu za elektronsku razmjenu poslovnih

informacija;
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= jedan od najuspesnijih formata za meta podatke (meta-data);

= globalni sporazum o konceptu razmjene poslovnih informacija i pravila;

=novi naéin distribuiranja i modeliranja poslovnih informacija u formi

razumljivoj za kompjuterske aplikacije, koji u potpunosti izmjesta
poslovno izvjeStavanje na Internet.

Premda nudi ¢itav niz benefita — koji se reflektuju na sve Cinioce u lancu
razmjene poslovnih informacija (Marti¢, 2013), ukoliko bismo Zeleli da u jednoj
recenici preporu¢imo XBRL za implementiranje u konkretnoj organizaciji, ukazali
bismo na znacajne prednosti koje se reflektuju kroz ustede u troSkovima i vremenu
kroz automatizaciju procesa koji generiSu manju dodatnu vrijednost i koji su
podlozniji greSskama ljudske intervencije (prikupljanje i ponovno unoSenje
podataka, izrada izvjestaja), u odnosu na procese visoke dodatne vrijednosti.

Istovremeno, primena XBRL-a nije ograni¢ena samo na finansijsko
izvjestavanje, ve¢ ovaj standard ima znatno Siru primjenu. Premda se danas
prvenstveno koristi u finansijskom izvjestavanju, podjednako se moze koristiti i u
nefinansijskom izvjeStavanju 1 razmjeni informacionih sadrzaja o Sirem,
drustvenom i ekoloskom aspektu poslovanja preduzeéa. Zapravo, XBRL standard
nalazi svoju primjenu i u najnovijoj fazi evolucije korporativnog izvjeStavanja —
integrisanom izvjestavanju (o integrisanom izveStavanju Sire videti u: Malini¢,
2013).

Benefiti u primjeni XBRL-a

Prije nego $to se pozabavimo pojedina¢nim benefitima, koji se reflektuju na
sve Cinioce u lancu razmjene poslovnih informacija, ukoliko bismo Zeljeli da samo
jednim grafikom prikazemo klju¢ne prednosti XBRL-a koje ga preporucuju za
implementiranje u konkretnoj organizaciji, on bi izgledao ovako:

100% O Analiza, donoSenje
odluka

0,
80% O Distribucija izvjestaja

60% -
B Uskladivanje, verifikacija

40% -

B Ponovno uno§enje

20% - podatakaiizrada
izvjesStaja
B prikupljanje informacija

0%

Trenutnipristup XBRL

Grafik 1: Trenutni versus model razmjene informacija na bazi XBRL-a

Dakle, uporedni pregled ukazuje na znaCajne prednosti XBRL-a, koje se
reflektuju kroz uStede u troskovima i vremenu kroz automatizaciju procesa koji
generiSu manju dodatnu vrijednost i koji su podlozniji greskama ljudske
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intervencije (prikupljanje i ponovno unoSenje podataka, izrada izvjeStaja), u
odnosu na procese visoke dodatne vrijednosti. Primjenom XBRL-a u potpunosti se
redefiniSe racunovodstvena praksa, gdje se sve viSe zahtijeva visok nivo analiza i
konsultantskih usluga u cilju obezbjedenja adekvatne informacione podrske pri
donosenju odluka, umjesto dosada$njeg pristupa naknada-za-uslugu.

Najposle, XBRL ima potencijal da nadogradi one-size-fits-all pristup u
finansijskom izvjeStavanju sa a la carte izborom finansijskih informacija.

Metodologija istrazivanja

Kao $to je u uvodnom dijelu rada istaknuto, sveopsta digitalizacija
finansijskog izvjestavanja, kao i mogucnost implementacije najnovijih standarda za
razmjenu poslovnih informacija podrazumevaju sagledavanje i ocjenu ukupnosti
racunovodstvene profesije, naroCito kada je u pitanju osposobljenost racunovoda i
njihovih organizacija.

U tom cilju, kroz dva anketna istrazivanja, izmedu ostalog, Zeljeli smo da
sagledamo u kojoj mjeri racunovodstvena i akademska zajednica na naSim
prostorima prati najznacajnije inovacije u racunovodstvenoj teoriji i praksi, kroz
prizmu implementacije XBRL standarda. Strategija za prikupljanje podataka je
strukturirana web anketa koja je distribuirana elektronskim putem. Anketa je
poslata na 500 elektronskih adresa — racunovoda i revizora ¢lanova Instituta
racunovoda i revizora Crne Gore.

Web anketa je bila dostupna Cetiri nedjelje, pocev od 1. marta 2022. godine.
Unos podataka izvrSen je automatski posredstvom Google Forms, dok je obrada
podataka sa potrebnim logickim kontrolama odradena u SPSS programu (Statisticki
paket za drustvene nauke).

Na postavljenu anketu ukupno je odgovorilo 212 ispitanika, §to ¢ini ukupan
odziv od 42%. Postavlja se pitanje da li je veli¢ina uzorka (n) od 212 jedinica
(ispitanika) dovoljna za sprovodenje istrazivanja. Za dobijanje odgovora na ovo
pitanje, posluzice nam komparativna analiza sa slicnim istrazivanjima na
regionalnom i1 medunarodnom nivou. U prilog tvrdnji da odziv premasuje
medunarodne standarde kada je re¢ o procentu prikupljenih odgovora kod sli¢nih
web anketa, moZzemo navesti Cinjenicu da stopa prikupljenih odgovora u
relevantnim anketama iznosi 2,9% u istrazivanju Steenkamp-a i Nel-a (2012) ili
kada je rijec o sli¢nim istrazivanjima u regionu: 4,4% — Milutinovi¢ (2015), 27,8%
— Lalevi¢ Filipovi¢ i Novovi¢ Buri¢ (2020), 53% — Marti¢ (2016).

Dodatno, kroz anketno istrazivanje (strukturirana web anketa) studenata
Fakulteta za poslovnu ekonomiju i pravo Bar, Zeljeli smo da sagledamo i
percepciju studenata kao buduéih kreatora trZista rada, sa fokusom na njihova
saznanja 0 najnovijim tehnologijama u ra¢unovodstvenoj praksi (XBRL, blok¢ejn,
kripto valute). Distribuciju predmetne ankete pomogao je Fakultet za poslovnu
ekonomiju i pravo.
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Rezultati istraZivanja i zaklju¢na razmatranja

A. Profil ispitanika

Kada je u pitanju pozicija ispitanika u preduze¢ima, mozemo zakljuciti da su
u najvecoj meri zastupljene racunovode (41,9%) i Sefovi racunovodstva (24,2%)
(Grafik 2).

O Racunovoda

9,4%
O Sef ra¢unovodstva
0,
41.9% B Finansijski direktor
B MenadZer

O Revizor

O Ostalo

Grafik 2: Pozicija ispitanika
Izvor: Samostalna analiza autora

Tabela 1 pokazuje da vise od polovine ispitanika posjeduje zvanje
ovlas¢enog racunovode (56,6%), dok zvanje sertifikovanog racunovode posjeduje
16,2% ispitanika. Svakako da ovakva struktura ispitanika sa aspekta
pozicioniranosti i profesionalnog zvanja jeste veoma bitna, upravo zbog znacaja
samih informacija koje oni daju, odnosno relevantnosti njihovog misljenja.

Tabela 1: Nivo profesionalnog zvanja ispitanika

Zvanje Broj ispitanika Procenat
Knjigovoda 37 12,5%
Ovlasc¢eni raGunovoda 168 56,6%
Sertifikovani raCunovoda 48 16,2%
Interni revizor 37 12,5%
Ostalo 33 11,1%

Izvor: Samostalna analiza autora

B. Nacin objavljivanja finansijskih izvestaja

U najvecem broju slucajeva, kao §to pokazuje Tabela 2, finansijski izvjestaji
dostavljaju se nadleznim organima (87,7%), §to je 1 zakonska obaveza, i oni su na
raspolaganju u sjedistu preduzeéa (51,2%). Nesto manje od polovine ispitanika
(47,2%) navelo je da finansijske izvjestaje objavljuje na web stranici preduzeca.
Ovo moze biti indikacija da pored zadovoljavanja minimalnih zakonskih uslova,
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preduzeca nastoje da ostvare vecu transparentnost svog poslovanja objavljivanjem
finansijskih izvjestaja na Internetu.

Tabela 2: Nacin objavljivanja finansijskih izvjestaja

Broj preduzeca Procenat
Ne objavljuju se 19 6,3%
Na web stranici preduzeca 142 47,2%
U sjedistu preduzeca 154 51,2%
Dostavljaju se nadleznim organima 264 87,7%
Ostalo 3 1,0%

Izvor: Samostalna analiza autora

Analiza pokazuje da 73% preduzeca posjeduje, dok 27% ne posjeduje web
sajt (Grafik 3). Ovi rezultati umnogome korespondiraju rezultatima istrazivanja
koje je sprovela Komisija za hartije od vrijednosti (2009,189) u okviru realizacije
projekta “Unapredenje korporativnog upravljanja u Crnoj Gori”, po kojima 30,70%
anketiranih preduzeca ne posjeduje web-sajt, ali i rezultatima sli¢nih istrazivanja.
Kao primjer mozemo navesti istrazivanje Lalevi¢ Filipovi¢ i Novovi¢ Buri¢ (2020),
koje nalazi kako 24% ne posjeduje web sajt. Otuda, namece se pitanje koliko su
preduze¢a spremna i da u uslovima aktuelne pandemije COVID-19 uspje$no
odgovore na zahtjeve stejkholdera, buduc¢i da vise od Cetvrtine ispitanika ne
shvataju, ili makar do pojave COVID-19 nijesu shvatali znadaj digitalizacije
finansijskog izvjeStavanja, niti razumiju suStinsku znacajnost transparentnosti
finansijskih izvjestaja.

B DA ONE

Grafik 3: Posjedovanje web sajta
Izvor: Samostalna analiza autora

Medutim, ovi rezultati su donekle korigovani, imaju¢i u vidu Cinjenicu da
najveci broj preduzeca objavljuje finansijske izvjestaje u PDF formatu (75%), vise
od 20% u Excel-u, dok najmanji broj kompanija (4%) objavljuje svoje finansijske
izvjestaje u Word-u.
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S druge strane, nijedno preduzece ne izraduje niti objavljuje svoje
finansijske izvjestaje u XBRL formatu (Grafik 4), koji danas predstavlja digitalni
standard u razmjeni poslovnih informacija i izvjestaja (o tome Sire videti u: Marti¢,
2013).

4% 0%

O Excel
O PDF
B Word
B XBRL

Grafik 4: Formati objavljivanja finansijskih izvjeStaja
Izvor: Samostalna analiza autora

C. Nivo znanja 0 XBRL-u medu racunovodama u Crnoj Gori

Kada je rije¢ o opstem nivou znanja o XBRL-u i benefitima koje on pruza,
nesto vise od 80% ispitanika navodi da nema saznanja, dok svega 17,9% ima
odgovarajucéa saznanja (Grafik 5).

82,1%
ODA ONE

Grafik 5: Poznavanje sustine i efekata primjene XBRL-a
Izvor: Samostalna analiza autora

Nadalje, od ukupnog broja ispitanika koji imaju saznanja 0 XBRL-u, svega
1,7% svoje znanje ocjenjuje na profesionalnom nivou. Sa druge strane, vise od
polovine ispitanika (54,2%) ocjenjuje svoje znanje kao srednje lose ili veoma loSe
(Grafik 6).
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20,3% O Veomadobro (profesionalni
nivo)

3 Srednje dobro

B Ni dobro ni lose

O Srednje loSe

B Veoma lose (nikakvo)

Grafik 6: Ocjena nivoa znanja 0 XBRL-u
Izvor: Samostalna analiza autora

Ispitanici se najcesce o inovacijama u finansijskom izvjestavanju i digitalnim
standardima informiSu putem interneta (71,7%), stru¢nih casopisa (62,3%) i
prisustvovanjem obrazovnim i strunim seminarima (59,4%). U svega 17%
slucajeva ispitanici se informiSu od strane regulatora (Tabela 3).

Tabela 3: Nacin pribavljanja informacija o digitalnim standardima

Broj preduzeca Procenat
Saopstenja regulatora 18 17,0%
Rad u preduzecu 0 0,0%
Primjeri pozitivne prakse 51 48,1%
Obrazovni i stru¢ni seminari 63 59,4%
Strucéni ¢asopisi 66 62,3%
Internet izvori 76 71,7%
Drugo 5 4.7%

Izvor: Samostalna analiza autora

Otuda, miSljenja smo da je neophodno da informacije o najnovijim
digitalnim tehnologijama u finansijskom izvjestavanju budu transponovane u nasu
struénu i praktiénu literaturu. Sa druge strane, neophodno je da regulatori
finansijskog izvjestavanja eksplicitnije podrze inicijativu, imajuci u vidu koli¢ine
podataka koje obraduju kao i vrijeme neophodno za obradu tih podataka. Ovo
posebno imajuc¢i u vidu da su regulatori i berze Sirom svijeta predvodnici u
digitalizaciji finansijskog izvjeStavanja. Zato je od velikog znaCaja da regulatori
uticu na kvalitet finansijskog izvjeStavanja subjekata koje reguliSu i prema kojima
supervizorski djeluju.
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D. Nivo znanja o XBRL medu studentima Fakulteta za poslovnu ekonomiju i
pravo Bar
U nastavku istrazivanja obradeno je pitanje percepcije studenata Fakulteta za
poslovnu ekonomiju i pravo Bar, u smislu njihovih saznanja o najnovijim
digitalnim tehnologijama u racunovodstvenoj praksi i izvorima podataka odakle se
informi$u (nastavni planovi, internet i sl.). U prvom dijelu analize razdvojili smo
ispitanike po nivou studija, na nacin prikazan na Grafiku 7.

O Student osnovnih studija

O Student specijalisti¢kih
studija

3 Student
magistarskih/master studija

53,8%

Grafik 7: Trenutni nivo studija ispitanika
Izvor: Samostalna analiza autora

Kada je re¢ o opStem nivou znanja o XBRL-u i benefitima koje pruza, oko
60% ispitanika navodi da nema saznanja, dok neSto vise od 17,9% ima
odgovarajuca saznanja (Grafik 8).

0O Potpuno upoznat/a
O Djelimi¢no upoznat/a

@ Nije upoznat/a

59,0%

Grafik 8: Nivo znanja ispitanika 0 XBRL-u
Izvor: Samostalna analiza autora
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Ispitanici se najcesce o inovacijama u finansijskom izvjesStavanju i digitalnim
standardima informiSu putem interneta (38,5%), strucnih casopisa (5,1%) i
prisustvovanjem obrazovnim i stru¢nim seminarima (5,1%). U svega 7.7%
slucajeva ispitanici su dobili informacije kroz nastavne planove i programe tokom
Skolovanja (Tabela 4).

Tabela 4: Nacin pribavljanja podataka o XBRL-U

Broj preduzeca Procenat

Saopstenja regulatora koji su 0
implementirali XBRL 3 1.7%
Tokom sre_dnjeg i akademskog 3 7.7%
obrazovanja

ObraZO\_/n_l 1 struCni seminari, 2 5.1%
kongresi i sl.

Strucni Casopisi 2 5,1%
Internet izvori 15 38,5%
Drugo 22 56,4%

Izvor: Samostalna analiza autora

Sve ovo joS jednom potvrduje gore navedenu tezu kako informacije o
najnovijim digitalnim tehnologijama jo§ wuvijek nisu u dovoljnoj mjeri
transponovane u nasu racunovodstvenu strué¢nu i naucnu literaturu.

Da rezimiramo, prethodno ucinjena razmatranja pokazala su da ideja o
potrebi usvajanja XBRL nije jo§ uvek zazivela u Crnoj Gori, ¢ak ni nakon deset
godina od kada je postao globalni standard za razmjenu poslovnih informacija.
Premda odgovori na aktuelnu situaciju ne mogu biti jednostavni, istrazivanje koje
smo sproveli jasno ukazuje na kljuéne razloge zaSto ovaj standard nije
implementiran.

Naime, na pitanje zaSto XBRL standard nije implementiran, ispitanici su
najcesce kao kljucni razlog navodili nedovoljni nivo svesti o znacaju XBRL-a
(68,7% ispitanika). Ovakvo stanje je donekle razumljivo ukoliko se uzme u obzir
da naSa teorijska i stru¢na literatura iz oblasti ra¢unovodstva nije bila bitnije
okupirana problematikom savremenih racunovodstvenih informacionih sistema.
Relevantna svetska ra¢unovodstvena literatura se ve¢ gotovo desetak godina bavi
afirmacijom XBRL standarda i ukazuje na primere pozitivne prakse prilikom
njegove implementacije na globalnom nivou.

Da je inertnost racunovodstvene profesije u prihvatanju pozitivnih novina
izvan ,,glavnog“ racunovodstva, jedan od razloga niskog nivoa implementacije
XBRL-a, smatra ne$to viSe od polovine ispitanika (51,5%).

Oko 20% procenata ispitanika smatra da je kompleksnost XBRL tehnologije
jedna od prepreka njegove implementacije (19,5%), dok 21,9% ispitanika smatra
da su troSkovi povezani sa implementacijom veliki. Najzad, najmanji broj
ispitanika (12,1%) smatra da XBRL standard ne nudi odgovarajucée benefite.
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U nesto vise od 60% slucajeva, ispitanici kao kljuéne razloge navode
nedostatak obucenog osoblja za rad u XBRL-u (62,6%) i ¢injenicu da njegova
primena jo$ uvek nije mandatorna (60,9%). Vidjeli smo da su prve implementacije
XBRL standarda ostvarene na polju finansijske arene, vodene od strane
regulatornih agencija. Mada ne prva, ali svakako jedna od klju¢nih implementacija
XBRL-a kao globalnog standarda, jeste usvajanje standarda od strane Komisije za
hartije od vrednosti i berze (Security Exchange Commission — SEC). U junu 2009.
godine, vise od 500 najvecih kompanija zapoc¢elo je sa podnoSenjem izvestaja u
ovom formatu, slede¢e godine oko 1.800, a u tre¢oj godini oko 12.000 kompanija
(Securities and Exchange Commission, 2009). Debreceny et al. (2010, 304) opisuju
ovo kao najznacajniju promenu u finansijskom izvestavanju u poslednje dve
decenije.

Ove i mnoge druge uspesne implementacije na globalnom nivou (FFIEC —
USA, 2003; SBR — Australia, 2012; ACRA — Singapur, 2010) demonstrirale su
benefite koje XBRL pruZa, posebno kada je re¢ o poslovnim organizacijama koje
obraduju velike koli¢ine finansijskih izvestaja i podataka.

Nazalost, regulatori u Crnoj Gori nisu prepoznali globalne trendove u
pogledu standardizacije prenosa i razmene poslovnih informacija. Otuda, ¢injenicu
da regulatori u Crnoj Gori jo§ uvek nisu mandatorno obavezali kompanije na
usvajanje XBRL-a 60,9% ispitanika navodi kao klju¢ni razlog niskog nivoa
implementacije ovog standarda. Ovakvo stanje je razumljivo i u velikoj meri se
podudara sa prethodno navedenim istraZivanjima, koja nedostatak ,,pritiska“ od
strane regulatora isti¢u kao jedan od klju¢nih razloga niske implementacije XBRL-
a. Ovo naroCito dolazi do izrazaja u nasem aktuelnom ra¢unovodstvenom
ambijentu, gde drZzava ima snaZan uticaj na sve sfere privrednog i drustvenog
Zivota.

Premda odgovori na aktuelnu situaciju ne mogu biti jednostavni, istrazivanje
koje smo sproveli jasno ukazuje na to da postojeCe stanje u racunovodstvenoj
profesiji, narocito kada je u pitanju regulatorno okruzenje, predstavlja svojevrsno
ograni¢enje u pogledu digitalizacije izveStavanja i implementacije XBRL-a.
Stavide, u svetlu navedenih rezultata o¢igledno je da racunovode i njihove
profesionalne organizacije, koje bi trebalo biti nosioci projekta, jo§ uvek ne
razmi$ljaju o usvajanju i implementaciji XBRL standarda. Sve ovo navodi na
zakljucak da, ukoliko se ovako stanje ubrzo ne promeni, usvajanje XBRL-a i
digitalizacija finansijskog izvesStavanja i dalje ¢e biti spori i ograniceni.
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XBRL TEN YEARS LATER

Abstract: Digital technology has become an integral part of social life. It changes
the way we exchange information, do business, and get to know the world around
us in general. The accounting profession is also becoming digitalized globally.
However, is this really the case, i.e. is the accounting profession in our region
following the most significant innovations in accounting theory and practice, such
as XBRL, cloud computing, blockchain, etc.? While a significant part of all this has
already been transferred to our textbook and scientific literature, on the other
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hand, their concrete application in the business of our companies is missing. In this
sense, this paper aims to point out the above problems, through the prism of the
implementation of one of the latest digital standards for the exchange of business
information "Extensible Business Reporting Language" (XBRL). Although the
XBRL standard is globally accepted and has proven to be a kind of evergreen —
which according to many has revolutionized the digitization of financial reporting,
the fact that the implementation of this standard has not yet taken root in
Montenegro and the region, even ten years after its introduction. In that sense, one
of the tasks of this paper is to point out the relationship between the development of
the profession and the application of the latest digital solutions in practice with the
level of accounting regulations, education of professional accountants and
readiness of the accounting community to acquire additional competencies,
inclinations towards innovation and change.

Keywords: XBRL, financial reporting, digitalization, management
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Apstrakt: Alternativni oblici finansiranja preduzeéa dio su Sireg univerzuma
finansijskih inovacija omoguéenih zahvaljujuci tehnoloskom napretku, odnosno
finansijskim tehnologijama. Obuhvataju inovativne modele finansiranja koji su se
pojavili van tradicionalnog finansijskog sistema, a koji povezuju preduzeca i
pojedince direktno sa finansijerima putem interneta, odnosno specijalizovanih
platformi, web-stranica ili drustvenih mreZa. Alternativno finansiranje kakvo
poznajemo danas doslo je kao rezultat napretka i razvoja finansijskih tehnologija,
te njihovog logicnog odgovora na finansijsku krizu iz 2008. godine i od tada je
pocelo naglo da se primjenjuje u poslovnom svijetu i Sire. Ponudilo je nove
finansijske proizvode i usluge, niZe transakcione troskove, nove posrednike kao sto
su platforme, druStvene mreZe, web-stranice i drugi , stanovnici” interneta.
Uzimajuéi u obzir sve veéi znacaj alternativnih oblika finansiranja, razumljiva je i
prikladna Zelja i zanimanje mnogih u sklopu realnog i finansijskog sektora, a i
izvan njih, za sticanjem vise znanja o osnovhim mehanizmima i prednostima ovih
oblika finansiranja. Mnogo sadasnjih i buducih strucnjaka iz oblasti finansija i
onih kojima su neophodne alternative za finansiranje njihovih preduzeéa i
projekata osjeca potrebu za solidnim uvodom i uvidom u kljucne koncepte. Osnovni
cilj ovoga rada je da doprinese razumijevanju konteksta, pozadine i osnove uticaja
finansijskih tehnologija na pojavu alternativnih oblika finansiranja preduzeca.

Kljuéne rijeci: finansijska kriza, finansijske inovacije, grupno finansiranje,
inicijalna ponuda tokena

Uvod

Finansijska kriza 2008. godine, kao i nedavna kriza izazvana pandemijom
COVID-19, uticale su da tradicionalne finansijske institucije znacajno smanje
finansiranje preduzeéa, pocetnih poslovnih poduhvata i inovativnih projekata.
Njihovu dotadasnju ulogu nadomjestili su alternativni oblici finansiranja, medu
kojima se svojom inovativnoS¢u posebno izdvaja grupno finansiranje i grupno
finansiranje zasnovano na blokéein tehnologiji poznatije pod nazivom inicijalna
ponuda tokena — ICO (Initial coin offering).
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Koncepcija grupnog finansiranja (crowdfunding) poti¢e od kraudsorsinga
(crowdsourcing), koji se odnosi na objedinjavanje velikog broja malih doprinosa za
podrsku rjeSenjima. Sli¢no tome, grupno finansiranje se odnosi na postupak u
kojem inicijator projekta pokrece otvoreni poziv za trazenje i prikupljanje malih
suma novca od velikog broja ljudi (crowd) Sirom svijeta bez posredovanja
tradicionalnih finansijskih institucija.

Grupno finansiranje je kombinacija informacione tehnologije i ekonomije i
mnogih drugih drustvenih nauka. Njegova pojava koincidira s finansijskom
tehnologijom 3.0 (FinTech 3.0), koja omogucava nove finansijske proizvode i
usluge, interakciju i razmjenu po nizim transakcionim troSkovima, ako ne i
besplatno, nove posrednike kao $to su platforme, drustvene mreZe, web-stranice i
ostali ,,stanovnici” interneta. Shodno tome, preduzeca, vlasnici kreativnih ili
preduzetnickih poduhvata, umjetnici, udruzenja i grupe gradana, humanitarne
organizacije, politicke partije itd, ¢iji projekti ne odgovaraju obrascu koji
zahtijevaju i podrazumijevaju konvencionalni finansijeri, mogu pribjec¢i platformi
za grupno finansiranje da bi prikupili nedostajuca sredstva. Ideja je potpuno ista
kao i ona koja stoji iza mnogih kampanja za prikupljanje finansijskih sredstava:
ubijediti dovoljno pojedinaca da doprinesu dostizanju postavljenog finansijskog
cilja. Ucesnici obi¢no dobijaju nesto zauzvrat (kamatu, udio u profitu, vlasnicki
udio, robnu nagradu, zahvalnicu, priznanje i sl.).

Cilj ovoga rada je da doprinese razumijevanju konteksta, pozadine i nacina
uticaja finansijskih tehnologija na pojavu alternativnin oblika finansiranja
preduzeca, kao i njihovog znacaja za finansijsku inkluziju. Rad je organizovan na
sljede¢i nacin: u prvom dijelu se razmatra veza izmedu finansijskih tehnologija,
alternativnih finansija i grupnog finansiranja. Zatim skreCemo paznju na grupno
finansiranje kao centralni dio alternativnog finansiranja koje obuhvata inovativne
modele finansiranja koji su nastali van tradicionalnog finansijskog sistema, a koji
povezuju preduzeca i pojedince direktno sa finansijerima putem specijalizovanih
platformi, web-stranica ili druS$tvenih mreza bez uticaja centralnog autoriteta
(drzave, banke, vlade). Nakon toga razmatramo modele alternativnog finansiranja,
kao i njihov znaCaj za finansijsku inkluziju. Svi ovi modeli alternativnog
finansiranja su rezultat razvoja finansijskih tehnologija, kao i njihovog odgovora na
globalnu finansijsku krizu iz 2008. godine i predstavljaju demokratizaciju
finansiranja i investiranja i novi nacin za finansiranje zainteresovanih preduzeca i
pojedinaca, a bez ucesca tradicionalnih finansijskih posrednika, uz nize troskove i
krac¢e rokove koji su potrebni za obezbjedenje tih sredstava. Kako ovi modeli
alternativnog  finansiranja poboljSavaju pristup finansijskim sredstvima
preduze¢ima iskljuenim i zapostavljenim od strane tradicionalnih finansijskih
posrednika, oni mogu biti $ansa i prilika za finansijsku inkluziju, na $ta se ukazuje
u nastavku rada. Konacno, rad zavr§avamo zaklju¢nim razmatranjima.
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Ima neka tajna veza — finansijske tehnologije, alternativne finansije i grupno
finansiranje

Finansijske tehnologije — FinTech (Financial Technology) su finansije XXI
vijeka; prema tvrdnjama iznesenim u radu Hochstein-a (2015), to je potpuno novi
oblik bankarstva, koji je povezan, ali bitno razli¢it od tradicionalnog oblika.
FinTech predstavljaju prioritetno podruc¢je na medunarodnom nivou, odnosno u
grupi najrazvijenijih zemalja svijeta poznatoj kao G20 (European Commission,
2018). Ipak, u svome radu Leong i Sung (2018) navode da je nedovoljna svijest i
slabo javno razumijevanje FinTech-a uzrokovano nedostatkom jasne definicije
istovremeno dovelo do niza prakti¢nih problema koji se ogledaju u tome da mnogi
ljudi nisu shvatili da se finansijski sistem brzo mijenja zahvaljuju¢i FinTech
inovacijama, kao i ¢injenici da se mnogi od njih nesvjesno opiru FinTech-u ne
shvataju¢i kako se to moZe negativno odraziti na njihov posao ili svakodnevni zivot
u bliskoj buduénosti. Jednu od najsazetijih i mozda najjasnijih definicija FinTech-a
dao je Odbor za finansijsku stabilnost (Financial Stability Board) i prema toj
definiciji FinTech su ,finansijske usluge koje se zasnivaju na tehnoloskim
inovacijama i koje mogu dovesti do razvoja novih poslovnih modela, aplikacija,
procesa ili proizvoda i imati bitan povezani ucinak na finansijska trzista i
institucije te nacin pruzanja finansijskih usluga.” (Financial Stability Board, n.d.).

FinTech predstavljaju ,savez” finansijskih usluga i informaciono-
komunikacionih tehnologija (Goli¢, 2019a). Ovaj savez nije novost, geneza mu
seze daleko u proslost. Mada se termin FinTech upotrebljava tek odnedavno, jasno
je da se finansijska industrija u svojoj istoriji mijenjala pod uticajem brojnih
FinTech-a.

Tabela 1: Primjeri finansijske tehnologije koji podrzavaju finansiranje preduzeca

Vrsta tehnologije

Uloga u finansiranju
preduzeéa

Finansijske usluge i
poslovne aktivnosti

Vjestacka inteligencija
(Artificial intelligence — Al)

Unapredenje procesa
kreditne procjene;
omogucavanje biometrijske
identifikacije

Fintech kompanije koje
omogucavaju pristup
finansijskim uslugama
malim i srednjim
preduze¢ima

Obrada velikih koli¢ina
podataka (Big data)

Platformizacija preduzeéa;
big data kreditno bodovanje

Ova tehnologija podstice
razvoj mikrofinansijskih
usluga

Tehnologija
decentralizovanog vodenja
evidencije transakcija;
blok¢ein tehnologija
(Distributed Ledger
Technology —
DLT/Blockchain)

Omoguéava
decentralizovano vodenje
evidencije transakcija bez
mogucénosti bilo kakve
promjene; prikupljanje
finansijskih sredstava putem
inicijalne ponude tokena

Ova tehnologija omogucava
brza prekogranic¢na placanja
i stvaranje pouzdanih
elektronskih registara o
transakcijama

Izvor: adaptacija autora na osnovu Lasak (2022)
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FinTech se danas odnosi ne na jednu, ve¢ na Citav niz tehnologija koje Siroko
uti¢u na nacin na koji se odvija finansiranje (Tabela 1), kreditiranje, investiranje,
kako izgledaju finansijska placanja, finansijske usluge, pa ¢ak i valute (ovdje
mislimo na pojavu kriptovaluta). One ukljucuju, na primjer, digitalna placanja,
grupno finansiranje, kolaborativne robote (cobots), ¢etbotove (chatbots), robo-
savjetnike (robo-advisors) (vise vidjeti u: Goli¢, 2019b), kriptovalute i trzista. Kao
Sto vidimo na Slici 1, aktivnost grupnog finansiranja je jedan od aspekata FinTech-
a.

FinTech PROSTOR

Alternativni
izvori
finansiranja

Obveznice sa drustvenim
ucinkom

b Onlajn
Digitalno placanje @———————

finansiranje

Donacije

— @Mikrokrediti

Finansiranje
zasnovano na
blokéeinu

Grupno
finansiranje

prenosi

Inicijalna
ponuda tokena
(ICO)
Zasnovano Zasnovano Zasnovano na Zasnovano
na na pozajmicama na udjelima
donacijama nagradama
P2P potrosacki krediti © Grupno finansiranje start-
® P2P poslovno apova @
kreditiranje © Otkup potrazivanja
® Direktmo poslovno © Grupno finansiranje za
kreditiranje kupovinu /rekonstrukciju
® P2P krediti nekremina
obezbjedeni ® Duznicke hartije od
imovinom nekreminom vrijednosti
® Direkmo kreditiranje ® Mini-obveznice
potroinje © Dijeljenje dobiti

Slika 1: FinTech, alternativne finansije i grupno finansiranje
Izvor: Adaptacija autora prema Wenzlaff & Gumpelmaier-Mach (n.d.)

Grupno finansiranje je dio §ireg univerzuma finansijskih inovacija koje
omogucava tehnoloski napredak, odnosno FinTech (European Commission, 2016).
Preciznije, grupno finansiranje je dio potkategorije FinTech-a koja se zove
alternativno finansiranje — AltFi (Alternative Finance) (slika 1). AltFi obuhvata
inovativne modele finansiranja koji su se pojavili van tradicionalnog finansijskog
sistema, a koji povezuju preduzeca i pojedince direktno sa finansijerima, grupom,
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publikom, onlajn — putem specijalizovanih platformi, web-stranica ili drustvenih
mreza (Goli¢, 2019a).

lako se termin grupno finansiranje (engl. crowdfunding) nasao u Sirokoj
upotrebi prije nego termin FinTech, FinTech je postao vazna komponenta u
tradicionalnim finansijama, a grupno finansiranje kao jedno od podru¢ja FinTech-a
je naislo na Siroku prihvacenost i postalo etablirani segment modernih finansija.
Sto se ti¢e grupnog finansiranja, osnovna tehnologija — povezivanje peer-to-peer
(P2P) internet platformi (u ovome slucaju platformi za grupno finansiranje) —
prethodno se uspjesno primjenjivala van finansijskog sektora u ekonomiji dijeljenja
(sharing economy). Peer-to-peer izraz je koji ukazuje na logi¢ki model arhitekture
raCunarske mreze i oznafava direktnu interakciju dviju strana (ve¢inom ih olakSava
i omogucava internet platforma), bez centralnog posrednika. Osnovna tehnologija
internet platformi je relativno jednostavna u poredenju sa blokéein aplikacijama.
Grupno finansiranje uvodi ovu tehnologiju u finansijsku industriju na nacin da
platforme za grupno finansiranje povezuju stranu koja ima nedostatak finansijskih
sredstava sa stranom koja Zeli da da doprinos — ulozi finansijska sredstva, tj. ima
viskove finansijskih sredstava, a sve to bez uceS¢a tradicionalnih finansijskih
posrednika. Stoga se grupno finansiranje moze posmatrati kao dio Sireg prostora
tehnoloskih inovacija u finansijama, odnosno FinTech-a, sa potencijalno
transformativnim implikacijama na finansijski sistem, njegove posrednike i
korisnike. Grupno finansiranje je genericki termin za razli¢ite oblike P2P
finansiranja koji se razlikuju u pogledu na primaoce finansijskih sredstava
(preduzeca ili pojedinci), primarnu motivaciju davalaca doprinosa — finansijskih
sredstava (altruizam — donacija, nagrada — nefinansijski povrat ili udio u vlasnistvu,
profitu — finansijski povrat) i oblik finansiranja (pozajmice — kredit ili udio). U
svim slufajevima, ovo su platforme koje preduze¢ima ili pojedincima nude
mogucnost dobijanja finansijskih sredstava direktno od potencijalnih davalaca
doprinosa, a tu su zahvaljujuc¢i FinTech-u.

Osnovne ¢injenice o grupnom finansiranju

Grupno finansiranje, koje omogucava velikom broju pojedinaca da
kolektivno finansiraju novi poslovni poduhvat putem internet (online) platforme ili
mobilnog telefona, za nesto vise od decenije postalo je veoma popularan nacin
finansiranja sirokog spektra aktivnosti uklju¢ujuci preduzeca, poslovne poduhvate,
pozajmljivanje pojedincima (kreditiranje pojedinaca) i humanitarne projekte. Ideja
je krajnje jednostavna: veliki broj ljudi kroz skromne pojedina¢ne doprinose moze
prikupiti velike iznose za finansiranje drugih pojedinaca, projekata ili preduzeca i
sve to bez ucesca tradicionalnih finansijskih posrednika. Savremeni nacin
poslovanja sa grupnim finansiranjem ukljucuje tri vrste ucesnika: predlagaca
projekta, koji predstavlja originalnu ideju, nacrt, za ¢ije finansiranje su neophodna
finansijska sredstva, potencijalne investitore koji su zainteresovani za ideju i
internet platformu koja spaja ove strane radi pokretanja novog poslovnog
poduhvata. Mozemo da zakljuc¢imo da se klju¢ni revolucionarni efekat grupnog
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finansiranja ogleda u koris¢enju tehnologije na nacin da se posrednistvo od strane
tradicionalnih finansijskih institucija svodi na minimum, jer se sredstva direktno
usmjeravaju od davalaca doprinosa — finansijera do onih kojima su ta sredstva
potrebna kroz datu platformu. To je u stvari praksa (mikro) finansiranja odozdo
nagore koja mobilizuje ljude i resurse.

Grupno finansiranje (crowdfunding) potice iz ideje kolaborativnih finansija i
kolektivnog razvoja proizvoda (crowdsourcing) i moze se odnositi na inicijative
bilo koje vrste, od finansiranja preduzeca, razli¢itih vrsta poslovnih projekata,
projekata za podrsku umjetnosti i kulturnoj bastini, do inovativnog preduzetnistva i
naucnih istrazivanja. Mehanizam grupnog finansiranja funkcioniSe tako da ,,ulazi”
u finansije grupe, publike (crowd), okupljaju¢i na jednom mjestu pojedince ili
entitete kojima je potrebno finansiranje i ¢lanove zajednice koji su spremni da daju
svoj doprinos, dok kraudsorsing utice na snagu grupe kako bi se povecala
efikasnost i realizovali zadaci za koje je inace nezamislivo, odnosno nemoguce da
obavi pojedinac sam, kao S§to je npr. enciklopedija Vikipedija (Wikipedia)
(Brabham, 2008). Kraudsorsing je prvi put spomenuo Dzef Hau (Jeff Howe) u junu
2006. godine u magazinu Wired. Tada ga je opisao kao opstu pojavu u kojoj
preduzeéa daju autsors (outsource) zadatke (koje tradicionalno obavljaju njihovi
zaposleni) ljudima van preduzeca koji koriste svoje vrijeme da bi izvrSili ove
zadatke (Howe, 2006). Dakle, kraudsorsing koriste kako bi dobili ideje, povratne
informacije i rjeSenja od ,,grupe”. Grupa se obiCno, ali ne nuzno nalazi putem
interneta ili druStvenih mreza.

U svome radu Kirby i Worner (2014) navode da je trziSte grupnog
finansiranja prvobitno pocelo da se razvija u Velikoj Britaniji 2006. godine, zatim
u SAD 2007. godine, a tek nakon finansijske krize 2008. godine i na drugim
trziStima, ukljucujuéi trziSta u nastajanju i ekonomije u razvoju. Globalno
posmatrano, finansijska kriza 2008. godine bila je dodatni okida¢ za industriju
grupnog finansiranja jer od tada je primjetan brz rast na trzitima grupnog
finansiranja sa stanovista prikupljenih sredstava, kao i velika potraznja na oba kraja
transakcije. Prema Jenik, Lyman i Nava (2017), ovaj brzi rast grupnog finansiranja
voden je trima vrstama faktora, i to: tehnoloskim, makroekonomskim i
regulatornim.

e Tehnoloski faktori, koji se uglavnom odnose na poboljSani i Siroko
rasprostranjeni pristup internetu putem mobilnih telefona i drugih uredaja, sve vecu
upotrebu drustvenih mreza, porast onlajn (online) aplikacija od kojih je veliki broj
besplatan, web sadrZzaj generisan od strane korisnika, analitiku velikih koli¢ina
podataka i revoluciju FinTech, ucinili su grupno finansiranje odrzivim smanjujuci
operativne troSkove i1 povecavajuci potencijalni domet platformi za grupno
finansiranje.

e Makroekonomsko okruzenje. Nakon finansijske krize 2008. godine,
uslijedila je i kreditna kriza, $to je sve skupa bio ogroman izazov za cjelokupan
finansijski sistem. Banke 1 drugi tradicionalni finansijski posrednici poostrili su
pristup kreditima u cilju smanjivanja udjela nekvalitetnih kredita u ukupnim
kreditima, $to je stvorilo novu potraznju kapitala (na strani onih sa nedostaju¢im
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finansijskim sredstvima). Na drugoj strani (finansijeri), niske kamate u dugom
periodu uticale su na smanjenje prinosa na tradicionalne §tedne proizvode, §to je
podstaklo finansijere (subjekte sa viskom finansijskih sredstava), vlasnike sitne
Stednje da, radi ostvarenja visih prinosa, tragaju za alternativnim oblicima ulaganja
kapitala, odnosno zarade.

e Sto se ti¢e regulatornih faktora, mozemo konstatovati da su platforme za
grupno finansiranje imale koristi od regulatornih promjena koje su uslijedile nakon
finansijske krize 2008. godine zbog toga §to su ostriji regulatorni zahtjevi znatno
povecali bankarske troskove nadmetanja na odredenim trzistima. Dok grupno
finansiranje tek pocinje da se reguliSe Sirom svijeta, mnoge jurisdikcije koje su
regulisale ovo podrucje joS uvijek ne namecu stroge propise o grupnom
finansiranju (Jenik, Lyman & Nava, 2017).

Ipak, najjaci uticaj su imali tehnoloski faktori, odnosno FinTech.

Modeli alternativnog finansiranja i njihov znacaj za finansijsku inkluziju

Neosporno je da je upotreba tehnologija drasticno promjenila veéinu sektora,
ali je posebno uticala na finansijski sektor i bankarsko poslovanje (Bofondi &
Gobbi, 2017; Romanova & Kudinska, 2016), a samim tim i na mogucnosti
finansiranja preduzeca. U Tabeli 1 prikazani su odabrani mehanizmi uticaja
finansijskih tehnologija na preduzeca. Globalna ekonomska i finansijska kriza iz
2008. godine rezultirala je novom erom i brzim napretkom u razvoju FinTech-a.
Kako tvrdi Ferrarini (2017), ovaj brzi napredak FinTech-a podstakao je strukturne
promjene u finansijskom sektoru. Globalnom finansijskom krizom posebno je bio
pogoden segment preduzeca u kome se pojacao problem nedostatka finansijskih
sredstava i otezan pristup istim. Odgovor FinTecha-a na globalnu finansijsku krizu
1 mogucnost za rjeSenje problema finansiranja preduzeca ogleda se u razli¢itim
modelima alternativnog finansiranja. Bitno je naglasiti da FinTech nude
preduzec¢ima $iri spektar usluga od tradicionalnih finansijskih zajmodavaca. Osim
usluga poput placanja ili pozajmljivanja, prema Kandpal i Mehrotra (2019) oni
podrzavaju rast preduzeca stavljanjem na raspolaganje inovativnih modela
posl